...................................

INFORME FINAL
MARCO CONCEPTUAL Y NORMATIVO
RELACION DE ESTUDIOS PREVIOS
PRIORIZACION Y CARACTERIZACION DE SECTORES
ANALISIS DE DEMANDA
ANALISIS DE OFERTA
ANALISIS DE BRECHAS
RECOMENDACIONES

ESTUDIO DE MERCADO LABORAL CON FOCO EN LA
POBLACION MIGRANTE VENEZOLANA Y
COLOMBIANOS RETORNADOS EN LAS CIUDADES DE
RIOHACHA, BUCARAMANGA, CALI, CUCUTA,
BOGOTA, BARRANQUILLA Y MEDELLIN

PRESENTADO POR FEDESARROLLO

PRESENTADO A

ORGANIZACION INTERNACIONAL PARA LAS
MIGRACIONES -OIM-

ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO -
OIT-

ALTO COMISIONADO DE LAS NACIONES UNIDAS
PARA LOS REFUGIADOS -ACNUR

Febrero de 2020



l ' FEDESARROLLO

Contenido
INICE B tADIAS ...ttt et e e sttt e st e s b e e s esbe e e nee e sareeennneeas 6
FRTe LToT e LN Lo LI 10
INAICE A IIUSTrACIONES. .....cueeivivvereiiecececte ettt ettt bbbt bt b bbb aebesenas 13
ACTONIMOS Y ADIEVIALUIAS ..viiiiiiiiii ittt e e st e e e s sabe e e e s sabaeeessaaeeessasreeessnsseeean 14
INTRODUCCION ...ttt ettt st s s et et ssss st st s etetetetesatesesesessssasssanasannanas 15
1. ANTECEDENTES Y MARCO NORMATIVO ...cueiiiiiieiiieniieniie sttt st 16
1.1, ANTECEDENTES ...ttt sttt et st sttt b e s bt sbe e st e et e e be e sbeesaeesane e 16
1.2, MARCO NORMATIVO ...ttt sttt ettt sttt ettt e sbe e b s st b e sbeesaeesane e 22
1.2.1. Normas y disposiciones de caracter general......cccccveveceeiiiicien e 23

1.2.2. Normas y disposiciones dirigidas exclusivamente a la poblaciéon migrante

VBN ZOIANA e eeeee e et e et e e e e et eeee et aeesaesaasseannssesnnnasesesnaaeensnnssesnnnsesennsesesnnssesnnaserenaeeennnnns 26
2. ANALISIS DE LA SITUACION DE LA POBLACION PROVENIENTE DE VENEZUELA......c.ceveeveenn.. 29
2.1, ANALISIS GENERAL ..ttt eeeee et eee et et eeee e eeseeseeeeseeeeeseesssessesseaseasensenseseessssessessensenseneens 29

2.1.1. Caracteristicas observables del habitante promedio en Colombia y de los
Provenientes de VENEZUEIA ........cccuvii ittt et eree e e et e e e et e e e eeabee e e esabaee e eenrees 29

2.1.2. Estructura del mercado laboral de los habitantes de Colombia y de los provenientes

B VENEZUEIA ...ttt ettt e s bttt e et e e s bt e e s ab e e sabeesbeeesabeesneeas 30
2.1.3. Mercado laboral antes y después del Covid ........ccceirviiiiiiciieie e 39
2.2. ANALISIS DE LOS MERCADOS LOCALES CON ENFASIS EN LOS PPV A NIVEL DE CIUDAD........ 41
2.2.1. Andlisis de los indicadores ZeNErales........ccvvicciiieeeciiee e e 41
2.3. ANALISIS DE LAS TRAYECTORIAS LABORALES DE LOS PPV ......oeeieieieriiiiceeieeeeseeeeeeeeseeeerennns 43
2.3.1. Trayectorias laborales del total de la poblaciéon y de los no PPV.........cccceeevvveeennen. 44
2.3.2. Transiciones laborales de los PPV en el momento de su llegada a Colombia .......... 46
2.3.3. Transiciones laborales de los PPV en el momento de su llegada a Colombia .......... 48

2.4.  Breve andlisis del mercado laboral de cada ciudad con énfasis en la poblacién migrante

50
3. INDICE DEMANDA DE EMPLEO PARA LOS TRABAJADORES PROVENIENTES DE VENEZUELA Y
RETORNADOS (IDTPVR) . .utiiieieeeitieesteesieeesieesteeesseeestessssseesssessseeesssesssesessssssssesssssessnsesesssesssessnsenes 50
I B 1V =1 oo [o] Lo Y= - ISR 50
I o] 1 - o [o Iy o T ] g =T o1 o ] U 56
3.2.1. Administracion publica, educacion y salud ............ooeeciiiiieiiiiceecee e 57
3.2.2. Comercio, alojamiento, restaurantes y tranSporte......cccccceeieeecciiiieeee e, 62
3.2.3. Actividades profesionales, cientificas y tECNICas........cccviiivciieieeiiiii e 68



l ' ‘ FEDESARROLLO

3.2.4. Actividades financieras y seguros y Actividades inmobiliarias (este grupo incluye dos

sectores econdmicos que se tratan como un consolidado)........cccuveecieeecieeccie e 74
3.2.5. CONSEIUCCION. ..cutteiteeteerite ettt ettt b e bt sttt et e s bt e sbeesat e s bt e b e e beesbeesreesnnesnneens 78
I ST Y T T TV T =T -4 - IS 81
3.2.7. OFr0S SECEOIES ..ueiiiiiiiiiie ittt st e e s a e e s ba e e s ra e s 84
3.3. Otros resultados de las entrevistas @ EMPreSarios .......cveieeceeeeeiiieee e srreeessreeeesseeeees 85
3.3.1. Procesos de reclutamiento de personal en las empresas.......ccccecveeeevcieeeincieeeescieeeeenns 86
3.3.2. Procesos de seleccidn de personal en las emMpPresas.......ccccecveeeeecieeeeecieeeeecieeeeecieee s 87
3.3.3. Estacionalidad en los procesos de contratacién de personal.........cccceceeeeevcieeeecciieeennns 88
3.3.4. Estrategias de retencidn de personal en 1as eMPresas.....ccccceeeeccviveeeeeeeeeecivveeeeeeeeesennns 88
3.3.5. REMUNEIACION ..ttt ettt ettt ettt s e st e e st esbe e e abeesabeeesabeesabeesnteesabeeenaneas 88
3.3.6. Barreras de acceso al mercado 1aboral.........cceovieiiiiiiniiiiiieeiecee e 89
OF ERT A ettt ettt ettt ettt et e bt e s bt e sh e e s ht e e at e et e e bt e e bt e ebeeeabeeab e et e e beenbeesheesaeeeareeteens 92
4.1. Andlisis de la oferta educativa y 1aboral...........ccciiieeiiii e 92
4.1.1. Oferta de las Instituciones de Educacidon Superior en regiones seleccionadas ............ 94
a. Instituciones de EAUcacion SUPErIOr (IES)......cuiiiiieiiieeeiieecieeeeeesteeetee et e st vae e eaee e 94
b. Instituciones de Formacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano (IETDH)..................... 98
4.1.2. Oferta educativa en los sectores estratégiCos .......cocvevecieeeieciieeecciiee e 102
a. Densidad de la matricula en las Instituciones de Educacion Superior..........cccceeeeeveeeennnen. 102

b. Densidad de la matricula en las Instituciones de Formacion para el Trabajo y el Desarrollo

[ LU0 0 =1 o To B TP PPPPPROPPPPPPP 108
4.2. Identificacion de Programas .......cccccecciieeieiiieee e e et ee e e e e etee e e eeree e e e e ree e e earaee e enreas 115
4.2.1. Metodologia para la identificacidn de los programas educativos relevantes ............ 115

4.2.2. Caracteristicas generales de los programas educativos identificados como relevantes

117
4.2.3. Identificacion de los programas educativos relevantes ofertados por las Instituciones
de EAUCACiON SUPEFION (IES) ..viiiiiieeieeeeieeeite ettt sttt ve e s tee e st e e e te e e tae e s beeeeateesataesbaeesnseeennns 118
4.2.4. Programas SelecCioNadOs . .......ueiiiciiiiiiiiiie et 119

4.2.5. Identificacion de los programas educativos relevantes ofertados por las Instituciones

de Formacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano (IETDH) ......coeeeiieeeeciiee e 128
4.2.6. Programas SelecCioNados . ........cciiciiieeiiiiiee et 129
4.3, Desempefio 1aboral ... e e e 136
4.3.1. Desempefio laboral por sectores eCoONOMICOS.........eeeeccvieeeciiieeeccieee e e e 136
4.3.2. Desempefio laboral por dupla oficio- sector estratégica.........cccceceuereeeccieececcriee e, 138



l ' FEDESARROLLO

Instituciones de EAUCACION SUPEIION ......ciiccuiiiiieiiie e ccieee ettt cire e e e sere e e e saere e e e sataee e e sanaeeean 139
4.3.3. Desempefio laboral para los programas relevantes ........ccccocvveeeiriieeeenceeecesieee e 146
Programas relevantes para las Instituciones de Educacion SUPerior ........cccccvvveeeeeeeeccciiieeeeeennn, 146
4.4.  Andlisis curricular y por COMPetENCIas......ccveiiiiiieeiieiiee et 155
4.4.1. Metodologia del analisis CUrTICUIAr .........oviieiiiii e e 155
4.4.2. Tipos y definicion de COMPEtENCIaS .......cvivciiiiiiciiii e 156

4.4.3. Andlisis curricular y por competencias para los programas relevantes de las

Instituciones de EJUcacion SUPEIIOr (IES)......oeiicuiieieiiieeeciiiee ettt eevre e e saa e e e snaee e 157
4.4.3.1. CaracteristiCas ENEIAlES.....ccccuiie ettt e e et e e e earae e e s aaee s 157
4.4.3.2. ANALISIS POI CIUAAM ... e ee e e 164
4.4.4. Andlisis curricular y por competencias para los programas relevantes de las
Instituciones de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano (IETDH) .......ccccccvvveeenneeen. 171
4.4.4.1. CaracteristiCas BENEIAIES......cccuiee et e e e e rae e e e arae e e e naeeean 171
4.4.4.2. ANALiSiS POI CIUAAM ... e e ee e e 178
4.5. Rol de la certificacidn de competencias laborales........cccocveviieiieiiccciee e, 185
5. Brechas entre demanda y Oferta.....ccoccueiiiiiiiiice e 191
5.1, Brechas de Cantidad.........oouiiiieiieiieieeeeeeee et 192
a. Instituciones de EdUCACION SUPETION ........eiiiiuiieieiiee e ettt e rre e e earee e e arae e e 193
b. Instituciones de Formacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano.........cccccecvveeeennnenn. 205
5.2, Brechas de pertinenCia.....ccee e ciiieiiiiie ettt e ree e e e e e bae e e 217
5.2.1. Brechas de pertinencia para oferta laboral con educacién superior (IES).................. 220
5.2.2. CONCIUSIONES. ...ttt ettt b e sttt e et e s bt e s heesatesabeeabeebeenbeenneas 255
5.3, Brechas de calidad........cooii it 255
6. Principales resultados de la encuesta @ PPV .......ccueeiiiiiiiiiiiiiec ettt ssvreee e 263
7. Ruta del andlisis CUAlITAtIVO .......ooviiiiiiieeee e 271
7.1, GUIAS A€ 1aS NTreVISTAS .. ciiiiiieeieeeiee ettt ettt s st 272
7.2, Seleccion de iNfOrmMantes. ..o ieiienieee e 274
8. Revision de bibliografia- EStUIO PreVios .....cccuvieiicciiie ettt ettt e e e aaee s 274
9. Recomendaciones derivadas del trabajo cualitativo .........cccccvveiiiiiiieicce e, 277
RETEIENCIAS ...ttt ettt 280
ANEXOS ..ottt ettt h e h e sttt et e b e e bt e b et eat e e et e bt e eheeehteeate e bt e bt e bt e nheesateeteeteen 286
Anexo 1. Andlisis del mercado laboral por ciudad ...........ceeiieiiiiieciiee e 286
Al. El mercado 1aboral de BOZOtA ........coeicuiiiiieiiiieeciteec ettt e e aaae e e 286
A2. El mercado laboral de Medellin .........ocooviiiiiieneeeeeee e 288



l ' FEDESARROLLO

A3. El mercado 1aboral de Cali........ccoueeieiieeieeieeeseceeeeee et e 290

A4. El mercado laboral de Barranquilla..........oocueeeiiiiiiiiciiieccciee et 292

A5. El mercado laboral de BUCAramanga .....cccccvveeieiiiiiieiiieeeeriieeeesiee e vee e s sree e s avee e s s 294

A6. El mercado 1aboral de CUCULA ......cooviiiiiieiieeeeeeeeee e e e 296

A7. El mercado laboral de Riohacha........ccc.eoiiiiiiiieiieeeeeeee e 298
Anexo 2. Metodologia para estimar las matrices de transicion de los trabajadores.................. 300
Anexo 3. Procesamiento y hallazgos de |la base de datos del SPE. ..........cccoceeeeiieiiciiieeeee e, 301
Anexo 4: Indicadores utilizados en la estimacion del indice........coocveriiieriiiiniiineeeeeee, 320
Anexo 5 Correlativa CNO-70 @ CIUO- [ES ....coiiiiieiieteceeee ettt 342
Anexo 6. Correlativa CNO-2019 a CIUO-08- IFTDH......ccocuiriieiieieeieenieeniee e 346
ANEXO 7. CNO-70 @ CHU-IES ... e 347
ANEeX0o 8. CNO-2019 @ CHU- TFTDH ..cce i 352
Anex0 9. Ocupaciones €N CIUOD......ccuiiiiiiiiiiieeie ettt e e e s ettt e e e e s s s sbrreeeeeessssanreraeeeesssannnn 354
Anexo 10. Correlativa Sector SENA- CHU ....ccc.ooiiiiierieiiieieeeeeesee ettt 355
Anexo 11: GUIas de 1aS ENTreVISTaS. .....coiiiriirieeiieeeee ettt 357
Anexo 11-1- Guia entrevista @ @MPrESAriOS.....ccueii i cieeeieieee et e e essre e e seree e e e ssreeeeessreeeeesreeeesaans 357
Anexo 11-2- Guia entrevista PPV empleado ........coocuiiiiieciiii ettt 363
Anexo 11-3- Guia entrevista a PPV desempleado........ccccuveeieeiiiiiicciiiee et 370
Anexo 12- Formulario de [a encUesta @ PPV ........oouiiiiiiiiiieieeeeeesee ettt 378



l ' FEDESARROLLO

Indice de tablas

Tabla 1- Caracteristicas observables del total de personas habitantes en Colombia y de

|0S provenientes de VENEZUEIA ........cc.ccviiiiiiieeeecee ettt 30
Tabla 2-Multilogit. Variables dependientes: categorias ocupacionales..........c.ccceevevverueenee. 35
Tabla 3- Indicadores relevantes para los mercados laborales de las siete ciudades

L= [=ToTod o] g F=To F= 1S RS iError! Marcador no definido.
Tabla 4- Sectores seleccionados. Sin €dUCACION SUPETION ........ccceirerererierieieneeenieereee e 57
Tabla 5- Sectores seleccionados. Sin educaciOn SUPEIION .........ccccevveieeciereneecese e 57
Tabla 6- Descomposicion del indice para el sector de administracion publica, educacion y
LS | 0o S 61
Tabla 7- Ocupaciones seleccionadas para el sector de administracion publica, educacién
Y SAIUD . b et bttt a bbb bbb e et nneneeneas 62
Tabla 8- Descomposicion del indice para el sector de comercio, alojamiento, restaurantes
2L L= L] 00 (= TSSOSO 68
Tabla 9- Ocupaciones seleccionadas para el sector de comercio, alojamiento,
reStaurantesS Y tFANSPOITE ....c.coiiirireieeeeeee sttt b ettt et besbestesseneeseneeneeneas 68
Tabla 10- Descomposicién del indice para el sector de Actividades profesionales,
CIENEITICAS Y TECICAS ....veueveeeeieeeee ettt sttt nne 73
Tabla 11 -Ocupaciones seleccionadas para el sector de Actividades profesionales,
CIENEITICAS Y TECTCAS ....veueveeeieeetee ettt e e nne 74
Tabla 12- Descomposicion del indice para el sector de Actividades financieras y seguros
........................................................................................................................................................... 77
Tabla 13- Descomposicion del indice para el sector de Actividades inmobiliarias.............. 77
Tabla 14- Ocupaciones seleccionadas para el sector de Actividades financieras y seguros
........................................................................................................................................................... 77
Tabla 15- Ocupaciones seleccionadas para el sector de Actividades financieras y seguros
........................................................................................................................................................... 78
Tabla 16- Descomposicion del indice para el sector de ConstruccCion ...........cccoceeevevveeeeennee. 80
Tabla 17- Ocupaciones seleccionadas para el sector de Construccion..........cccceevevvevenennene. 80
Tabla 18- Descomposicion del indice para los sectores de Minas y Energia ...................... 84
Tabla 19- Ocupaciones seleccionadas para los sectores de Minas y Energia..................... 84
Tabla 20- Descomposicion del indice para Otros SECLOres.........cocovevveeeeeesesesiereeeeeeenens 85
Tabla 21-Ocupaciones seleccionadas para OtraS SECIOIES ........ccccceveeceevieeeeeceseeeese e 85
Tabla 22- Oferta educativa IES pOr CIUJAAES .........ccoereecierieeeieceeereeee e 96
Tabla 23- Participacion de las areas de conocimiento dentro de la oferta de cada ciudad 97
Tabla 24- Distribucion de programas por ClUO .........ccccviiirenenieneeeeeeese e 98
Tabla 25- Oferta educativa de IETDH por ciudades..........cccecvvvieievineeneseceene e 100
Tabla 26- Participacion de las areas de conocimiento dentro de la oferta de cada ciudad
BN LAS TETDH ..ottt s sttt et a e bbbt et et et eneenenben 101
Tabla 27- Distribucion de programas por CIUO en las IETDH .........ccocvcvvvvenenenierieeeene. 102
Tabla 28- Sectores estratégicos para las Instituciones de Educacion Superior ................ 103
Tabla 29- Sectores estratégicos para las Instituciones de Formacion para el Trabajo y el
DESAITONO HUMENO ..ottt sttt sb e sttt ettt ene b 109



l ' ‘ FEDESARROLLO

Tabla 30- Programa educativos relevantes seleccionados en cada ciudad por nivel

(<0 B Tor= ()Y J PSSRSO PSPPSR 118
Tabla 31- Distribucion de programas relevantes seleccionados por ClIU ..........cccceeneee. 119
Tabla 32- Distribucién de programas relevantes seleccionados por CIUO ........................ 119
Tabla 33- Programas educativos relevantes en Clcuta para las Instituciones de

Lo [UTor= Tod (o1 0 ST U] 0 1= 1o ] (USRS 121
Tabla 34- Programas educativos relevantes en Riohacha para las Instituciones de
EAUCACION SUPETION ...ttt sttt ettt be bbb enes 122
Tabla 35. Programas educativos relevantes en Barranquilla para las Instituciones de
EAUCACION SUPETION .......eiuiieiiieieieieteie ettt ettt sttt 123
Tabla 36- Programas educativos relevantes en Bucaramanga para las Instituciones de

Lo [UTor= Tod (o1 0 ST U] 0 1= 1o ] (SRR 124
Tabla 37- Programas educativos relevantes en Bogota para las Instituciones de

Lo [UTor= Tod (o] g ST U] 011 1o ] (PO RS 125
Tabla 38- Programas educativos relevantes en Cali para las Instituciones de Educacion
SUPEIION ..ttt h et sttt et b e bt b e s b se et et et eae e st eb e e b e e b e st et et et et eneenen 126
Tabla 39- Programas educativos relevantes en Medellin para las Instituciones de
EAUCACION SUPETION ...ttt sttt ettt b et stenes 127
Tabla 40-Distribucién de programas relevantes seleccionados por CHU...........ccccceeueeeee. 128
Tabla 41- Distribucion de programas relevantes seleccionados por CIUO ............ccc....... 129
Tabla 42- Programas educativos relevantes en Clcuta para las Instituciones de
Educacioén para el Trabajo y el Desarrollo HUMAaNO ... 130
Tabla 43- Programas educativos relevantes en Riohacha para las Instituciones de
Educacion para el Trabajo y el Desarrollo HUMaNO ..........ccccoeieieviiieccececeeeceeeee e, 131
Tabla 44- Programas educativos relevantes en Barranquilla para las Instituciones de
Educacion para el Trabajo y el Desarrollo HUMaNO ...........cccooieieviniccieneceeeceeeee e 132
Tabla 45- Programas educativos relevantes en Bucaramanga para las Instituciones de
Educacion para el Trabajo y el Desarrollo HUMANO ...........cccooveieieieieiceceseeseeeeeeas 133
Tabla 46- Programas educativos relevantes en Bogota para las Instituciones de
Educacion para el Trabajo y el Desarrollo HUMANO ..........ccccoeveieieieieiceceseseeeeeeeeas 134
Tabla 47-Programas educativos relevantes en Cali para las Instituciones de Educacién
para el Trabajo y el Desarrollo HUMANO .........c.cceecviiiieeeiiceceeceeeete et 135
Tabla 48- Programas educativos relevantes en Medellin para las Instituciones de
Educacion para el Trabajo y el Desarrollo HUMaNO ..........cccceeieieviiiiecececeeeceeeee e, 136
Tabla 49- Programas seleccionados para CUcuta IES...........ccccceveievieeeeceseseeeeeee 147
Tabla 50- Programas seleccionados para la ciudad de Riochacha IES...............ccccceeueneee. 148
Tabla 51- Programas seleccionados para Barranquilla IES...........cccocveeeveeveenecceeneneeienn, 149
Tabla 52- Programas seleccionados para Bucaramanga IES ............cccccoeveevvvieceneneenenne. 150
Tabla 53-Programas seleccionados para Bogota IES...........ccccooeveieieieneneneseseeeeeeene 151
Tabla 54- Programas seleccionados para Cali IES .........c.cccovevieienineecese e 153
Tabla 55- Programas seleccionados para Medellin [ES.........c.ccoovevvininiveneneeeeeee, 154
Tabla 56- Distribucion de las competencias blandas o transversales declaradas por los
programas seleccionados para las Instituciones de Educacion SUperior ...........cccccecveenene 161
Tabla 57- Distribucién de la competencia digital transversal declarada por sector de los
programas seleccionados para las Instituciones de Educacion SUperior ............ccceveueeene 163



l ' ‘ FEDESARROLLO

Tabla 58- Matriz de competencias para el programa con mayor nimero de graduados en

Tabla 59- Matriz de competencias para el programa con mayor nimero de graduados en
0] =T = SRS 166
Tabla 60- Matriz de competencias para el programa con mayor nimero de graduados en
BarranQUIIIA .......c.ooveeiiieeee ettt et 167
Tabla 61- Matriz de competencias para el programa con mayor nimero de graduados en
S T0 (o= 1= 1 g F=T o o T H P PPRTPR 168
Tabla 62- Matriz de competencias para el programa con mayor nimero de graduados en

Tabla 64- Matriz de competencias para el programa con mayor nimero de graduados en
Y10 1= o TSROSO 171
Tabla 65- Distribucién de las competencias basicas por ciudad en los programas
seleccionados para las Instituciones de Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano

......................................................................................................................................................... 172
Tabla 66- Frecuencia de la formacion de las competencias basicas por sector en los
programas seleccionados para las Instituciones de Educacion Superior ...........cccccceuveneee. 173
Tabla 67- Distribucién de las competencias blandas o transversales declaradas por los
programas seleccionados para las Instituciones de Educacion SUperior ............ccceeveuenene 175
Tabla 68- Distribucion de la competencia digital transversal declarada por sector de los
programas seleccionados para las Instituciones de Educacion para el Trabajo y el

(D TSTST= T o] | Lo T [0 g =T o T TSRS 177
Tabla 69- Matriz de competencias para el programa con mayor nimero de certificados en
LU o1 | = SRR P USRI 179
Tabla 70- Matriz de competencias para el programa con mayor nimero de certificados en
1] g = Tod o - TSP SRS 180
Tabla 71- Matriz de competencias para el programa con mayor niumero de certificados en
BarT@QnNQUIIIAL ........oceeeeeeeeee ettt st a et e et e st e et e st e ebeenbesteesaenbeereenaenes 181
Tabla 72- Matriz de competencias para el programa con mayor numero de certificados en
BUCAIBIMANGA. .. . ettt ettt ettt sttt e st e s bt e e sabeesbeeesabeesabeesbaeesabeeesbbeesaseesasaeesaseesases 182
Tabla 73- Matriz de competencias para el programa con mayor nimero de certificados en
200 o) ¢= RO SO SRRSRRSRPSRRRIN 183
Tabla 74- Matriz de competencias para el programa con mayor nimero de certificados

(O TSRO PSPRSRRSRPSRRRN 184
Tabla 75- Matriz de competencias para el programa con mayor nimero de certificados en
1Y/ 1=To 1= o RSP SPRSRRSRRSRRN 185
Tabla 76. Organismos acreditados por €l ONAC ... 186
Tabla 77. Cantidad de certificados del SENA provenientes de Venezuela por sector
econOMICO PEriodO 2017-2019....cc.cciieeeeeieerieriese ettt se e bestesseneenseneesenseas 191
Tabla 78- Perfiles 0CUPACIONAIES...........oociiiieieeceeee et 193
Tabla 79- Perfiles ocupacionales IES en CUCULA............cceeevueeiecieieeeeceeece e 195
Tabla 80- Duplas claves para [as IES €N CUCULA.........ccevvrerererierieieeeeeese e 195
Tabla 81- Perfiles ocupacionales IES en Riohacha...........c.ccccevveveviiiecesiceeceeeeeee, 196
Tabla 82- Duplas claves para las IES en Riohacha...........c.ccoccevieeviiieciceeeceee, 196



l ' FEDESARROLLO

Tabla 83- Perfiles 0cUpacCioNales IES ...........ccoviiiecienieeeeeceeeree et 198
Tabla 84 - Duplas claves para las IES en Barranquilla ..o, 199
Tabla 85- Perfiles ocupacionales IES en Bucaramanga...........cceceeveveeevrenieeeenieseeseesvesnennns 199
Tabla 86- Duplas claves para las IES en Bucaramanga...........cccecceveveeeneneneeneseeneneeeseenens 200
Tabla 87- Perfiles ocupacionales IES €n BOgOta.........ccccevveireineiinicneeeeeeee e 201
Tabla 88- Duplas claves para las IES en BOQOta..........cccceeeeveerieieniiseeeseeeee e 201
Tabla 89- Perfiles ocupacionales IES en Cali.........cccocooevinininininiieeeeeeeeee 202
Tabla 90- Duplas claves para las IES €N Cali.........ccccveveviieeeviiiieececeeese e 203
Tabla 91- Perfiles ocupacionales IES en Medellin..........cccvevevieieiiiicceseeeeeeeeeceeee, 204
Tabla 92- Duplas claves para 1as IES en Medellin ... 204
Tabla 93- Perfiles ocupacionales IETDH en la CUCULA .........ccccceeeevieveeecieneeeee e, 206
Tabla 94- Duplas claves para la IETDH €N CUCULA ........ccooueereiireeirieinieiseeeeeesee e 207
Tabla 95- Perfiles ocupacionales IETDH en Riohacha..........cccccceoeieinninininccceeee, 207
Tabla 96- Duplas claves para la IETDH en Riohacha.........c.cccccoeveiiiicciiiceceeeee, 208
Tabla 97- Perfiles ocupacionales IETDH en Barranquilla............cccccecevenininenencnicieenene. 209
Tabla 98- Duplas claves para la IETDH en Barranquilla............cccccoovvveeeneeveeneseeceseeeene, 210
Tabla 99- Perfiles ocupacionales IETDH en Bucaramanga ..........ccceceveverenienieneereeneeenenne 210
Tabla 100- Duplas claves para IETFH en Bucaramanga.............ccceceeerereneneneneeneeneeenenne 211
Tabla 101- Perfiles ocupacionales IETDH €n BOQOta .........cccccevvveeeveieiecieseceece e 212
Tabla 102- Duplas claves para las IETDH en BOQOta.........cccoceeveirierineninenneceeeneeee 213
Tabla 103- Perfiles ocupacionales IETDH €n Cali........cccccocvevviiieeeieseecececeese e 214
Tabla 104- Duplas claves para la IETDH en Cali........cccccivieviiiieieiecieececeese e 214
Tabla 105- Perfiles ocupacionales IETDH en la ciudad de Medellin .........c..ccccevvevveveeennne. 216
Tabla 106- Duplas claves para las IETDH en Medellin..........cccoveveiiieeceieceececeeeseeee, 216
Tabla 107 — Competencias analizadas para la identificacion de brechas de pertinencia 218
Tabla 108- Agrupacién de competencias entrevistas a encuesta...........cccceeeveveereeeeneenenne. 256
Tabla 109- Cantidad de personas encuestadas y entrevistadas por ciudad....................... 257
Tabla 110- Brechas de calidad €N CUCULA ........ccocueirieirieinieirieee e 258
Tabla 111- Brechas de calidad en RiONaCha ..........cceovviviiireeeeee e 258
Tabla 112- Brechas de calidad en Barranquilla.............ccccoooveveeiieeeiecieececeee e 259
Tabla 113- Brechas de calidad en Bucaramanga...........cccoeeeveerieeennneesieseeeeneseesee e 260
Tabla 114- Brechas de calidad en BOgOta .........cceccveeiiiieiicieieceeece e 260
Tabla 115- Brechas de calidad en Cali..........coeieieiriiininneeeee s 261
Tabla 116- Brechas de calidad en Medellin...........ccooiiinineieeeeeeee e 262



l ' FEDESARROLLO

Indice de graficos

Gréfico 1- Radiografia del mercado laboral colombiano, para el total de habitantes y para

los trabajadores provenientes de Venezuela (2019) .......cccovvirinenieneninineneneseeseeeeenens 32
Grafico 2- Participacion de La PPV en cada uno de los agregados laborales..................... 34
Gréfico 3-Funciones de densidad de ingresos de los migrantes venezolanos y retornados
colombianos y de 10S NO MIGIANTES ........ceviriririeieieieees et 36
Gréfico 4- Cambio en el numero de personas entre 2016 Yy 2019........cccocveverenieenecnieennen. 38
Grafico 5- Resultado del ejercicio de componentes prinCipales .........cooevvveeeveeveeceereseenenne. 55
Gréfico 6- Ponderacion de los componentes prinCipales. .........ccoeveerernenneneenecseeee 56
Grafico 7. Densidad de las matriculas en IES para la ciudad de Clcuta.............ccccuveueeneee 104
Grafico 8- Densidad de las matriculas en IES para la ciudad de Riohacha........................ 104
Gréfico 9- Densidad de las matriculas en IES para la ciudad de Barranquilla................... 106
Grafico 10- Densidad de las matriculas en IES para la ciudad de Bucaramanga.............. 106
Gréfico 11- Densidad de las matriculas en IES para la ciudad de Bogota.............ccc....... 107
Gréfico 12- Densidad de las matriculas en IES para la ciudad de Cali...........ccccoevruenenneee. 107
Grafico 13- Densidad de las matriculas en IES para la ciudad de Medellin....................... 108
Gréfico 14- Densidad de la matricula en IETDH para la ciudad de Cucuta....................... 111
Grafico 15- Densidad de la matricula en IETDH para la ciudad de Riohacha.................... 111
Grafico 16- Densidad de la matricula en IETDH para la ciudad de Barranquilla............... 112
Gréfico 17- Densidad de la matricula en IETDH para la ciudad de Bucaramanga............ 112
Grafico 18- Densidad de la matricula en IETDH para la ciudad de Bogota........................ 113
Gréfico 19- Densidad de la matricula en IETDH para la ciudad de Cali............ccocccvruenennene. 113
Gréfico 20- Densidad de la matricula en IETDH para la ciudad de Medellin ..................... 114
Grafico 21-NUmero de graduados por Sector eStratégiCo........coveverrereerreieeeereieecre e 137
Gréfico 22- Tasa de vinculacion y Salario de enganche por Sector..........ccocevevevvevveveneenens 138
Grafico 23- Desempefio laboral en ocupaciones estratégicas en el sector de
administracion publica y defensa, educacion y atencion a la salud humana...................... 140
Grafico 24- Desempefio laboral en ocupaciones estratégicas en el sector de actividades
profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos..........cccccveeeeeeeceececeenene, 141
Gréfico 25- Desempefio laboral en ocupaciones estratégicas en el sector de actividades
fINANCIEIAS Y 08 SEQUIOS ....ooviceieiieteete ettt ettt et st et e s te e e be s e e b e sbeeasesteesaebesrnensenes 142
Gréfico 26- Desempefio laboral en ocupaciones estratégicas en el sector de comercio,
alojamiento, COMIda Y trANSPOITE .......ccueecierieeeeeeeetere ettt e st s sesreeseensens 143
Grafico 27- Desempefio laboral en ocupaciones estratégicas en el sector de la
CONSETUCCION ..ottt ettt ettt b et b et et et e b e b e bt st e st e st st eneebeneetenes 144
Gréfico 28- Desempefio laboral en ocupaciones estratégicas en el sector de la industria

Qg FoT gl DL = Lot (N =T = PSR 145
Graéfico 29- Desempefio laboral en ocupaciones estratégicas en el sector de actividades
artisticas, entretenimiento, recreacion y otras actividades de Servicios..........cccecceeveueennens 146
Gréfico 30- Frecuencia de la formacion de las competencias bésicas en los programas
seleccionados para las Instituciones de EAuUCacion SUPETION ........ccccvevveeeereserierierieeeneene 158
Gréfico 31- Frecuencia de la formacion de las competencias basicas por sector en los
programas seleccionados para las Instituciones de Educacion SUperior ............ccceveueneae 159



l ' ‘ FEDESARROLLO

Grafico 32- Participacion de los certificados del SENA por sector en el periodo 2017-2019*

......................................................................................................................................................... 188
Gréfico 33. Evolucién de las certificaciones de la poblacion proveniente de Venezuela-

ST Lol Lo 0 A 0 LSS 189
Gréfico 34. Cantidad de centros de formacién y razon certificados/centro de formacion
200772009ttt ettt ettt e st et et et ae et eRe et ene et e st eteneeseneetenes 189
Grafico 35. Certificados provenientes de Venezuela por sector econdmico periodo 2017-
120 ) R TSRS 190
Gréfico 36- Brechas de cantidad IES €n CUCULA...........cocevirerenenieieeeecese e 195
Gréfico 37- Brechas de cantidad IES en RiOhacha..........cccoceverevieieieiceceseseseeeeeeias 196
Grafico 38- Brechas de cantidad IES en Barranquilla...........c.cccoeveeinieiiiiecienecieeceeee, 198
Gréfico 39- Brechas de cantidad IES en Bucaramanga.............cccoeeveenieeneenieenieeneenienes 199
Gréfico 40- Brechas de cantidad IES €n BOQOLA.........ccccoveiriireninineeeeeeeeeeeeens 201
Gréfico 41- Brechas de cantidad IES €n Cali .......ccooveiririnirineeeeeeeese e 202
Gréfico 42- Brechas de cantidad IES en Medellin ..........cccoooiveieeieecicecceceseeeeeeee 204
Gréfico 43-Brechas de cantidad IETDH €n CUCULA .........ccccovivierienienieieeeese e 206
Gréfico 44- Brechas de cantidad IETDH en Riohacha..........c.cccooeveieiiiiiiniseseeeee 207
Gréfico 45- Brechas de cantidad IETDH en Barranquilla...........ccccoooveineiinenecneineene, 209
Grafico 46- Brechas de cantidad IETDH en Bucaramanga...........cccceeeveeveeeenienreecvesieseennens 210
Gréfico 47-Brechas de cantidad IETDH €N BOQOLA .......c.ccccevrieirieninienieineenieesie e 212
Gréfico 48- Brechas de cantidad IETDH €N Cali......c.cccveviririnenieeeeeeenese e 214
Gréfico 49- Brechas de cantidad IETDH en la ciudad de Medellin .........c.ccocovveveveveieennene 216
Gréfico 50 - Frecuencias de mencién de las competencias analizadas en la oferta laboral
migrante con educacion superior y la demanda laboral para las 7 ciudades..................... 220
Grafico 51 - Frecuencias de mencion de las competencias segun estado de empleo para
JAS 7 CIUAAUES ...ttt sttt ettt b e st sttt et e st enenben 221
Grafico 52- Brechas de pertinencia CUCULA ..........cceceeierieieeciesieeeesie e e eeeste e re e eaaene s 223
Gréfico 53- Brechas de pertinencia por sectores estratégicos en Clcuta..........cccceeuvenenee 223
Grafico 54 — Brechas de pertinencia segun estado de empleo en Clcuta.............cceeueee. 223
Grafico 55- Brechas de pertinencia en Riohacha............ccccceeceiiiiciicicciceeeeeee e 225
Gréfico 56- Brechas de pertinencia por sector estratégico en Riohacha.............ccccou... 225
Grafico 57 — Brechas de pertinencia segun estado de empleo en Riohacha..................... 225
Gréfico 58- Brechas de pertinencia en Barranquilla.............ccoceoevevieeeieinineseseseeeeeenns 227
Gréfico 59- Brechas de pertinencia por sector estratégico en Barranquilla........................ 227
Grafico 60 — Brechas de pertinencia segun estado de empleo Barranquilla...................... 227
Gréfico 61- Brechas de pertinencia en Bucaramanga............ccccuevvevveeeeeeeesesiessesseseeseeeenens 229
Grafico 62- Brechas de pertinencia por sector estratégico en Bucaramanga................... 229
Gréfico 63 — Brechas de pertinencia segun estado de empleo Bucaramanga.................. 229
Graéfico 64- Brechas de pertinencia €n BOgOLA..........c.coveveuiiiiiieiiecieieeeceeeeee e 231
Gréfico 65- Brechas de pertinencia por sector estratégico en Bogota ...........cccceevevvevenenene 231
Gréfico 66 — Brechas de pertinencia segun estado de empleo Bogota.............ccccccveuvenennene 231
Graéfico 67- Brechas de pertinencia €n Cali..........c.ccveveieiiiiesieseseceeeeeeeee e 233
Gréfico 68- Brechas de pertinencia por sector estratégico en Cali........cc.cecvveveverievenenene 233
Gréfico 69 — Brechas de pertinencia segun estado de empleo Cali.........ccccoccevevieveeenenen, 233
Gréfico 70- Brechas de pertinencia en Medellin ... 235



l ' ‘ FEDESARROLLO

Grafico 71- Brechas de pertinencia por sector estratégico en Medellin............cccccevveeenene 235
Gréfico 72 — Brechas de pertinencia segun estado de empleo Medellin............cccccoeuenee. 235
Grafico 73 - Frecuencias de mencion de las competencias analizadas en la oferta laboral

migrante sin educacion superior y la demanda laboral para las 7 ciudades. ...................... 236
Grafico 74 - Frecuencias de mencion de las competencias segun estado de empleo para

JAS 7 CIUAAUES ...ttt sttt b s bbb e st et et et eneenenbens 237
Gréfico 75- Brechas de pertinencia €N CUCULA..........ccovueireirieirienieiereeee s 239
Grafico 76- Brechas de pertinencia por sector estratégico en CUCUta ........cccevveecrerieeeeennene 239
Grafico 77 — Brechas de pertinencia segun estado de empleo Clcuta..........cccceeevevveeeeennne 239
Gréfico 78- Brechas de pertinencia en Riohacha...........c.cocooviiiinninnincineeeee 241
Grafico 79- Brechas de pertinencia por sector estratégico en Riohacha...........cccccoueee.. 241
Gréfico 80 — Brechas de pertinencia segun estado de empleo Riohacha ............ccccceu...... 241
Gréfico 81- Brechas de pertinencia en Barranquilla ..............cccoeoeveiniinnneinenecece 243
Grafico 82- Brechas de pertinencia por sector estratégico en Barranquilla........................ 243
Gréfico 83 — Brechas de pertinencia segun estado de empleo Barranquilla...................... 243
Grafico 84- Brechas de pertinencia en Bucaramanga...........c.ccceeceevvereeceeieeeenieseeseeseseennens 245
Gréfico 85- Brechas de pertinencia por sector estratégico en Bucaramanga.................... 245
Gréfico 86 — Brechas de pertinencia segun estado de empleo Bucaramanga .................. 245
Grafico 87- Brechas de pertinencia €n BOQOtA...........cccoceiievieniececiiceceeceeeee et 247
Gréfico 88- Brechas de pertinencia por sector estratégico en Bogota ..........c.ccccvevruenenene. 247
Grafico 89 — Brechas de pertinencia segun estado de empleo Bogota..........ccceeveeveeevennene 247
Grafico 90- Brechas de pertinencia €N Cali...........cceceeieiiieeciesieceeeseeeece e 249
Gréfico 91- Brechas de pertinencia por sector estratégico en Cali........cc.ccovveveveevieeeneenens 249
Grafico 92 — Brechas de pertinencia segun estado de empleo Cali .........ccccoecevvecreieeeennnne 249
Gréfico 93- Brechas de pertinencia en Medellin ... 251
Gréfico 94- Brechas de pertinencia por sector estratégico en Medellin............ccccecvevenenene 251
Grafico 95 — Brechas de pertinencia segun estado de empleo Medellin.............ccccveueeeie. 251

12



l' FEDESARROLLO

Indice de ilustraciones

llustracion 1. Oferta educativa de IES por Ciudades.........ccocvecvevieeeeciineeteceeeeceseee e 96
llustracion 2- Oferta educativa de IETDH por Ciudades.........c.coovveereenieineenieineesieseeees 100

13



Acronimos y abreviaturas

l ' ‘ FEDESARROLLO

CONACES

Comision intersectorial para el
Aseguramiento de la Calidad de la
Educacién Superior

ECH Encuesta Continua de Hogares

ESE Entrevistas Semi-Estructuradas

DANE Departamento Administrativo Nacional
de Estadisticas

DNP Departamento Nacional de Planeacion

FTDH Formacion para el Trabajo y Desarrollo
Humano

GEIH Gran Encuesta Integrada de Hogares

GF Grupos Focales

IETDH Instituciones de Educacion para el
Trabajo y Desarrollo Humano

IES Instituciones de Educacion Superior

MEN Ministerio de Educacién Nacional

NBC Nucleo Basico de Conocimiento

OIM Organizacion Internacional para las
Migraciones

oIT Organizacion Internacional para el
Trabajo

PE Paneles de Expertos

PEA Poblacién Econdmicamente Activa

PET Poblacién en Edad de Trabajar

PEPFF Permiso Especial de Permanencia
para el Fomento de la Formalizacion

PILA Planilla Integrada de Liquidacion de
Aportes

PPV Poblacién o Pobladores Proveniente(s)
de Venezuela

RUTEC Registro Unico de Trabajadores
Extranjeros en Colombia

SENA Servicio Nacional de Aprendizaje

SIET Sistema de Informacién de Educacion
para el Trabajo y Desarrollo Humano

SNT Sistema Nacional de Formacién para
el Trabajo

SNIES Sistema Nacional de Informacion de la
Educacion Superior

SPE Sistema Publico de Empleo

TPVR Trabajadores Provenientes de

Venezuela y Refugiados

14



l ' FEDESARROLLO

INTRODUCCION

En octubre de 2019, Migracion Colombia contabilizaba un total de 1.630.903
venezolanos en el pais, de los cuales 719.189 tenian su situacidon administrativa
regularizada y 911.714 estaban en situacion irregular. Esta poblacion,
especialmente la que se encuentra en situacion irregular, demanda oportunidades
de empleo y sustento econdmico, por lo que la Organizacion Internacional para las
Migraciones —OIM-, Citi Foundation y la Organizacién Internacional para el Trabajo
—OIT- consideraron necesario financiar un estudio que clarifique el estado actual y
las posibles tendencias del mercado laboral en los departamentos de La Guajira,
Santander, Valle del Cauca, Norte de Santander y Cundinamarca (incluido Bogotd).
Posteriormente, se complemento la anterior propuesta, incluyendo al departamento
del Atlantico y la ciudad de Barranquilla. Recientemente, la oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados —~ACNUR- se uni6 a la
iniciativa financiando el estudio para el departamento de Antioquia con la ciudad de
Medellin.

Con los resultados del estudio se pretende direccionar los programas y proyectos
para la integracién laboral de la Poblacion Proveniente de Venezuela -PPV-
(migrantes, refugiados y retornados) en cada territorio. Adicionalmente, los
resultados del andlisis serviran de insumo a los gobiernos locales para la
construccion de politicas publicas, y a la cooperacién internacional para el disefio
de programas y proyectos, reconociendo que el capital humano es uno de los
motores para el desarrollo econémico y social de los territorios.

Considerando que las brechas entre la oferta y la demanda de capital humano en el
mercado laboral se traducen en barreras de acceso a la poblacién migrante,
refugiada o retornada, o a la comunidad de acogida, la consecuencia son cuellos de
botella en la competitividad, la productividad y la empleabilidad. Aqui intervienen
obstaculos vinculados con la falta de informacién sobre las vacantes, tanto por parte
de los trabajadores como por parte de las empresas, a lo que se suma la dificultad
de encontrar personas con las habilidades requeridas para los puestos de trabajo.
Asi, si se involucran los mecanismos de colocacion laboral y el sistema de formacién
para el trabajo y, aun asi, persisten las vacantes, ello se debe a que la demanda de
trabajo avanzo6 mas rapidamente que la oferta y, que, en consecuencia, se requieren
acciones de formacion para cubrir dicho desfase.

A continuacion se presenta el informe final del estudio que consta de: 1)
Antecedentes y marco normativo, 2) Analisis de la Poblacion Proveniente de
Venezuela -PPV-, 3) indice de demanda de empleo para PPV, 4) Anélisis de la
oferta educativa, 5) Analisis de brechas de cantidad, calidad y pertinencia, 6)
Principales resultados de la encuesta, 7) Ruta del analisis cualitativo, 8) Revisién
bibliografica (estudios previos) y 9) Recomendaciones.
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1. ANTECEDENTES Y MARCO NORMATIVO

1.1.  ANTECEDENTES

Varios estudios coinciden en sefialar el afio 1998, como el momento en el que inicié
la crisis politica, social y econdmica de Venezuela. En efecto, desde 1998 hasta
2013, el gobierno llevé a cabo expropiaciones, nacionalizaciones y restricciones a
la empresa privada e implementdé programas sociales y politicas economicas
financiados con la bonanza petrolera de principios del siglo XXI*. Posteriormente, la
expansion del gasto publico se financio a través de la emisidbn monetaria, lo cual
generd “un aumento sostenido del déficit fiscal, la deuda publica y la inflacion”2.

La crisis econdmica internacional de 2008 produjo una contraccion econémica
significativa en Venezuela, que se reflejé en una reduccion del PIB de 3,2% en 2009
y de 1,5% en 2010. Esto fue consecuencia de la negativa del gobierno venezolano
de reducir el gasto publico y de la caida simultanea en los precios del petréleo. Asi,
la deuda publica de Venezuela aument6 37,8% en cuatro afos, situandose en el
58,1% del PIB en 2012 vy, la inflacion, se ubicé en niveles cercanos al 30%, lo que
generd una fuerte contraccion de la demanda. Paralelamente, los niveles de
pobreza aumentaron drasticamente llegando al 87% en 20183,

Frente a esta delicada situacion, las medidas tomadas por el gobierno de Nicolas
Maduro, sucesor de Hugo Chavez, fueron insuficientes: “ante el choque externo y
la caida en el flujo de divisas, el gobierno tomé la decisidbn de restringir las
importaciones, con el propésito de permanecer al dia con los compromisos de la
deuda, con lo cual las importaciones de bienes y servicios cayeron en un 75% entre
2013y 2017, generando desabastecimiento y escasez*. Segun un documento de la
Asamblea General de la Organizacion de las Naciones Unidas -ONU-°, las reformas
implementadas generaron una dolarizaciébn que aumenté las brechas entre una
pequefia minoria que podia acceder a divisas y el resto de la poblaciéon que estaba
al margen. Asi, la dolarizacion ha jugado en contra de los trabajadores, quienes, en
muchos casos, siguen percibiendo su salario en bolivares.

“...Yo hice la cuenta de cuanto estaba ganando y yo ganaba 6 dodlares,
entonces yo me dije “por favor, yo estoy aca regalando mi tiempo” ...

Bahar, D. Ibafiez, A. Rozo, S. (2020). Give Me Ypur Tired and Your Poor: Impact of a Large-Scale
Amnesty Program for Undocumented Refugees. IZA Institute of Labor Economics.

’Reina, Mesa y Ramirez (2018). Elementos para una politica publica frente a la crisis de Venezuela.
Documentos de trabajo de Fedesarrollo

31BID.

41BID.

> Organizacion de las Naciones Unidas -ONU- Asamblea General de las Naciones Unidas, Consejo
de Derechos Humanos, Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos.
(2020). Resultados de la investigacion de las denuncias de posibles violaciones de los derechos
Humanos a la vida, la libertad y la integridad fisica y moral en la Republica Bolivariana de Venezuela.
Informe de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. 44° periodo
de sesiones.
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Inclusive por eso también decidi irme, porque realmente la remuneracién alla
es terrible, alla eso no alcanza para nada...” (Entrevista con PPV, octubre de
2020).

Como consecuencia de la caida en los precios del petrdleo, entre otras razones, la
produccion venezolana de petréleo cayo, lo que redujo los ingresos estatales por la
exportacion de este bien. Paralelamente, las medidas en contra del sector privado
y la contraccion del aparato productivo generaron una disminucién en los ingresos
no petroleros y las decisiones del gobierno venezolano implicaron la imposicion de
sanciones economicas por parte de Estados Unidos. Por ultimo, “...las distorsiones
cambiarias, la contraccion de las importaciones, la monetizacion del déficit fiscal por
parte del Banco Central de Venezuela y las distorsiones sobre la produccion local,
llevaron a la economia a presentar un cuadro de hiperinflacién”®.

Pese a que el gobierno nacional decret6 el aumento del salario minimo en varias
ocasiones, el poder adquisitivo se redujo a tal punto, que no era posible considerarlo
como un salario de subsistencia’. En este sentido, varios de los entrevistados
declararon gque los bajos salarios y la imposibilidad de mantener condiciones de vida
dignas fueron las principales motivaciones para dejar Venezuela:

“...A milo que me motivo a salir fue mi hija, recuerdo exactamente el dia. Yo
estaba en el periodico y me llamé mi mama y me dijo “‘no hay nada que
comer” y yo reviso la cuenta, no tenia nada, no tenia nada... Estaba desde
las 8 de la mafiana hasta las 7:30 de la noche y yo decia “pero si paso tantas
horas trabajando, ¢por qué ni siquiera tengo un bolivar como para compratr,
no sé, un pan para llevarle a mi hija?”...” (Entrevista con PPV, octubre de
2020).

Para mayo del 2020, después de varios aumentos, el salario minimo se estimaba
en 2,33 USD, con lo cual solo era posible costear el 1,1% de la canasta basica de
alimentos, motivo por el cual el 59% de los hogares venezolanos declararon no
disponer de los recursos necesarios para comprar alimentos®. Lo anterior implicd
una clara vulneracion del derecho a la alimentacion de la poblacion venezolana. Asi,
se estima que cerca de 3,7 millones de venezolanos se encuentran hoy en condicion
de desnutricion como consecuencia de la hiperinflacion y de la contraccion de la
economia®. Adicionalmente, en las entrevistas se identificd que a los trabajadores
se les pagaba (y aun hoy sucede) una fraccién del salario en bonos, la cual se
cuantifica en dinero. En este sentido, existen casos en los cuales, ademas de que
el salario en dinero es muy bajo, la suma efectivamente percibida por el trabajador
es inferior a la declarada, puesto que los bonos que le son entregados se cuantifican
en dinero y no se explicita su conversién a bolivares.

6 Reina, Mesa y Tobdn, 2018.
7 Reina, Mesa y Tobon, 2018.
8 ONU, 2020.

91BID.
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De forma complementaria, se encontr6 que en Venezuela existe una cadena
irregular de comisiones, generada por la adquisicion de divisas, especialmente en
la compra de ddlares estadounidenses.

“...No es lo mismo comprar 300 ddlares aqui, que comprar 300 délares en
Venezuela, porque tu agarras los pesos de aqui y se los giras a una persona
en Venezuela, esa persona te cobra una comision y aparte de eso, alla en
Venezuela en fisico te cobran otra comision...En Venezuela se esta
comprando el délar 3 veces mas caro de lo que lo puedo conseguir aqui en
Colombia...” (Entrevista con PPV, octubre de 2020).

Asi, los bajos salarios que perciben los trabajadores deben ser convertidos a ddlares
para la adquisicion de bienes y servicios, conversion extremadamente desigual para
el ciudadano de a pie. Lo anterior permite inferir que existiria una disminucién
adicional del poder adquisitivo generada por las comisiones adicionales que deben
pagar para la conversion de las divisas.

Es claro que la crisis econémica no puede desligarse de las crisis politica y social
por las que viene atravesando Venezuela. El gobierno de Chavez se identificé como
un gobierno hibrido, en el cual se combinaban las practicas democraticas con las
practicas autocraticas, lo que termin6 socavando el sistema de frenos y contrapesos
de poder que hacen viables las democracias®®. Esta forma de gobierno se basé en
el enaltecimiento de la figura personal del presidente Chavez como el salvador del
pueblo; en la concentracion de poderes en el ejecutivo; en la identificacion del
capitalismo como enemigo; y en los ataques desmedidos a la oposicion political?.

La tradicion autocratica y de exclusion le abri6 la puerta a Nicolas Maduro, sucesor
de Chavez, para implementar medidas restrictivas a todos los organismos y
sectores que no estuvieran alineados con el poder gubernamental.
Simultdneamente, el gobierno llevé a cabo una cooptacion de los organismos
judiciales y del sistema electoral. La Asamblea Nacional Constituyente se constituy6
como un pilar para la permanencia de Maduro en el poder, debido a sus facultades
desproporcionadas y a su acaparamiento por parte del chavismo. Asimismo, en los
ultimos tiempos los comicios han sido altamente criticados por la falta de garantias
y de transparencia'®.

Asi, se tiene que para junio de 2020, “el Tribunal Supremo de Justicia habia retirado
la inmunidad parlamentaria a 28 asambleistas de la oposicidn; cuatro estaban
detenidos y uno se encontraba bajo arresto domiciliario; mientras que 36
asambleistas habian abandonado la Republica Bolivariana de Venezuela o no se
conocia su domicilio”. Adicionalmente, el gobierno de maduro suele emplear
practicas de estigmatizacion a los opositores, defensores de derechos humanos y
periodistas, quienes son tildados de traidores y agentes desestabilizadores®®. Los
ciudadanos que no se identificaban con las posturas del gobierno empezaron a ser
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acosados por este y, al final, la rivalidad entre la oposicidn y el partido de gobierno
también tuvo consecuencias nefastas para los ciudadanos venezolanos:

“...por la dinamica social del pais en algin momento me tocé identificarme
con un partido politico, lo cual era un requisito para poder tener alguna
oportunidad laboral, el sistema de Gobierno lo exigia... Habia ese
enfrentamiento entre esos dos bandos para identificar quién era de quién y
pues me toco afiliarme a la oposicion y eso me hizo un dafio porque ya luego
no pude seguir laborando pues las oportunidades para la oposicion se
cerraron por completo.” (Entrevista con PPV, octubre de 2020).

Igualmente, se crearon listas en las cuales figuraban aquellas personas que, en un
momento u otro, hubiesen declarado su oposicién al gobierno, cuyo objetivo
consistié en evitar que dichas personas ocuparan cargos publicos, por ejemplo
(Entrevista con PPV, octubre de 2020).

Adicionalmente y como consecuencia de la crisis econdmica, muchos venezolanos
se volvieron dependientes de los programas sociales del Estado para la obtencién
de niveles minimos de alimentos e ingresos. Lo anterior se complejiza cuando se
encuentra que la posibilidad de ser beneficiario de estos programas, con la posesiéon
de un “Carnet Patria” que beneficia a alrededor de 17 millones de personas
mediante transferencias de dinero y subvencion de los servicios publicos, esta
supeditada a ser partidario del Gobierno. Asi, la distribucidn de estos beneficios esta
dirigida por las estructuras locales del partido oficial y no por las instituciones del
Estado?®4.

“Aunque trabajé con el Gobierno de hecho, a mi me obligaron a votar por
ellos, por eso es que yo estoy aca... Me obligaron a votar y si no lo hacia...
pues nos amenazaron, por eso tuve que venirme para aca. Era como una
manera de censar a todo el mundo”. (Entrevista con PPV, octubre de 2020).

Asimismo, se cerraron canales para el ejercicio de la libertad de expresion, el
hostigamiento y detenciones a periodistas y trabajadores de medios de
comunicacién alcanzé niveles criticos para el 2020 y diferentes medidas de censura,
como el bloqueo de sitios web de medios independientes y la clausura de emisoras
radiales, son utilizadas frecuentemente por parte del gobierno!®. La violaciéon del
derecho a la libertad de informacion, la frecuente autocensura, y la persecucién a
periodistas, de forma directa o indirecta, generaron que una gran parte de ellos
decidieran buscar nuevos espacios para ejercer su profesion de forma libre?®.

“Decidi migrar por la situacion econémica y politica de mi pais. Yo soy
comunicadora social y por ser comunicadora social y pensar diferente al
Gobierno venezolano tenia muchas limitaciones para desempefiarme como
profesional y para obtener algun empleo alla”. (Entrevista con PPV, octubre
de 2020).
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Adicionalmente, se registraron altos niveles de violencia estatal y practicas
caracteristicas de regimenes antidemocraticos. Existen alianzas entre el gobierno y
grupos armados al margen de la ley y grupos de crimen organizado, mediante las
cuales el gobierno les cedié a estos grupos el poder de controlar a la ciudadania®’.
En el marco de las protestas, la Guardia Nacional Bolivariana y la Policia Nacional
Bolivariana han protagonizado varios episodios de uso excesivo de la fuerza contra
los manifestantes, de forma deliberada y con el objetivo de infundir terror en los
manifestantes y disuadirlos de protestar en un futuro. Estas personas, acusadas de
desestabilizar al Gobierno, también fueron victimas de detenciones arbitrarias y
desapariciones forzadas. En muchas ocasiones, los detenidos también fueron
victimas de torturas y malos tratos; y cuando se trata de mujeres, muchas de ellas
sufrieron actos de violencia sexual, perpetrados por las autoridades?®.

Ligado a lo anterior, existe un patron en la falta de acceso de las victimas a la justicia
y a una reparacion adecuada. Se encontré que, por lo general, el Estado no
garantiza que se lleven a cabo investigaciones prontas, efectivas, exhaustivas,
independientes, imparciales y transparentes en casos de violaciones de derechos
humanos cometidas por agentes del Estado?®.

Como consecuencia de la gravedad de la crisis econémica, politica y social por la
cual viene atravesando Venezuela, en 2014 se dio inicio a un flujo de migrantes,
refugiados y retornados nunca antes visto. Segun Ibafiez et. al., aproximadamente
5,1 millones de venezolanos han dejado su pais?°. Estas personas suelen tropezar
con un sinnumero de trabas para obtener o legalizar documentacion, lo que dificulta
la posibilidad de una migracién sencilla y sin contratiempos?..

A la hora de solicitar la expedicién o apostilla de documentos, como la cédula y el
pasaporte, en algunos casos parecen existen alianzas entre funcionarios del Estado
y particulares para el cumplimiento de las funciones de los primeros. Asi, existen
unos intermediarios o gestores a los cuales se les debe pagar una suma de dinero,
generalmente en dolares, para que se realice el tramite por parte del funcionario.

“No estamos hablando de un gestor a nivel legal que pide lo establecido en
las leyes, estoy hablando de una persona que esta en complicidad con la
persona que esta dentro del Gobierno, ¢entiendes? Donde se realizan los
procedimientos, pero como la persona que realiza los procedimientos es un
funcionario del Gobierno que no se puede ver implicado en esto busca una
tercera persona, esa tercera persona es a la que tu le das el dinero o te
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contactas con él para que le haga llegar el dinero al funcionario del Gobierno”.
(Entrevista con PPV, octubre de 2020).

Varios de los entrevistados declararon haber estado afios esperando la emision de
estos documentos y haber pagado sumas importantes de dinero. Otros, incluso
manifestaron haber llegado al pais sin alguno de estos documentos, pues la espera
en su obtencion se habia prolongado de tal forma, que era insostenible quedarse
en Venezuela. Las trabas para realizar estos tramites se ven reflejadas en la demora
para obtener las citas por medio de las paginas web (Entrevista con PPV, octubre
de 2020), la necesidad de pagar para que sean realizados efectivamente (Entrevista
con PPV, octubre de 2020), y la falta de voluntad de los funcionarios de cumplir de
buena fe con su funcién (Entrevista con PPV, octubre de 2020).

Colombia es el principal pais fronterizo con Venezuela y ha recibido una gran
cantidad de personas provenientes de Venezuela, tanto con vocacion de
permanencia como transitorios; y cuenta con una poblacion pendular que ronda las
4.800.000 personas??. Para el 3 de abril de este afio, Migracion Colombia registraba
aproximadamente 1.825.000 venezolanos en el territorio nacional, entre regulares
e irregulares (2020). Los municipios mayormente afectados por este flujo son las
grandes ciudades como Bogoté, Medellin, Cali y Barranquilla, asi como Cucuta, por
tratarse de una ciudad con paso fronterizo entre Colombia y Venezuela?. La
poblacién migrante, refugiada y retornada establecida en Colombia es una
poblacion en edades altamente productivas y, en promedio, mas educada que la
poblacién nativa®*. Ademas, gran parte de la PPV se desempefia en el sector
informal y la mayoria de esta poblacion trabaja en los sectores de comercio,
restaurantes y hoteles y servicios?®. De igual forma, se encontr6é que Unicamente el
42% de la PPV tiene una remuneracién superior a 0,9 SMLMV y solamente un 4,4%
percibe mas de dos SMLMV?25.

Es imposible negar la carga emocional y el estrés con el que la mayoria de la PPV
deja su pais de origen y llega a su destino. Uno de los entrevistados, psicélogo de
profesion, trabajé con poblacion migrante, refugiada y retornada en Colombia, y se
pronuncié en el siguiente sentido:

“Hay unas condiciones psicologicas del migrante bien delicadas, o sea hay
situaciones en que se sienten quemados, angustiados, con desesperanza.
Por ejemplo, si cuando llegan al pais, no alcanzan una situacion migratoria
regular, la desesperanza aumenta. Si vienen con una desesperanza de
Venezuela pues aqui aumenta cuando ven que la situacidbn o que las
expectativas no son tan positivas como esperaban o como se imaginaban’.
(Entrevista con PPV, octubre de 2020).
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Esta situacion de desesperanza y angustia que el entrevistado menciona se alna a
la preocupacién que, en muchos casos, tienen las personas que migran, con
respecto a las relaciones y seres queridos que dejan atras. En una gran parte de las
entrevistas se identificO que los migrantes, refugiados y retornados dejan en
Venezuela a sus seres queridos, por lo general a hijos o padres, frecuentemente
con la expectativa de instalarse en Colombia, obtener una cierta estabilidad
econOmica y laboral, y poder traer a sus familiares al pais. La mayoria de los
entrevistados tiene ahora una familia atomizada, con algunos miembros en
Colombia, otros en Venezuela, y en ocasiones, otros en algun otro pais de América
Latina (Entrevista con PPV, octubre de 2020).

Es innegable la gran dificultad que implica migrar teniendo la responsabilidad
econOmica de los seres queridos que se quedan en Venezuela. Los entrevistados
reconocieron casi unanimemente que la situacion econémica en Colombia no es
ideal, especialmente teniendo en cuenta la dificultad que implica enviar dinero a
Venezuela, por la cantidad de intermediarios y la magnitud de las inversiones
(Entrevista con PPV, octubre de 2020). Uno de los entrevistados mencioné que, Si
bien la situacion econdmica es dramaticamente mejor en Colombia que en
Venezuela, se vive de forma muy modesta y no siempre existe la posibilidad de
enviar dinero a Venezuela (Entrevista con PPV, octubre de 2020). Adicionalmente,
varios de los entrevistados mencionaron haber perdido sus trabajos como
consecuencia de la pandemia del COVID-19, por lo cual no han podido seguir
enviando recursos a Venezuela (Entrevista con PPV, octubre de 2020).

Es de gran importancia evaluar el impacto de la migracién en varios sectores, como
el laboral. Asi las cosas, Ibafiez et. al identificaron que los efectos de la migraciéon
en el desempleo no son tan draméticos como podria pensarse y que, por ejemplo,
el impacto del desempleo migrante sobre el desempleo total no es tan significativo?’.
Lo anterior indicaria que la migracion no es necesariamente la responsable del
aumento del desempleo en Colombia?8. Sin embargo, existe una serie de trabajos
gue indican que la migracion puede tener efectos negativos en términos laborales
para la poblacién nativa de mujeres y de personas poco calificadas?®°.

1.2.  MARCO NORMATIVO

Actualmente, en Colombia, coexisten dos tipos de normas o disposiciones: las
migratorias y las laborales para PPV. El primer grupo de estas normas es de
caracter general, es decir que, si bien se dirigen a un grupo especifico, los
migrantes, no hacen distincion acerca de la nacionalidad de estos. Por su parte, el
segundo grupo de normas se dirige exclusivamente a la poblacidbn migrante
venezolana en el territorio colombiano, como consecuencia del éxodo de nacionales

271BID.
28 BID.
291BID.

22



l ' ‘ FEDESARROLLO

de este pais de los ultimos diez afios. A continuacion se expondran estas normas y
se examinaran de forma detallada en lo que concierne a este estudio.

1.2.1. Normasy disposiciones de caracter general

En 1994, mediante la Ley 146, Colombia aprobo la Convencion Internacional Sobre
la Proteccion de los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus
Familiares. Este instrumento internacional busca garantizar condiciones de trabajo
dignas para los trabajadores migratorios®. Asi pues, esta convencion de las
Naciones Unidas establece que los trabajadores migratorios deberan ser tratados
en igualdad de condiciones que los nacionales del Estado de empleo. El articulo 43
de este tratado menciona que la igualdad de trato se dara en el acceso a servicios
de orientacién y formacion profesional, de salud y de vivienda, entre otros. Frente a
la situacion de los trabajadores migratorios irregulares, la Convencion no es muy
clara, mencionando que los Estados deberan tomar medidas para evitar que la
situacion de irregularidad del trabajador y/o de su familia persista, sin indicar de qué
modo o en qué sentido se tomaran dichas medidas (articulos 67 y 69).

Posteriormente, a través del documento CONPES 3603 de 2009, el Estado
colombiano aprobd la Politica Integral Migratoria (PIM) referente tanto a los
colombianos residentes en el exterior, como a los extranjeros que se encuentren en
el territorio colombiano. En materia laboral, este documento reconoce que los
migrantes suelen tener problemas a la hora de insertarse en el mercado laboral,
afiadiendo que estos problemas se acentian cuando los migrantes se encuentran
en situacion irregular. Igualmente, el CONPES vincula al Ministerio de Salud y
Proteccion Social a emprender acciones para mejorar su capacidad de
reconocimiento de las caracteristicas socioeconémicas de la poblacion migrante en
Colombia, y a desarrollar una campafia de sensibilizacion y divulgacién de los
derechos laborales y orientacion de los servicios sociales a esta poblacion.

La Ley 1465 de 2011 creo el Sistema Nacional de Migraciones (SNM) y se refiere a
la situacién de los migrantes en Colombia y de los colombianos retornados al pais.
En cuanto a los migrantes que se encuentren en el territorio nacional, se establece
que su integracion social se realizara “mediante politicas transversales dirigidas a
toda la ciudadania y basadas en la tolerancia, igualdad y no discriminacion,
siguiendo principios de reciprocidad” (articulo 3, numeral 5). Adicionalmente, uno de
los objetivos de SNM es acompaifar integralmente los procesos migratorios
buscando la eficiencia, equidad, reciprocidad, participacién, transversalidad,
concertacion e igualdad de trato y de condiciones de los migrantes colombianos y
de los extranjeros que se encuentren en el territorio Nacional (articulo 4, numeral
1).

El Decreto 1067 de 2017 dicta disposiciones sobre la condicion de refugiado en
Colombia. Asi las cosas, el articulo 2.2.3.1.1.1 establece que el solicitante debe

30 “[Tloda persona que vaya a realizar, realice o haya realizado una actividad remunerada en un
Estado del que no sea nacional.” (Articulo 1, numeral 1).
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encontrarse fuera de su pais de nacionalidad u origen, con motivo de “fundados
temores de ser perseguid[o] por motivos de raza, religion, nacionalidad, pertenencia
a determinado grupo social u opiniones politicas” y que, como consecuencia de
dichos temores, no pueda o no quiera regresar a su pais de origen o residencia
habitual (literal a). Una persona extranjera también puede solicitar refugio en
Colombia, si se vio obligada a salir del pais de origen “porque su vida, seguridad o
libertad hubieren sido amenazadas por violencia generalizada, agresion extranjera,
conflictos internos, violacion masiva de los Derechos Humanos u otras
circunstancias que hayan perturbado gravemente al orden publico” (literal b). Por
altimo, la solicitud de refugio también puede realizarse si existen razones suficientes
para creer que el solicitante esta en riesgo de ser victima de tortura u otros tratos o
penas crueles, inhumanos o degradantes en caso tal de que fuera devuelto a su
pais de nacionalidad o de residencia habitual (literal c). Al hacerse la solicitud de
refugio, correspondera a la Comisién Asesora para la Determinacion de la Condicion
de Refugiado deberéd evaluar dicha solicitud y presentar una recomendacion ante el
Ministerio de Relaciones exteriores (articulo 2.2.3.1.1.1).

Cuando la solicitud se haga en el momento de entrada por cualquiera de los puertos
migratorios, y siempre que no se encuentre alguna situacion que impida su tramite,
la Unidad Administrativa de Migracién Colombia expedira un salvoconducto que
serd valido por un periodo de cinco (5) dias habiles, en los cuales el solicitante
debera ampliar o ratificar su solicitud, so pena de que la Comisidén Asesora para la
Determinacion de la Condicién de Refugiado recomiende rechazarla e inste a la
Unidad Administrativa de Migracion Colombia tomar las medidas migratorias
necesarias (articulo 2.2.3.1.3.2.). Dicho salvoconducto permitira a su titular
permanecer en el pais por el término de su vigencia (articulo 2.2.3.1.3.2.).
Posteriormente, la Comision Asesora para la Determinacion de la Condicion de
Refugiado solicitara a la Unidad Administrativa de Migracion Colombia la expedicion
del Salvoconducto de Permanencia, que le permitir4 a su titular permanecer en el
pais por un periodo de ciento ochenta (180) dias calendario, prorrogables por
periodos iguales, mientras se resuelve la solicitud de reconocimiento de la condicién
de refugiado (articulo 2.2.3.1.4.1.), y perdera su vigencia en siete casos descritos
por el decreto®!. Esta solicitud también se podra hacer una vez en el territorio
colombiano, en cuyo caso debera realizarse en los dos (2) meses siguientes a la
entrada del solicitante al pais, para su estudio por parte de la Comision Asesora
para la Determinacion de la Condicidén de Refugiado (articulo 2.2.3.1.6.1.).

31 a) Cuando sea reconocida la condicién de refugiado al solicitante.

b) Con la ejecutoria de la resolucidon por la cual se decide negativamente la solicitud de
reconocimiento de la condicion de refugiado.

¢) Por la violacion de las autorizaciones establecidas en el salvoconducto

d) Cuando se haya vencido el término establecido en el articulo 2.2.3.1.4.1 del presente decreto
e) Cuando el solicitante no se presente a la entrevista establecida en el articulo 2.2.3.1.5.1 del
presente decreto.

f) Cuando se haya archivado la solicitud de acuerdo a los preceptos contenidos en el presente
capitulo

g) Cuando la solicitud sea rechazada de plano de acuerdo a los preceptos contenidos en el
presente capitulo.
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Sobre los documentos migratorios y de trabajo en favor de los extranjeros, existe la
Resolucion 6045 de 2017 del Ministerio de Relaciones Exteriores, la cual establece
disposiciones referentes a los diferentes tipos de visa. Asi, se reglamentan la visa
tipo V, la visa tipo M y la visa tipo R. En primer lugar, se encuentra la visa tipo V, la
cual puede ser otorgada a cualquier extranjero que desee visitar el territorio nacional
una o varias veces, 0 permanecer temporalmente en él sin establecerse (articulo
1°). Esta visa tendra una vigencia de hasta dos (2) afios, salvo cuando se trate de
los casos contenidos en el numeral 1, 2 3 y 8 del articulo 10, en los cuales este
término sera inferior. Podran obtener un permiso de trabajo, los beneficiarios de la
visa tipo V cuya actividad se enmarque en los numerales 7 a 153 del articulo 10 y
numerales 3 al 5% del articulo 11, y dicho permiso de trabajo sera exclusivo “en el
evento, proyecto, embarcacion, pasantia, mision, oficio o cargo y entidad con la cual
se otorgue la visa, segun corresponda”. También podran gozar de un permiso de
trabajo aquellas personas cuya visa tipo V se hubiere otorgado “para la actividad
contemplada en el numeral 1634 del articulo 10y [los] numerales 1 y 63° del
articulo 11” (articulo 13, numeral 3). Estas personas tendran permiso de trabajo
abierto, que autorizard la contratacion mediante la modalidad de prestacion de
servicios en cualquier actividad licita en Colombia (articulo 13, numeral 3).

En segundo lugar, se reglamenta la visa de migrante o tipo M. No todos los
beneficiarios de esta visa podran obtener un permiso de trabajo. Asi, el articulo 20

82 7. Ingresar y trabajar en aguas jurisdiccionales colombianas como tripulante de embarcacién o en
plataforma costa afuera.

8. Participar en evento en calidad de conferencista, expositor, artista, deportista, jurado, concursante
o personal logistico.

9. Realizar préactica o pasantia.

10. Realizar voluntariado en proyectos de cooperacion al desarrollo o en promocién y proteccion de
derechos humanos.

11. Realizar produccién audiovisual o contenido digital.

12. Realizar cubrimientos periodisticos o permanecer temporalmente como corresponsal de prensa
de medio extranjero.

13. Prestar servicios temporales a persona natural o juridica en Colombia.

14. Ocupar cargo en una sede en Colombia de una compafiia con presencia en el exterior, en virtud
de transferencia intracorporativa de personal.

15. Venir como oficial de gobierno extranjero o representacion comercial de gobierno extranjero, en
misién que no implique acreditacion ante el gobierno colombiano.

83 3. A participantes académicos de programas o eventos del Instituto Colombiano de Crédito
Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior “Mariano Ospina Pérez” Icetex.

4. Al extranjero que ingresa y/o permanece en el territorio nacional en condiciones, calidades o casos
contemplados por la ley, o en desarrollo y cumplimiento de convenios o tratados internacionales en
vigor de cooperacién o que contemplen la expedicion de esta clase de visa.

5. A personal artistico, técnico y de produccién extranjero que ingrese al pais con el objeto de realizar
proyectos de produccion y rodaje de obras cinematograficas extranjeras.

34 16. Visitar el territorio nacional bajo programas vacaciones-trabajo acordados por Colombia con
otros Estados mediante tratados en vigor.

85 1. Al extranjero, conyuge o comparfero(a) permanente de funcionario de carrera diplomatica y
consular de la Republica de Colombia.

6. Al extranjero a quien habiéndosele tramitado procedimiento de refugio no se le haya reconocido
tal condicién, pero que, no obstante, a juicio de la Comision Asesora para la Determinacién de la
Condicién de Refugiado, su situacién amerita la aplicacion de la medida complementaria prevista en
el articulo 2.2.3.1.6.21 del Decreto 1067 de 2015.
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de la Resolucién establece que podran tener un permiso de trabajo abierto quienes
se encuentren en las situaciones descritas en los numerales 1 a 4 del articulo 1736,
En este grupo de personas se encuentran incluidas aquellas personas reconocidas
como refugiadas en Colombia (articulo 14, numeral 4). Las personas que cuenten
con empleo fijo o de larga duracion en el pais (por contrato laboral o de prestacion
de servicios 0 que cuenten con cualificacion o experticia para el ejercicio de una
profesion de manera independiente y con las condiciones financieras requeridas
(articulo 17, numerales 5 y 7) solo tendran el permiso de trabajo para el cargo o
profesion con la cual se otorgo la visa. Por otra parte, el permiso de trabajo para
quienes hayan “constituido o adquirido participacion en el capital social de sociedad
comercial en los montos minimos establecidos en el capitulo de requisitos” sera
exclusivamente en la sociedad en la cual son socios 0 accionistas (articulo 17,
numeral 6). Ahora bien, aquellas personas que cuenten con visa tipo M pero que no
se encuentren en ninguna de las situaciones mencionadas anteriormente, no
tendran acceso al permiso de trabajo (articulo 20).

El tercer tipo de visa a la cual se refiere la Resolucion 6045 de 2017 es la visa de
residente o tipo R. Los beneficiarios de esta visa cuentan con permiso de trabajo
abierto, independientemente de su ocupacion u oficio (articulo 23). Finalmente,
existe la visa de beneficiario, la cual no les concede a sus beneficiarios la posibilidad
de trabajar del todo en el territorio colombiano3’ (articulo 28).

1.2.2. Normas y disposiciones dirigidas exclusivamente a la poblacién migrante
venezolana

De forma complementaria, en el 2017, el Ministerio de Relaciones exteriores creo el
Permiso Especial de Permanencia (PEP), a través de la Resolucién 5797. De este
permiso pudieron beneficiarse, en un primer momento, aquellos nacionales
venezolanos que se encontrasen en el territorio colombiano a la fecha de su
publicacioén (25 de julio de 2017), hubieran ingresado al pais por Puesto de control
migratorio con pasaporte, no tuvieran antecedentes judiciales a nivel nacional e
internacional y no tuvieran una medida de expulsidon o deportacion vigente (articulo
1). Dicho plazo fue posteriormente modificado por las Resoluciones 0740 de 2018,
240 de 2020 y 2359 de 2020. Mediante esta, las personas de nacionalidad
venezolana que se encontrasen en el territorio colombiano para el treinta y uno (31)
de agosto de 2020 podran solicitar el PEP entre el quince (15) de octubre de 2020
y el 15 (quince) de febrero de 2021 (articulo 1°). Igualmente, por medio de la
Resolucién 2540 de 2019, el PEP fue otorgado explicitamente a los nacionales
venezolanos miembros de las Fuerzas Armadas y Policiales de la Republica

36 1. Ser conyuge o compafiero(a) permanente de nacional colombiano(a).

2. Ser padre o hijo de nacional colombiano por adopcién.

3. Ser nacional de alguno de los Estados parte del “Acuerdo sobre Residencia para nacionales de
los Estados Partes del Mercosur, Bolivia y Chile”.

4. Estar reconocido como refugiado en Colombia de acuerdo a la normatividad vigente.

87 A esta visa pueden aplicar los extranjeros que hayan solicitado el reconocimiento de la condicion
de refugiados y no se les haya otorgado.
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Bolivariana de Venezuela, que se encontraban en territorio colombiano al momento
de la firma del “Memorando de Entendimiento entre el Gobierno de la Republica de
Colombia y el Gobierno de la Republica Bolivariana de Venezuela sobre un
esquema de atencion para miembros de las Fuerzas Armadas y Policiales de
Venezuela en territorio colombiano”, suscrito en Bogota, D. C., el dia 13 de mayo
de 20109.

En cuanto a su duracion, el articulo segundo de la Resolucion 5797 establece que
el PEP sera otorgado por un periodo de noventa (90) dias, prorrogables por
periodos iguales, hasta un maximo de dos (2) afios. Dicho permiso autoriza a su
titular a ejercer cualquier actividad de caracter legal en el territorio colombiano,
incluso aquellas que se desarrollen en virtud de un contrato laboral (articulo 3). Sin
embargo, el PEP no equivale a una visa ni tiene efectos de computo de tiempo para
la visa de residencia. Respecto de su cancelacion, el articulo 6 de la Resolucién
5797 establece que esta tendrd lugar acaecida cualquiera de las siguientes
situaciones: uso indebido del PEP, infraccibn a la normatividad migratoria,
verificaciones posteriores al registro inicial que den cuenta de la transgresion del
ordenamiento juridico colombiano, salir del pais y permanecer fuera por un periodo
superior a noventa (90) dias y cuando la presencia del extranjero en el territorio
nacional se considere inconveniente (articulo 6). Por su parte, la Resolucién 3015
de 2017 del Ministerio de Salud y Proteccién Social, reconoce, en su articulo 1°, que
el PEP servira como documento valido de identificacion ante el Sistema de
Proteccién Social. Adicionalmente, mediante la Circular 056 de 2017, el Ministerio
de Trabajo le ordend a la red de prestadores del Servicio Publico de Empleo y a los
directores territoriales del Ministerio, prestar los servicios de orientacion laboral a
todos los migrantes venezolanos que se identifiquen con su pasaporte o su
documento nacional de identificacion.

El articulo 7° del Decreto 1288 de 2018 modifico los requisitos y plazos del Permiso
Especial de Permanencia, para garantizar que aquellos migrantes que estuvieran
registrados en el Registro Administrativo de Migrantes Venezolanos pudieran
regularizar su situacion en el pais; creando la nueva figura del PEP-RAMV. El
decreto se refiere a la atencion en salud a la que tienen derecho los nacionales
venezolanos que se encuentren en el Registro Administrativo de Migrantes
Venezolanos, creado por el Decreto 542 de 2018, y especifica que tienen derecho
a ser afiliados al Sistema General de Seguridad Social en Salud, tanto en el régimen
contributivo como en el subsidiado. También les reconoce el derecho a ser afiliados
al Sistema de Riesgos Laborales, en los términos de la Parte 2, del Titulo 2, Capitulo
4, del Decreto numero 1072 de 2015. El articulo 8° del mismo decreto menciona
que los venezolanos inscritos en el Registro Administrativo de Migrantes podran
acceder a los servicios de orientacion, informacion y remision, que presta el Servicio
Publico de Empleo. Asi las cosas, el Ministerio de Trabajo debera promover y
facilitar el acceso al mercado laboral de la poblacién migrante venezolana, bajo los
principios de la Politica de Trabajo Decente, especialmente en “la generacion de
condiciones que permitan la participacidn en los procesos de certificaciéon de
competencias laborales de la poblacion migrante” (articulo 9°). En la misma linea,
el Ministerio de Trabajo, especificamente la Direccion de Movilidad y Formacion
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para el Trabajo, tiene la obligaciébn de desarrollar el Registro de Trabajadores
Extranjeros en Colombia, para la adecuada gestion migratoria laboral.

Para terminar, la Resolucion 3548 de 2019 del Ministerio de Relaciones Exteriores
cred, a su vez, el Permiso Especial Complementario de Permanencia (PECP). Este
permiso se dirige a solicitantes del reconocimiento de la condicién de refugiado cuya
solicitud haya sido rechazada o no haya concedido dicha condicion, con motivo de
las razones contenidas en los articulos 2.2.3.1.1.1, 2.2.3.1.6.3, 2.2.3.1.6.8 y
2.2.3.1.6.9 del Decreto 1067 de 2015. De misma forma que para el PEP o el PEPFF,
para ser beneficiario del PECP, el solicitante no debe tener ninguna medida de
expulsion o deportacién vigente. En cuanto al momento en el que se podia haber
aplicado, el solicitante debia encontrarse en el territorio nacional al momento de la
expedicion de la Resolucion (3 de julio de 2019), y no ser titular de una visa o
permiso especial, ni estar en proceso de solicitud de ellos (articulo 1°). Es
importante recalcar que se debe haber solicitado el reconocimiento de la condicién
de refugiado en Colombia entre el 19 de agosto de 2015 y el 31 de diciembre de
2019. El término para solicitar el PECP era de noventa (90) dias contados a partir
de la fecha de publicacion de esta Resolucion (3 de julio de 2019) (articulo primero,
paragrafo 1). En materia laboral, este permiso es muy similar al PEP, pues también
autoriza a sus beneficiarios a realizar cualquier actividad legal en el pais, incluso las
que se desempefien en virtud de un contrato laboral (articulo 3°).

El Decreto 117 de 2020, que adiciona el Decreto 1072 de 2015, “Por medio del cual
se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo, crea el Permiso
Especial de Permanencia y Fomento de la Formalizacion (PEPFF). De acuerdo con
este decreto, el PEPFF es un mecanismo transitorio y excepcional, cuyo objetivo es
facilitar la regularidad migratoria de los nacionales venezolanos en Colombia,
mediante el acceso a contratos laborales y de prestacion de servicios. Asi las cosas,
a este permiso pueden aplicar todos los nacionales venezolanos, mayores de edad,
que sean titulares de una oferta de contratacion laboral o por prestacion de servicios
en el territorio nacional, no tengan antecedentes judiciales en Colombia o en el
exterior, no tengan vigente ninguna medida de expulsién o deportacidén vigente y
presenten su cédula de identidad venezolana o pasaporte, asi estuvieren vencidos
(articulos 2.2.6.8.3.1y 2.2.6.8.3.2).

El tramite de obtencién del PEPFF deberé ser verificado por el Ministerio del Trabajo
Yy, posteriormente a su aprobacion (en caso de darse), la solicitud sera enviada a la
Unidad Administrativa Especial Migracion Colombia, que verificara si el ciudadano
venezolano cumple con los requisitos contenidos en el articulo 2.2.6.8.3.2. Es
importante recordar que, si bien el PEPFF implica la regularizacion de la situacion
migratoria de los nacionales venezolanos en el pais, no equivale a una visa,
obtencion de domicilio, ni tiene efectos de computo de tiempo para la obtencion de
la visa de Residente (articulo 2.2.6.8.3.6). El PEPFF sera otorgado por la duracion
del contrato laboral o de prestacion de servicios, que debera aparecer en la solicitud,
sin que pueda ser concedido por un término inferior a dos (2) meses ni superior a
dos (2) afios y fungira como documento de identificacion de los nacionales
venezolanos que lo obtengan (articulo 2.2.6.8.3.11). Este permiso podra ser
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renovado hasta por un plazo maximo de cuatro (4) afios acumulados (articulo
2.2.6.8.3.6, paragrafo 2).

2. ANALISIS DE LA SITUACION DE LA POBLACION PROVENIENTE
DE VENEZUELA

Antes de proceder a identificar las oportunidades laborales para los trabajadores
provenientes de Venezuela, conviene realizar un analisis del mercado laboral
colombiano con énfasis en este grupo poblacional. Con este animo, el presente
capitulo analiza las caracteristicas observables, la estructura del mercado laboral,
la situacién de ingresos, las transiciones entre los diferentes grupos ocupacionales
y el cambio que sufrié el mercado laboral durante la pandemia del COVID-19 para
el total nacional y para los trabajadores provenientes de Venezuela. Posteriormente,
se presenta un analisis similar, pero comparativo entre las ciudades seleccionadas
para participar en este estudio. Adicionalmente, el Anexo 1 contiene un analisis de
la misma naturaleza, corto e individual, para cada una de estas ciudades
seleccionadas. Para realizar el analisis, se utilizaron las cifras basicas del 2019, que
no soélo es un afio mas estable que el 2020 en materia laboral; sino que también
cuenta con informaciéon completa. Sin embargo, en la medida de lo posible, los
analisis se complementan con la informacion disponible para el 2020.

2.1.  ANALISIS GENERAL

2.1.1. Caracteristicas observables del habitante promedio en Colombia y de los
provenientes de Venezuela

De acuerdo con la encuesta de hogares (GEIH), en 2019 habia 2 millones de
habitantes en Colombia provenientes de Venezuela; de los cuales, el 85% era de
origen venezolano y el 15% restante eran retornados. Como indica la Tabla 1, la
mayoria de este grupo poblacional tiende a ser joven (26 vs 32 afios promedio para
el total de ocupados colombianos), con un mayor nivel educativo al promedio
colombiano (7.7 vs 7,9 afios de educacion) y a habitar en ciudades como Bogota
(19%), Barranquilla (8%), Medellin (7%), Cucuta (6%), Cali (5%), Bucaramanga
(3%), Cartagena (3%), Santa Marta (2%), Valledupar (2%) y Riohacha (2%); que en
su gran mayoria hacen parte de este estudio®®. Adicionalmente, en un porcentaje
importante, la poblacion proveniente de Venezuela tiene vocacién de permanecer
en el pais®®. En el 2021, no cambia mucho la composicién de TPVs con excepcion
de un aumento moderado en la ruralidad y en el porcentaje de jefes de hogar.

% De acuerdo con estas estadisticas, las siete ciudades seleccionadas para este estudio estarian
cubriendo el 50% de la PPV en el total pais, y el 81% de la PPV en las principales 24 ciudades del
pais.

39 De acuerdo con la encuesta del Proyecto Migracién Venezuela realizada a 1.500 migrantes en
febrero de 2019, el 34% no tienen previsto regresar a su pais y el 55% afirma que lo hara cuando la
situacion mejore.
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Esta comparacion favorable para la poblacion proveniente de Venezuela, en
términos de edad, educacion y urbanizacion, sugiere que este proceso migratorio
tiene el potencial de generar un mayor crecimiento para el pais, si se aprovecha a
cabalidad el mayor acervo de educacion y habilidades. Este proceso puede lograrse
mediante un adecuado emparejamiento de esta nueva oferta laboral, con la
demanda del mercado laboral local. Este estudio es un primer paso en esta
direccion.

Tabla 1- Caracteristicas observables del total de personas habitantes en
Colombiay de los provenientes de Venezuela

Total nacional PEA

Total PVs Total PPV
Mujer 51% 50% 43% 42%
Edad 32 26 39 33
Afios de escolaridad 7.7 7.9 9.7 10
Educacion terciaria 19% 16% 29% 24%
Jefe de hogar 30% 24% 47% 38%
Rural 23% 15% 21% 12%
Bogota 17% 19% 19% 22%
Barranquilla 4% 8% 4% 8%
Medellin 8% 7% 8% 8%
Cucuta 2% 6% 2% 6%
Cali 5% 5% 6% 5%
Bucaramanga 2% 3% 2% 3%
Cartagena 2% 3% 2% 2%
Santa Marta 1% 2% 1% 2%
Valledupar 1% 2% 1% 2%
Riohacha 1% 2% 0% 1%

Fuente: GEIH (2018 y 2019)

2.1.2. Estructura del mercado laboral de los habitantes de Colombia y de los
provenientes de Venezuela

El Grafico 1A presenta la estructura de la Poblacién Econémicamente Activa para
el total nacional. De acuerdo con la Encuesta de Hogares (GEIH), en el 2019,
Colombia tenia 48,9 millones de habitantes; de los cuales 39,4 millones eran
mayores de 12 afios*?, y entre ellos, 24,9 millones participaban en el mercado
laboral (63% de la poblacién en edad de trabajar). Lo anterior significa que habia
14,5 millones de inactivos, en el sentido de que no participaron en el mercado
laboral porque podian estar estudiando, realizando actividades de cuidado, o sin

40 El Dane considera como poblacion en edad de trabajar a los individuos mayores a 10 afios, en el
campo, y mayores a 12 afios, en las ciudades.
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actividad alguna. Entre los que participaron en el mercado laboral se contabilizan
2,6 millones de desempleados, lo que implica una tasa de desempleo del 10,5% de
la PEA. Los ocupados, que se estiman en 22,3 millones, podian haber realizado
actividades asalariadas (11,2 millones, de los cuéles el 36% son informales), ser
independientes (10,3 millones, de los cuédles el 86% son informales) o trabajar sin
remuneracion.

En azul también se encuentran los resultados para el 2020. Los cambios méas
grandes observados entre el 2019 y el 2020 fueron: un incremento de 1,8 millones
en el numero de inactivos, lo que equivale a una reduccion de 4 puntos porcentuales
en la tasa de participacion; y un aumento en 1,1 millones de desempleados (4pp);
asi como un numero mayor de la PPV en edad de trabajar de 0,5 millones. Estos
tres indicadores se resumen en una caida en el nimero de ocupados del 11% (2,4
millones menos de ocupados). También se observa una reduccion en el porcentaje
de trabajo asalariado que se traduce en un incremento del trabajo independientes,
pero esta tendencia no pasa de ser marginal, porque es de caracter reciente. Asi
mismo, es importante anotar que los resultados anuales del 2020 no reflejan el
efecto de la pandemia en su totalidad, porque los meses de enero y febrero no
alcanzaron a verse afectados por este fenémeno*L.

41 Este comentario aplica para el resto de la seccidn. Se debe tener particular cuidado con las estadisticas de
TPVs que muestran crecimiento muy altos en el empleo en los meses previos a la pandemia (eneroy
febrero).
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Gréafico 1A- Radiografia del mercado laboral colombiano, para el total de
habitantes (2019 y 2020)

2019
2020 39,4m (80% de la PT)
39,9m (81% de la PT)
I
|
14,5m (37% de la PET 24,9m (63% de la PET)
16,3m (41% de la PET) 23,6m (59% de la PET)
|
| |
Ocupados Desempleados
22,3m (89% de la PEA) 2,6m (10,5% de la PEA)
19,8m (84% de la PEA) 3,8m (15,9% de la PEA)
I
| |
Independientes y otros No remunerados Asalariados y jornaleros
10,3m (46% de ocupados) 0,8m (4% de ocupados) 11,2m (50% de ocupados)
9,4m (47% de ocupados) 0,8m (4% de ocupados 9,7m (49% de ocupados)
1 I -
| | |
8,9m (86% de indep.) 1,4m (14% de independientes) 4,1m (37% de asalariados) 7,1m (63% de asalariados)
8,3m (87% de indep.) 1,3m (13% de independientes) 3,3m (34% de asalariados) 6,5m (66% de asalariados)

Fuente: GEIH (2019).). Nota: los datos de la ultima fila (formales e informales) no incluyen en el promedio
los meses de marzo y abril, porque la informacion base no esta disponible para el 2020.

El Grafico 1B presenta la misma informacién para la PPV. De los casi 2 millones
PPVs que se encontraban en promedio en Colombia durante el 2019, 1,6 millones
se encontraban en edad de trabajar (81% del total) y entre ellos, 420 mil eran
inactivos, 173 mil estaban desocupados y 1,03 millones, ocupados. Este total de
ocupados se divide casi en partes iguales entre asalariados y otros trabajadores,
pero en su gran mayoria son informales (80% de los asalariados y 99% de los
independientes).

Los cambios méas grandes observados en este mercado durante, fueron: un
incremento de 4 pp en la tasa de desempleo (41 mil desempleados mas) y de 4 pp
en la tasa de participacion (135 mil inactivos adicionales); asi como un aumento en
los TPVs en edad de trabajar de 115 mil. En definitiva, el nimero de ocupados se
redujo en 60 mil (-6,3%). También se observa una recomposicion importante del
empleo: el nimero de asalariados se redujo en 66 mil y el niamero de
independientes, se mantuvo practicamente inalterado.
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Gréfico 2B- Radiografia del mercado laboral colombiano, para los habitantes
provenientes de Venezuela (promedio 2019 y 2020)
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Fuente: GEIH (2019). Nota: los datos de la ultima fila (formales e informales) no incluyen en el promedio
los meses de marzo y abril, porque la informacion base no esté disponible.

El Cuadro 3 presenta esta estructura de la poblacién proveniente de Venezuela, en
términos de su incidencia, o su participacion en el total nacional a nivel de cada
agregado, a lo largo del tiempo. De acuerdo con este grafico, los PPV se encuentran
sobrerrepresentados en algunas categorias y subrepresentados en otras. En efecto,
a pesar de que en el 2020 constituian el 5% de la PEA, su participacion en el total
de asalariados informales era de 11%, 6% en los desocupados y 6% en los
independientes informales; mientras que su participaciéon en la formalidad es
considerablemente menor. Lo anterior evidencia las dificultades de acceso de los
migrantes venezolanos al mercado laboral formal colombiano. Sin embargo, la gran
incidencia de PPV en la informalidad asalariada, también sugiere que el pais podria
lograr incrementos importantes en la formalidad, mediante cambios puntuales
regulatorios; porque estos trabajadores tienen mayor potencial de formalizacion que
los trabajadores cuenta propia. En el Gréafico también es posible observar un
aumento ligero en la participacion de los TPVs en la ocupacion, pero acompafado
de un incremento mas significativos de la participacion de la PPV en la informalidad;
lo que sugiere una mayor ocupacion relativa de los TPVs pero en trabajos de menor
calidad.
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Gréfico 3- Participacion de La PPV en cada uno de los agregados laborales
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Célculos propios. Fuente: GEIH (2016-2019). Participacion de la PPV en cada uno de los agregados
laborales. Porcentajes del total Nacional. En las Ultimas 4 categorias no se incluyen en el promedio los meses
de marzo y abril, por disponibilidad de informacion.

Sin embargo, es posible que esta incidencia de los PPV en los diferentes grupos
ocupacionales se deba a las diferencias en las caracteristicas de los trabajadores
que se presentaron en la Tabla 1, mas que a la insercién propia de los PPV en el
mercado nacional. Por esta razon, para el 2019, se realizdé un ejercicio en el que
establece la probabilidad de pertenecer a cada una de las categorias ocupacionales,
controlando por caracteristicas observables. Para realizar este ejercicio se utilizé un
modelo multilogit*?. Es importante resaltar que los resultados de este modelo deben
analizarse con respecto a la categoria omitida (por ejemplo, no migrante u hombre)
y con respecto a la variable dependiente omitida (en este caso ser formal, cuyos
resultados se muestran con fines ilustrativos en una columna al final). Por ejempilo,
el primer dato de la tabla se puede interpretar de la siguiente manera: los migrantes
tienen 87% exp(0,63) mas de probabilidad de ser inactivos y no asalariados
formales frente a los no migrantes. Los resultados que se presentan en la Tabla 2,
indican que, aun después de controlar por variables observables, los PPV tienen
una probabilidad relativa mayor de ser asalariados informales y no asalariados
formales, que los no migrantes. También tienen mayores posibilidades relativas de
ser independientes informales y desempleados.

42 Tradicionalmente se utilizan los modelos logit para establecer las caracteristicas de la informalidad, pero
dado que en el caso colombiano nos encontramos mas en un escenario en el cual las personas toman las
decisiones de inactividad, desempleo y empleo formal e informal, se prefirié utilizar un modelos multilogit,
que ademas corrige parcialmente el sesgo de seleccién.

34



l ' ‘ FEDESARROLLO

Tabla 2-Multilogit. Variables dependientes: categorias ocupacionales

Inactivos Desempleados | Asalariados | Independientes | Asalariados | Independientes Asalariados
formales formales informales informales formales
(base) (logit)
Migrante 0.63*** 1.52%** 0 -1.10%** 2.16%** 1.52%** -1.25%%*
[0.00] [0.00] ] [0.01] [0.00] [0.00] [0.00]
Menor de 28 0.52%** 0.60*** 0 -0.73*%** 0.52%** -0.12*%** -0.30***
[0.00] [0.00] [.] [0.00] [0.00] [0.00] [0.00]
Mayor de 40 -0.88*** -0.11%** 0 0.10*** -0.12%** 0.04*** 0.25%**
[0.00] [0.00] ] [0.00] [0.00] [0.00] [0.00]
Mujer 1.21%** 0.68*** 0 -0.18*** 0.31%** 0.08*** -0.57***
[0.00] [0.00] [.] [0.00] [0.00] [0.00] [0.00]
Jefe -1.05%** -0.89*** 0 0.18*** -0.17*** -0.12%** 0.51***
[0.00] [0.00] ] [0.00] [0.00] [0.00] [0.00]
Pareja -0.46%** | -0.40*** 0 0.06*** -0.19*** 0.14*** 0.23***
[0.00] [0.00] [.] [0.00] [0.00] [0.00] [0.00]
Areas metropolitanas | -0.69*** -0.40*** 0 -0.06*** -0.72%** -0.77*** 0.63***
[0.00] [0.00] [.] [0.00] [0.00] [0.00] [0.00]
Rural 0.55%** -0.12%** 0 -0.41%** 0.53*** 0.67*** -0.54***
[0.00] [0.00] [.] [0.00] [0.00] [0.00] [0.00]
Educacion terciaria -1.94%** -0.83*** 0 0.49%** -1.58%** -1.59%** 1.42%**
[0.00] [0.00] [.] [0.00] [0.00] [0.00] [0.00]
Constante 1.34%** -0.21%** 0 -1.74%** 0.06*** 1.11%** -2.23%**
[0.00] [0.00] [.] [0.00] [0.00] [0.00] [0.00]
Observaciones
Numero of obs 625,000
LR chi2(210) 1.51E+07
Prob > chi2 0
Pseudo R2 0.1234

Fuente: Calculos de los autores con base en la GEIH (2019). Modelo multilogit en el que las variables
dependientes son inactivos, desempleados, asalariados formales, independientes formales, asalariados
informales y asalariados formales. Esta Ultima es la categoria base, por lo tanto, todos los resultados deben
interpretarse teniendo con respecto al estado de asalariados formales. La ultima columna presenta un logit de
asalariados formales con fines ilustrativos.

De otro lado, los TPV y trabajadores retornados perciben ingresos laborales muy
inferiores a los que perciben los no migrantes, especialmente en el caso de los
trabajadores independientes informales. El panel a del Gréfico 4 muestra las
funciones de densidad de los ingresos laborales mensuales de los TPV (lineas
rojas) versus los correspondientes a los no migrantes (lineas azules) para el 2019
(lineas sdlidas) y para el 2020 (lineas punteadas)*3. Las curvas abultadas de los
PPV en valores bajos de ingresos indican que un porcentaje mayor de este grupo
recibe bajos ingresos. Es decir, las gréficas indican que hay mas TPVs que locales
con ingresos mensuales bajos; y que estos ingresos se redujeron por igual en el
2020 en los dos grupos poblacionales.

Los paneles b), c) y d) del Gréafico 3, muestran también las funciones de densidad
de los ingresos laborales mensuales de los TPV versus los correspondientes a los
no migrantes para 2019 y para 2020, pero desagregando por categoria ocupacional.

4 Los meses para los cuales se realiza el ejercicio son enero, agosto, septiembre, octubre,
noviembre y diciembre,, que es para los que existe informacién completa en 2020. Febrero
esta disponible pero se omitié para guargar proporcionalidad entre los meses de pandemia y
antes de la pandemia.
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De acuerdo con estos graficos, los TPVs ganan proporcionalmente menos que los
locales si son informales que si son formales, por el efecto del salario minimo en
esta Ultima categoria.

Gréfico 4-Funciones de densidad de ingresos de los migrantes venezolanos
y retornados colombianos y de los no migrantes (2019-2020)
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Célculos propios. Fuente: GEIH. Curvas de densidad. Los meses para los cuales se realiza el ejercicio son
enero, agosto, septiembre, octubre, noviembre y diciembre, que es para los que existe informacién completa
en 2020. Febrero esta disponible, pero se omitié para guardar proporcionalidad entre los meses de pandemia
y antes de la pandemia. No se realiza el ejercicio para no remunerados ni para independientes informales
porque el nimero de observaciones es limitado.

En resumen, la insercion de la diaspora en el mercado laboral colombiano puede
resumirse de la siguiente manera: Aunque cerca de 173 mil de los PPV se
encontraban desempleados en 2019, un porcentaje importante habia logrado
ingresar al mercado laboral colombiano bajo la modalidad de informalidad. En este
mercado, percibieron unos ingresos similares a los que devengan los trabajadores
locales, en el caso de la informalidad asalariada; y unos ingresos muy inferiores al
promedio, en el caso de la informalidad independiente. Estas tendencias permiten
generar la siguiente hipotesis sobre el impacto de la migracion en el mercado local:
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en el mercado informal independiente, la nueva fuerza laboral de los PPV podria
haber generado una reduccion en el ingreso promedio que, a la vez, indujo la salida
de los trabajadores locales que tienden a mostrar un salario de reserva mayor que
el de sus pares provenientes de Venezuela. De hecho, en una de las entrevistas se
identificé que en este sector los PPV aceptan desarrollar labores por valores muy
inferiores a aquellos por los que los trabajadores colombianos las desarrollan. Esto
se materializa en eventuales situaciones de explotacion y podria ser uno de los
factores para que se generara la reduccion del ingreso promedio en el mercado
informal independiente.

“...vengo yo, un migrante venezolano, con la necesidad, y a mi me ofrecen
20.000 pesos; obviamente yo lo voy a hacer, porque obviamente a mi 20.000
pesos me alcanzan y yo los veo suficientes... Cuando no tenia mi permiso y
me llevaban a un trabajo, yo sabia que el trabajo lo pagaban en 35y a mi me
guerian pagar 20, obviamente yo tenia que agarrarlo porque yo necesitaba
el dinero. Eran personas que abusaban de la necesidad de nosotros...”
(Entrevista con PPV, octubre de 2020).

La reduccion en el numero de trabajadores informales independientes locales, que
se observa en el Gréfico 5 es coherente con esta explicacion.

Mientras tanto, en el mercado informal asalariado, los ingresos no se afectan
significativamente, por la existencia del efecto faro; por el contrario, estos ingresos
y las cantidades incluso se vieron favorecidas por el mayor crecimiento econémico.
De todas maneras, en el 2019 si se observa un aumento en la tasa de informalidad
de los trabajadores asalariados que podria sugerir sustitucion de trabajadores
formales asalariados locales por trabajadores informales asalariados provenientes
de Venezuela.

Gréfico 5- Cambio en el niumero de personas entre 2016 y 2019

) I 31,569
Asalariados formales 616.775

- : I 369.035
Asalariados informales 231.335

) |_4.040
Independientes formales 86.700

. . |
Independientes informales (634.141) 389.451

. | 2,
Inactivos 332.353 674.408

IS 139,600
Desempleados 226.558

ETPVs No TPVs

Fuente: GEIH (2016 y 2019). Numero de personas 2019 — nimero de personas 2016.

En el mismo sentido de las hipétesis formuladas, un trabajo reciente del Banco de
la Republica (2020), encuentra que existe evidencia causal del impacto de la
migracion venezolana sobre la tasa de participacion (1 punto porcentual, que
representa el 50% de la caida total de la TGP entre 2015 y 2018) y la ocupacion (1
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punto porcentual que representa 38% de la caida en la tasa de ocupacion entre
2015y 2018, cerca de 201 mil empleos). Esta presion simultanea en la ocupacion y
en la participacion, se contrarresta en el célculo de la tasa de desempleo, donde no
se encuentran efectos significativos. Asi mismo, el estudio encuentra que el efecto
negativo en la ocupacion se debe a la caida en el empleo por cuenta propia (-0,26
pp). Adicionalmente, el efecto estimado sobre los salarios por hora es negativo y
significativo para la poblacion total, impulsado por el segmento de los trabajadores
cuenta propia, donde los efectos son significativos para el agregado de los
trabajadores PV y los no migrantes. Por el contrario, los efectos sobre los ingresos
de los asalariados son no significativos. Finalmente, el estudio encuentra que la
migracion aumenta la probabilidad de tener un empleo informal, pero el ejercicio no
discrimina los efectos entre asalariados e independientes, por lo cual no es posible
contrarrestar la tesis expresada de sustitucion de trabajo asalariado formal por
informal. Por otro lado, Ibafiez y Rozo (2020) no encuentran efectos causales de la
migracion venezolana sobre el desempleo, pero dejan abierta la puerta para
impactos sobre la participacion laboral. En el 2021 no pareceria haber una relacién
de causalidad de los cambios en la composicion del mercado de migrantes sobre el
cambio de composicion del mercado laboral total.

2.1.3. Mercado laboral antes y después del Covid

El COVID-19 afect6 de manera importante el empleo en Colombia. Entre los meses
de mayo y diciembre de 2019 y 2020 se perdieron 2,8 millones de empleos, lo que
equivale a una caida de 12,4% en el nimero de ocupados. Durante este periodo, la
tasa de desempleo pas6 de 10,1% a 16,8% (1,5 millones de desempleados mas) y
la de participacion se redujo de 63% a 59% (1,8 millones adicionales de inactivos)*4.
Este aumento en la inactividad puede tener un matiz involuntario detonado por
factores como la imposibilidad de salir a buscar trabajo o la reducciéon en la
disponibilidad para encontrar trabajo, a raiz de la carga adicional en educacion y
cuidado del hogar que implica el cierre de los colegios.

No obstante, estos promedios esconden importantes diferencias porque el impacto
laboral en los primeros meses de la pandemia fue mas fuerte que al final de esta, y
al mismo tiempo, la calidad del empleo también tendié a deteriorarse. En efecto,
como se aprecia en el Gréfico 5A, entre mayo y junio del 2019 y del 2020, se
perdieron cerca de 4,4 millones de empleos (20% del total de empleos), de los
cuales el 26% eran asalariados formales (1,2 millones), el 33% asalariados
informales (1,5 millones) y el 28% independientes informales (1.2 millones). Sin
embargo, para el dltimo trimestre del afio (oct-dic de 2020/19), ya se habian
recuperado cerca del 67% de estos trabajos (3 millones). De los 1,5 millones de
trabajos que aun faltan por recuperar, el 32% son asalariados formales (479 mil), el
42% asalariados informales (616 mil), el 18% independientes informales (267 mil).

44 Las caidas fueron mas fuertes en el mes de abril, pero no se incluyen estos datos porque la base se
encuentra incomplete.
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Gréfico 5A — Pérdidas anuales de empleo al principio de la pandemia (mayo-
junio de 2020/2019 y recientemente (octubre — diciembre 2019/2020). Millones

(May-jul) 20/19 (oct-dic) 20/19
_
-1,2

Brecha: -1,5 (-6,5%)

Brecha:-4,4 (-20%)

B Asalariado formal Asalariado informal B Independiente formal

B Independiente informal B No reumunerados

Fuente: GEIH.

En el mismo periodo (mayo-dic 2020/2019) la tasa de desempleo entre la PPV pas6
de 13,5% a 18,7% (53 mil desempleados mas), la de participacion se redujo de 74%
a 68% (113 mil inactivos mas) y en total se perdieron 120 mil empleos, lo que
equivale a una caida de 12% en numero de ocupados. Adicionalmente, el nimero
de asalariados TPVs se redujo en 123 mil personas (-6 puntos porcentuales). Hacia
el futuro, es poco probable que la TPV mejore su adaptacion a las condiciones de
la pandemia de acuerdo con dos indicadores: la posibilidad de hacer teletrabajo
(8,8%) que es muy inferior a la participacion del total de trabajadores en estas
ocupaciones (20%)*; y la participacion de los PPV en las actividades que requieren
proximidad (15,5%), que es superior a la participacion del total de trabajadores en
estas ocupaciones (10%).

En el caso de los TPVs, de los 241 mil trabajos (24% del total de empleos) que se
perdieron al principio de la pandemia (24% del total de empleos de los TPVs en
2019), para el ultimo trimestre ya se habian recuperado la mitad (123 mil empleos).
Con respecto a la composicion de los 117 mil empleos que quedan por recobrar, 20
mil son asalariados formales (17%), 103 mil son asalariados informales (71%) y 23
mil son independientes informales (20%). Lo anterior indica que, el principio de la
pandemia afecto mas que proporcionalmente a los TPVs y que estos, han tardado
mMAas en recuperarse. Sin embargo, todos estos resultados deben analizarse con
extrema cautela porque tienen poca representatividad y son muy volatiles en el
tiempo, y en particular, a lo largo del 2020.

4 La fuente de los estimadores de teletrabajo y proximidad es Cardenas (2020) y célculos propios.
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Gréfico 5B — Pérdidas anuales de empleo al principio de la pandemia (mayo-
junio de 2020/2019 y recientemente (octubre — diciembre 2019/2020). Miles
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Fuente: GEIH.

2.2. ANALISIS DE LOS MERCADOS LOCALES CON ENFASIS EN LOS PPV A NIVEL DE
CIUDAD

2.2.1. Analisis de los indicadores generales

Como se dice coloquialmente, Colombia es un pais de regiones; y el mercado
laboral de los TPVs es una muestra mas de esta expresion. En el 2019 la
distribucién de TPVs en las ciudades de este estudio era la siguiente: Bogota (402
mil), Barranquilla (150 mil), Medellin (148 mil), Cucuta (124 mil), Cali (111 mil)
Bucaramanga (59 mil) y Riohacha (30 mil). En el 2020, el nimero de migrantes
tendi6é a reducirse en Bogota y Barranquilla y a incrementarse en Medellin y Cali,
probablemente como consecuencia del comportamiento del mercado laboral en el
altimo afo.

En general los TPVs tienden a mostrar unas tasas mas altas de desempleo y de
participacion. Por ejemplo, en Clcuta, la tasa de desempleo en el 2019 era del 19%,
para este grupo poblacional; y la tasa de participacion en las ciudades mas grandes
alcanzaba el 82%. En el 2020 se observa un aumento en las tasas de desempleo y
de inactividad tanto del total nacional como de los TPVs. En el caso de Cali la tasa
de desempleo de los TPVs alcanza un nivel del 27%, en Riohacha, la tasa de
participacion de este grupo se reduce en 10 puntos porcentuales, y en Bogota, en
8pp. En definitiva, las ciudades que mas vieron afectada la situacién laboral de TPVs
fueron Medellin y Barranquilla.
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Tabla 3- Indicadores relevantes para los mercados laborales de las siete
ciudades seleccionadas

Tasa de desempleo Tasa de participacion Cambio %
en ocupados

2.019 2.020 2.019 2.020 2020/2019

Total TPV | Total TPV | Total TPV | Total TPV | Total TPV
Bogota 11% 15% 18% 22% 69% 82% 64% 74% | -13% -20%
Medellin 12%  14% 18% 21% 65% 82% 62% 76% -9% -1%
Cali 12%  17% 20% 27% 68% 82% 64% 77% | -14% 9%
Barranquilla 8% 11% 12%  13% 65% 73% 60% 66% [ -11% -30%
Bucaramanga 10% 15% 17% 18% 67% 81% 63% 75% | -12% -9%
Clcuta 16% 19% 24% 25% 60% 70% 58% 66% | -12% -11%
Riohacha 15% 15% 22% 19% 61% 67% 55% 57% | -15% -23%
& ciudades 11% 15% 18% 21% 67% 79% 63% 73% | -12% -14%

Fuente: GEIH 2019 y 2020

En la dltima columna de la Tabla 3, sobresale el caso de Cali, que presenta una
mejoria en la ocupacion de los TPVs, y paralelamente, un aumento de la tasa de
desempleo y una reduccion en la tasa de participacion. Para entender esta
situacién, asi como la de las otras ciudades, es util observar la Gréafica 5c, que
muestra la descomposicion del cambio en el nimero de ocupados en sus tres
componentes principales: el cambio en el nimero de desempleados, el cambio en
los trabajadores inactivos y el cambio en la poblacién en edad de trabajar. De
acuerdo con este analisis, el aumento en la ocupacién en Cali esta principalmente
relacionado con el aumento en la PET, y este analisis es analogo al caso de
Medellin. Por el contrario, en Bogota y Barranquilla, la caida en la PET es un factor
importante para entender la caida tan fuerte en el empleo. Ahora bien, es posible
que esta caida en la PET sea un facto endégeno a las condiciones laborales del
mercado, como se sugirié al comienzo de esta seccion.

Grafico 5¢ — Componentes principales de los cambios en la ocupacién entre
el 2019y el 2020.
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Por ultimo, la Grafica 5D muestra la composicién del empleo en las ciudades
analizadas antes (mayo-dic de 2019) y el cambio ocurrido durante el periodo de
pandemia (mayo-dic 2020) / (mayo- dic 2019). De acuerdo con estas gréficas en las
ciudades mas grandes los TPVs tienden a trabajar como asalariados
independientes y en las ciudades mas grandes como independientes informales. La
segunda parte del Gréafico muestra la composicion del cambio durante el periodo de
pandemia, con respecto a los mismos meses del afio anterior. De acuerdo con los
resultados, la mayoria de los trabajos que se han perdido son asalariados informales
y especialmente en Bogot4, Barranquilla y Bucaramanga. En Medellin y Cali, el nivel
del trabajo independiente de los TPVs es incluso superior al del 2019, y esta
apreciacion también es valida para el trabajo asalariado en esta ciudad.

Gréafico 5D — Componentes principales de los cambios en la ocupacion entre
el 2019y el 2020.

Mayo-diciembre de 2019 Mayo-diciembre de 2020/19

Bogota N | Bogota | ]
Medellin  |1NNINIGEG | Medellin [
cali 1N | Cali | |
Barranquilla |1 | Barranquilla i |
Bucaramanga |1 [ | Bucaramanga I n
Cucuta B [ | Cucuta | 1
Riohacha | B Riohacha | |

M asalariado formal asalariado informal M asalariado formal

independiente formal independiente informal

B No remunerados B No remunerado

Fuente: GEIH 2019 y 2020. Nota: No se analizan los datos anuales, porque al informacion a

2.3. ANALISIS DE LAS TRAYECTORIAS LABORALES DE LOS PPV

El analisis de las trayectorias laborales es una de las piezas del rompecabezas que
tradicionalmente hace falta en el analisis del mercado laboral colombiano. Esta
pieza es fundamental para entender si el mercado laboral se encuentra segmentado
o si los trabajadores transitan frecuentemente entre posiciones ocupacionales,
sectores, ocupaciones y estatus de formalidad. Asi mismo, permite identificar cuales
trabajadores tienden a progresar mas rapidamente, cuales tienden a estancarse y
cudles tienen mayor probabilidad de retroceder en sus logros laborales. Este
analisis es de particular interés en el caso de los PPV, porque existe la sensacion
de que estos trabajadores tienden a rotar mas en términos laborales; lo que puede
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ser una sefal de progreso o de inestabilidad y retroceso, dependiendo del origen y
el destino de las transiciones.

La principal razon detras de la escasez de andlisis de las transiciones laborales es
gue en Colombia no existe una encuesta de panel representativa; en particular, la
encuesta de hogares (GEIH) no entrevista a los mismos individuos a través del
tiempo. Para subsanar esta situacion, el presente trabajo realiza tres ejercicios que
parten de bases de datos diferentes y proporcionan informacion complementaria
para el analisis.

El primer ejercicio es la utilizacién de la metodologia de Lasso (2011) que hace uso
de la Encuesta de Hogares (GEIH) para analizar el transito entre posiciones
ocupacionales (asalariados, trabajadores independientes, desempleados e
inactivos), aproximando los flujos mediante la incorporacion de preguntas
subyacentes; el segundo es la utilizacion del Sistema Publico de Empleo para
analizar los transitos entre sectores, y el tercero, es la utilizacion de la Encuesta
realizada en este trabajo para analizar las transiciones de TPV’s entre posiciones
ocupacionales, estatus de formalidad e ingresos mensuales. La metodologia
utilizada para las estimaciones a partir de la GEIH y del Sistema Publico de Empleo,
se encuentran en Anexo 3.

Estos ejercicios no son estrictamente comparables, porque ademas de involucrar
bases de datos diferentes con énfasis diversos, no coinciden en el tiempo. En
efecto, los ejercicios realizados con la GEIH y el Sistema Publico de empleo utilizan
informacion previa a la pandemia, mientras que la encuesta de migrantes, realizada
especialmente para este trabajo, fue recolectada entre los meses de agosto y
noviembre de este afio. Sin embargo, de alguna manera subsanan los problemas
de informacion sefialados anteriormente.

Con base en estas 3 metodologias y 3 bases de datos diferentes, el resto de esta
seccién analiza las transiciones laborales del total de la poblacion colombiana, que
genera un marco de comparacion de lo que sucede con los PPV; posteriormente,
analiza la transicion laboral que enfrentan los PPV cuando llegan al pais, y, por
altimo, las transiciones que enfrentan estos trabajadores ya dentro del mercado
laboral colombiano.

2.3.1. Trayectorias laborales del total de la poblacion y de los no PPV

El Cuadro 2.3.1 presenta la matriz de transicion estimada para el total de la
poblacion colombiana entre cuatro diferentes posiciones ocupacionales:
trabajadores asalariados, trabajadores no asalariados (independientes, jornaleros y
no remunerados), desempleados e inactivos. Esta matriz se cre6 con datos
trianuales (2017-2019) para enfrentar posibles problemas de representatividad. La
descripcion detallada de la metodologia utilizada se encuentra en el Anexo 3.

En este cuadro, las filas se refieren al origen y las columnas al destino. Es decir, un
asalariado tiene una probabilidad del 77% de continuar siendo asalariado, una
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probabilidad de 11% de pasar a un trabajo no asalariado, una probabilidad del 12%
de quedar desempleado y una probabilidad del 0,2% de pasar a la inactividad.
Notese que las transiciones entre el trabajo asalariado y no asalariado tienden a ser
escasas y a ser mas frecuentes en la direccion de trabajadores asalariados que
pasan a ser no asalariados; lo que esta relacionado con un aumento en la
informalidad.

De otra parte, los elementos de la diagonal de la matriz indican la persistencia, o la
probabilidad de continuar en la misma categoria ocupacional. Por ejemplo, de
acuerdo con los resultados para el total nacional, la inactividad es la posicion
ocupacional con mayor persistencia (88%), seguida del trabajo no asalariado (85%);
lo que confirma la impresion de que los trabajos informales y por cuenta propia
tienden a generar inercias, también conocidas como trampas de pobreza.

En el cuadro también se observa que los trabajadores asalariados tienden a transitar
mas frecuentemente al desempleo (12%) que a la inactividad (0,2%); mientras que
los no asalariados tienen menor probabilidad de transitar al desempleo (5%) y mayor
probabilidad de transitar a la inactividad (4%). Lo anterior sugiere que algunos
trabajadores no asalariados transitan directamente a la inactividad, sin pasar antes
por el desempleo. Esto tiene sentido en el caso de los trabajadores cuenta propia
gue nunca han tenido una hoja de vida, y que no consideran que pueden tener
posibilidades de encontrar un trabajo asalariado.

Cuadro 2.3.1- Matriz de transicion para el total nacional (2017-2019) y para trabajadores

provenientes de Venezuela
Origen\destino Asalariados | No asalariados | Desempleados Inactivos
Total Asalariados 77% 11% 12% 0.2%
Nacional | No asalariados 6% 85% 5% 4%
Desempleados 25% 28% 14% 33%
Inactivos 3% 6% 3% 88%

Fuente: GEIH con base en Lasso (2011). La metodologia para obtenerla se encuentra en el Anexo.

Para analizar las transiciones a un nivel mas desagregado se utilizo la base de datos
del Servicio Publico de Empleo (2017-2019). En el Cuadro 2.3.2 que presenta las
trayectorias a nivel de sector para los trabajadores locales, el destino de las
ocupaciones suma uno, pero el origen no, porque cada trabajador tiene un periodo
de referencia diferente. Asi mismo, debido a los sesgos propios de esta muestra, un
gran numero de trabajadores desempefa actualmente ocupaciones no clasificadas,
que se codifican en el sector de Actividades artisticas, recreacionales y otros
servicios.

De acuerdo con estos resultados, existe cierta inercia o enclaves al interior de
algunos sectores, especialmente en el sector de la Construccion y la Administracion
Pudblica. Adicionalmente, un porcentaje importante de trabajadores transita de otras
actividades a la del Comercio y a las Actividades Profesionales; lo que es
consistente con la mayor incidencia relativa de flujos entre el trabajo asalariado y el
no asalariado. Otro sector receptor importante es el de la Administracién Publica,
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Educacion y Salud; lo que también resulta consistente con el aumento de empleo
en el sector publico en los ultimos afos.

Cuadro 2.3.2- Matriz de transicién entre sectores (2017 -2019) para no PPV

A. publica, |Artisticas, y

. . Agrope- . . |Servicios Cons- Comercio |Comuni- | _. . Inmob-  |Profe- o
Origen / Destino N Minas |Industria |, . .. . Financiero|.. . X educaciény |otros
cuario publicos truccion |yotros |caciones iliarias |sionales .
salud servicios

Agropecuario 45% 1% 4% 1% 7% 7% 1% 1% 0% 3% 3% 27%
Minas 1% 58% |2% 1% 8% 4% 1% 0% 0% 3% 2% 18%
Industria 2% 1% 47% 1% 4% 8% 2% 1% 0% 3% 3% 27%
Servicios publicos 2% 2% 3% 38% 9% 7% 2% 1% 0% 5% 4% 28%
Construccion 2% 1% |2% 1% |[Z7 A 1% 0% 0% 2% 2% 20%
Comercio y otros 2% 1% 3% 1% 4% 49% 2% 1% 0% 3% 4% 30%
Comunicaciones 1% 0% 3% 1% 2% 7% 39% 3% 1% 5% 6% 32%
Sector financiero 1% 0% 2% 1% 2% 7% 5% 40% 1% 7% 7% 28%
Inmobiliarias 2% 1% 3% 1% 8% 8% 2% 3% 24% 8% 7% 34%
Profesionales 1% 1% 2% 1% 3% 5% 2% 2% 0% 51% 9% 23%
A. publica, educacién y salud  |1% 0% 1% 1% 2% 4% 1% 1% 0% 5% 20%
Artisticas y otros servicios 1% 0% 2% 0% 3% 5% 1% 1% 0% 2% 3%

Fuente: Sistema Publico de Empleo. Para realizar esta matriz se establecen las transiciones de empleo de
cada uno de los trabajadores registrados en el servicio publico de empleo, y posteriormente se establecen los
porcentajes de manera que cada fila sume 100. Los detalles de esta estimacion estan disponibles, para los
interesados.

2.3.2. Transiciones laborales de los PPV en el momento de su llegada a Colombia

El primer ejercicio para los PPV busca establecer el choque laboral que sufren los
trabajadores provenientes de Venezuela al llegar a Colombia. Con este fin se realizd
una matriz con los datos del Sistema Publico de Empleo que resume todas las
transiciones entre el trabajo en Venezuela y el de Colombia para los PPV. Como es
posible observar en el Cuadro 2.3.3, esta matriz esta muy lejos de parecer una
matriz de transicion, porque la persistencia es muy baja; o que se explica porque la
mayoria de PPV llegan al pais a trabajar en el &rea de comercio. Estos resultados
son coherentes con la evidencia que se encuentra en el Anexo 3 sobre
desplazamiento de trabajadores locales por TPVs en este sector.

En particular, 18% de los trabajadores que en Venezuela se ocupaban en el sector
de actividades profesionales y 21% de los trabajadores que estaban en la
administracion publica, la educacién y la salud, llegaron a Colombia a
desempenfiarse en el sector de Comercio, alojamiento, restaurantes, hoteles y
transporte. Asi mismo, hay una bajisima persistencia: los PPV que llegaron a
trabajar en el mismo sector que lo hacian en Venezuela, no pasan el 20% en la
mayoria de los sectores. Lo anterior denota un gran desemparejamiento del
mercado laboral de los migrantes y les da una importancia mayor a los resultados
de este trabajo.

Cuadro 2.3.3 - Matriz de transicion entre sectores de ocupacion en Venezuelay
Colombia (2017 -2019) para PPV

. . . A. publica, |Artisticas,
. . Agrope-|. . . |Servicios |Cons- Comercio |Comuni- | _. . Inmo- Profe- )

Origen / Destino h Minas Industria |” 7 . Py . Financiero| .. . . educacion |y otros

cuario publicos |truccién |y otros |caciones biliarias |sionales L

y salud servicios

Agropecuario 14% 0% 2% 1% 14% 17% 1% 0% 1% 6% 0% 45%
Minas 0% 18% 2% 0% 10% 20% 2% 8% 0% 2% 1% 36%
Industria 1% 0% 18% 1% 11% 15% 0% 1% 1% 3% 3% 47%
Servicios publicos 1% 1% 5% 11% 3% 35% 3% 0% 0% 1% 0% 41%
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Construccién 1% 1% 3% 2% 33% 8% 1% 1% 1% 1% 3% 45%
Comercio y otros 2% 0% 4% 1% 4% 38% 2% 0% 1% 3% 3% 41%
Comunicaciones 1% 0% 7% 0% 5% 13% 14% 3% 3% 5% 4% 45%
Sector financiero 1% 0% 2% 1% 1% 21% 4% 2% 1% 4% 2%

Inmobiliarias 3% 3% 3% 0% 3% 11% 5% 0% 13% 3% 7%
Profesionales 1% 0% 2% 0% 5% 18% 2% 1% 0% 13% | 2%

A.pliblica, educacion y salud 1% 0% 2% 0% 2% 21% 2% 0% 0% 3% 17%
Artisticas y otros servicios 1% 0% 2% 0% 4% 9% 2% 0% 1% 1% 2%

Fuente: Sistema Publico de Empleo (2017-2019). Para realizar esta matriz se establecen las transiciones de
empleo de cada uno de los trabajadores registrados en el servicios publico de empleo, y posteriormente se
establecen los porcentajes de manera que cada fila sume 100. Los detalles de esta estimacién estan
disponibles, para los interesados

El segundo ejercicio fue estimar el cambio en ocupaciones entre el Ultimo trabajo en
Venezuela y el trabajo anterior en Colombia, a partir de la encuesta a PPV que se
realizO a especialmente para este trabajo (Cuadro 2.3.4). Estos resultados
confirman lo ocurrido a nivel de sectores: la mayoria de los trabajadores
venezolanos llegaron a desempeiiar ocupaciones elementales o a desempefarse
como vendedores. En particular, llama la atencién que un 60% de los profesionales,
y un 55% de los directores y gerentes en Venezuela, pasaron a ser vendedores, a
desempefiarse como vendedores 0 en ocupaciones elementales. Lo anterior
evidencia, de nuevo, altos desemparejamientos entre la oferta de PPV y sus
ocupaciones actuales.

Cuadro 2.3.4. Matriz de transicion para PPV por ocupaciones

Primer cargo en Colombia
Cargo en Venezuela Agricultores |Forestales |Militares Elemental |Operadores |Oficiales Comercio Profesionales |Directores [Total
Agricultores 4% 0% 0% 24% 0% 0% 0% 4% 100%
Forestales y pesca 0% 0% 0% 9% 0% 0% 0% 0% 100%
Militares 0% 0% 2% 35% 0% 38% 25% 0% 0% 100%
Elementales 0% 3% 0% 2% 6% 9% 0% 2% 100%
Operadores 8% 0% 0% 15% 23% 30% 20% 3% 0% 100%
Oficiales 0% 0% 0% 43% 6% 21% 28% 0% 2% 100%
Comercio 0% 0% 1% 29% 1% 7% 0% 0% 100%
Profesionales 1% 0% 0% 21% 0% 8% 39% 29% 2% 100%
Directores y gerentes 1% 0% 0% 23% 6% 10% 33% 15% 13% 100%
Total 1% 1% 0% 34% 4% 11% 36% 10% 3% 100%

Fuente: Encuesta realizada por FEDESARROLLO a PPV. Para realizar esta matriz se establecen las
transiciones de empleo de cada uno de los trabajadores registrados en el servicio publico de empleo, y
posteriormente se establecen los porcentajes de manera que cada fila sume 100. Los detalles de esta

estimacion estan disponibles, para los interesados

Por ultimo, se procuré analizar los cambios en la calidad del trabajo de los PPVs en
su llegada a Colombia. pero no fue posible realizar este analisis porque no parece
existir claridad entre los TPV’s sobre el significado de un contrato formal. En efecto,
entre los TPVs que sefialan tener un trabajo formal (665 observaciones), sélo 91
efectivamente cotizan a un fondo de pensiones y a salud contributiva. Entre estos
91, ninguno declara desde cuando tiene un permiso de trabajo. De todas maneras,
debe anotarse que entre los encuestados tan sélo un 14% de los encuestados
afirm6é que no tenia un contrato formal en Venezuela, y este porcentaje se
incrementa a 55% para el caso de los cargos en Colombia.

En la encuesta también se indaga por el rango de ingresos percibidos en cada uno
de los cargos. De acuerdo con los resultados, el 73% de los encuestados recibia
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menos de un millébn de pesos en Venezuela, y 89%, recibia menos de este ingreso
en el primer cargo en el pais*. De manera coherente, el promedio de los rangos
medios de ingresos indica una pérdida de ingresos de 23% en el paso de Venezuela
al primer cargo en el pais. Sin embargo, es importante tomar estos cambios con
cautela porque ademas de estar utilizando rangos medios para estimar el promedio,
no tenemos claridad de la tasa de cambio implicita que utilizan los TPV’s para
estimar los ingresos que recibian en Venezuela.

2.3.3. Transiciones laborales de los PPV en el momento de su llegada a Colombia

Al comparar las trayectorias laborales de los PPV con las del total de la poblacion
colombiana en términos de posicion ocupacional, como lo hace el Cuadro 9a, se
observa que los PPV tienden a mostrar menos persistencia en sus posiciones
ocupacionales; y en particular, en el trabajo asalariado (48% vs 77% del total
nacional). También llama la atencion que las transiciones entre trabajadores
asalariados y no asalariados son mucho mas frecuentes entre los PPV. Estos
comportamientos denotan cierta inestabilidad, pero también menor segmentacion
entre las opciones ocupacionales de los PPV, frente a los trabajadores locales. En
términos de recomendaciones de politica, una menor segmentacion puede significar
mayores posibilidades de generar cambios en las realidades ocupacionales a traves
de cambios regulatorios. Asi mismo, el Cuadro 9b indica que tal y como sucede con
los trabajadores locales, las trayectorias de los trabajadores con educacion superior
son mas positivas. En efecto, entre los trabajadores con educacion superior hay
mAas transiciones hacia el trabajo asalariado, mientras que en los trabajadores sin
educacién superior hay mas transiciones hacia el trabajo no asalariado.

Cuadro- Matriz de transicién para el total nacional (2017-2019)

PPV

Origen\destino Asalariados No asalariados Desempleados Inactivos
Total Nacional Asalariados 77% 11% 12% 0.2%

No asalariados 6% 85% 5% 4%

Desempleados 25% 28% 14% 33%

Inactivos 3% 6% 3% 88%

Origen\destino Asalariados No asalariados Desempleados Inactivos

Asalariados

48%

38%

14%

0%

No asalariados

14%

76%

7%

2%

Desempleados

24%

55%

6%

15%

Inactivos

5%

12%

4%

79%

Fuente: GEIH con base en Lasso (2011). La metodologia se encuentra en el Anexo

Cuadro - Matriz de transicion para el total nacional (2017-2019)

Sin educacion superior

Con educacién superior

Origen\destino

Asalariados

No
asalariados

Desempleados

Inactivos

Origen\destino

Asalariados

No

. Desempleados
asalariados

Inactivos

Total

Asalariados

74%

14%

12%

0%

Asalariados

81%

8% 10%

0%

Nal

No asalariados

6%

86%

5%

3%

No asalariados

9%

80% 6%

5%

Desempleados

22%

32%

12%

33%

Desempleados

29%

21% 18%

32%

Inactivos

2%

5%

2%

90%

Inactivos

9%

6% 8%

77%

Fuente: GEIH con base en Lasso (2011). La metodologia se encuentra en el anexo.

46 Muestra balanceada. S6lo se toman en cuenta las observaciones de entrevistados que sefialan sus

ingresos en Venezuela, en su primer cargo en Colombia y en su cargo actual.
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A nivel de sectores, el Cuadro muestra las transiciones laborales de los PPV,
cuando ya se encuentran en el pais. Si bien esta matriz de transicién aun presenta
una distribucion particular, se observa una diversificacion de éareas, lo que
probablemente también estd asociado a un mejor emparejamiento con las
necesidades de los PPV. En efecto las transiciones hacia el sector de comercio se
hacen menos frecuentes y la persistencia aumenta. Sin embargo, aun prevalecen
signos de desemparejamiento entre sectores.

Cuadro- Matriz de transicion entre sectores para los PPV (2017-2019)

. . Agrope- | ._|Servicios  |Cons- Comercio y | Comuni- . . Inmo- Profe- & publ?cla, bR
Origen / Destino . Minas |Industria| ., . o . Financiero |, .. . . educacion |y otros
cuario publicos truccién |otros caciones biliarias sionales L
y salud servicios
Agropecuario 28% 0% 8% 0% 11% 14% 2% 0% 0% 1% 1% 34%
Minas 0% 2% 2% 6% 8% 1% 0% 0% 2% 3% 25%
Industria 2% 0% 42% 0% 6% 8% 1% 2% 1% 3% 2% 32%
Servicios publicos 4% 0% 11% 15% 18% 9% 1% 1% 0% 2% 0% 40%
Construccion 3% 1% 3% 1% 49% 8% 0% 0% 0% 1% 1% 32%
Comercio y otros 2% 0% 3% 0% 3% 51% 3% 1% 0% 2% 2% 34%
Comunicaciones 1% 0% 2% 1% 4% 11% 32% 1% 0% 4% 3% 43%
Sector financiero 2% 0% 7% 0% 4% 16% 4% 25% 0% 7% 3% 32%
Inmobiliarias 0% 0% 6% 2% 16% 21% 0% 0% 11% 1% 1% 42%
Profesionales 1% 0% 1% 1% 4% 13% 2% 1% 1% 35% 8% 35%
A.publica, educacion y salud | 0% 1% 1% 0% 1% 8% 3% 1% 0% 3% 28%
Artisticas y otros servicios 1% 0% 2% 0% 3% 7% 1% 0% 0% 1% 1%

Fuente: Encuesta realizada por FEDESARROLLO a PPV. Para realizar esta matriz se establecen
las transiciones de empleo de cada uno de los trabajadores registrados en el servicio publico de empleo, y
posteriormente se establecen los porcentajes de manera que cada fila sume 100. Los detalles de esta
estimacioén estan disponibles, para los interesados

A nivel de ocupaciones, la matriz presenta alin un mejor emparejamiento que la
matriz de transicidén entre sectores; lo que puede indicar que algunos trabajadores
se quedan en el sector donde consiguieron trabajo al llegar al pais, pero empiezan
a desempefar actividades mas acordes con su perfil. En particular, se observa una
distribucion del comercio y de las actividades elementales a un abanico mayor de
ocupaciones.

Cuadro. Matriz de transicion para PPV por ocupaciones

|Cargo actual o ultimo cargo en Colombia
Primer cargo en Colombia |Agricultores Forestales |Mi|itares Elemental Operadores |Oficiales |Comercio Profesionales | Directores |Total
Agricultores 2% 0% 0% 0% 0% 10% 6% 0% 100%
Forestales y pesca 0% 0% 38% 0% 0% 0% 0% 0% 100%
Militares 0% 0% 0% 0% 0% 36% 0% 0% 100%
Elementales 0% 0% 0% 2% 2% 8% 1% 1% 100%
Operadores 0% 0% 0% 6% 11% 2% 0% 4% 100%
Oficiales 0% 0% 0% 5% 0% 6% 1% 0% 100%
Comercio 1% 0% 0% 7% 1% 3% 2% 2% 100%
Profesionales 0% 0% 0% 3% 6% 0% 5% 2% 100%
Directores y gerentes 0% 0% 0% 6% 1% 0% 6% 1% 100%
Total 2% 0% 0% 33% 5% 11% 35% |9% 6% 100%

Fuente: Encuesta realizada por FEDESARROLLO a PPV. Para realizar esta matriz se establecen
las transiciones de empleo de cada uno de los trabajadores registrados en el servicio publico de empleo, y
posteriormente se establecen los porcentajes de manera que cada fila sume 100. Los detalles de esta
estimacion estan disponibles, para los interesados

A nivel de condiciones laborales, es posible observar alguna mejoria en términos de
ingresos y de respuesta a la pregunta de si tiene o tuvo un contrato formal. El
namero de personas que afirmd recibir menos de un millén de pesos al mes se
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reduce de 89% a 79% entre el primer cargo en el pais y el cargo actual. Lo anterior
es coherente con la estimacion de un salario promedio de estos trabajadores que
se incrementa en 6% en términos reales. Asi mismo, existe un aumento en el total
de trabajadores que afirma tener un contrato formal (de 45% a 51%); aunque, como
se anotd anteriormente, esta respuesta no guarda consistencia con las de
cotizaciones a salud y pensiones, ni con el estatus migratorio declarado. De todas
maneras, debe anotarse que estos cambios positivos cobran mas valor si se tiene
en cuenta que el cargo actual corresponde a la situacion durante la época de
pandemia.

La metodologia para estimar las matrices de transicion de los trabajadores esta en
el Anexo 2.

2.4.  Breve analisis del mercado laboral de cada ciudad con énfasis en la poblacion
migrante

Como ya se menciond, el andlisis por ciudad se presenta en el Anexo 1.

3. INDICE DEMANDA DE EMPLEO PARA LOS TRABAJADORES
PROVENIENTES DE VENEZUELA'Y RETORNADOS (IDTPVR)

El primer paso para avanzar en el mejor aprovechamiento de las caracteristicas de
la poblacién proveniente de Venezuela es establecer la demanda laboral presente
y futura que enfrentan los trabajadores provenientes de Venezuela y retornados
(TPVR). El presente capitulo describe la metodologia utilizada en la creacién del
indice de demanda para los trabajadores en cuestion IDTPVR (seccibn 2), identifica
los cinco sectores, y las ocupaciones dentro de estos sectores con mayor
proyeccion de demanda para estos trabajadores (seccion 3). La creaciéon de este
indice se justifica, porque permite comparar el comportamiento laboral de los
diferentes sectores en cada una de las ciudades seleccionadas.

3.1. Metodologia

La estimaciéon de un indice de demanda laboral para migrantes no es sencilla por
tres razones principales. La primera es que no existen estimativos de la demanda
de trabajo. La segunda es que la demanda de trabajo que enfrentan los migrantes
no necesariamente corresponde a la demanda potencial de estos trabajadores
porque existen fallas de informacién y trabas legales y culturales que impiden el
aprovechamiento integral de las capacidades de estos trabajadores. En patrticular,
estas trabas ocasionan que muchos trabajadores sean empleados en actividades
informales, que estan asociadas a una menor productividad. La tercera es que la
demanda actual de trabajadores no tiene en cuenta factores como la automatizaciéon
o el COVID-19 que afectan esta estadistica en el largo plazo. Para responder a
estos inconvenientes, este trabajo crea un indice de demanda laboral que tiene en
cuenta seis ambitos de analisis, que se detallan a continuacion. EI Anexo 1,
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presenta los indicadores individuales estimados a nivel de sector, ciudad y nivel
educativo.

1. Demanda de empleo de los trabajadores provenientes de Venezuelay
retornados. Aunque no existen indicadores de demanda en las cifras
oficiales, este ambito de andlisis da un peso mayor a las
ocupaciones/sectores donde existe mayor demanda de empleo, menos
trabas a la contratacién de PPV y menos incidencia de desempleo. Mas
especificamente comprende tres indicadores: el primer indicador se calcula
como el nimero de trabajadores migrantes y retornados (PPV); el segundo
indicador, se mide como el inverso de la diferencia en la probabilidad de tener
determinada ocupacion en el sector entre migrantes y no migrantes; y el
tercer indicador, como los sectores / ocupaciones donde los migrantes
buscan empleo, ponderados por la duracion de desempleo y por la existencia
0 no de experiencia en ese sector. A manera informativa se incluye un
indicador sobre el empleo informal de los PPV, pero no se incluye en los
calculos porque el objetivo no es impulsar el trabajo informal.

2. Demanda de empleo: La demanda de empleo general de los
sectores/ocupaciones se aproxima a través del niumero de empleos total y
reciente (duracion menor a 2 afios), estimaciones de demanda via web-
scrapping (cuya metodologia se detalla més adelante) y la menor incidencia
de desempleo. A manera informativa se incluye un ejercicio sobre la
probabilidad de que los estudiantes consigan un trabajo y su salario de
enganche. Sin embargo, estos estimativos no se incluyen en el indice general
porque el afio de recoleccion es el 2016.

3. Dinamismo del sector. Este indicador tiene en cuenta el comportamiento de
los diferentes sectores en términos de su participacion en el PIB, el cambio
en la participacion en los sectores en los ultimos 10 afios y la inversion, que
se aproxima con los proyectos de regalias aprobados para el periodo 2020-
2022.

4. El nivel de formalidad de los sectores: La formalidad del sector/ocupaciéon
se incluye en el andlisis porque el objeto del ejercicio es analizar la demanda
de empleo de calidad. Para aproximar este ambito se incluyen tres
indicadores principales: la formalidad empresarial, medida mediante la
metodologia de Fernandez (2018); la formalidad laboral, medida mediante el
indicador de cotizaciones; y la formalidad laboral medida mediante la
metodologia del Dane.

5. La automatizacion. Este &mbito de analisis tiene en cuenta que la demanda
de empleo va a cambiar en el futuro. En efecto, de acuerdo con (Acemoglu y
Autor, 2011, Acemoglu y Restrepo, 2018) la robotizacion y otras innovaciones
tecnoldgicas desplazan a trabajadores que realizan actividades rutinarias con
niveles medios de habilidades. Sin embargo, la automatizacion también
puede complementar e incrementar la demanda de trabajadores con altos
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niveles de calificacion, en la realizacion de actividades no rutinarias y
aumentar la productividad general de la economia, con un consiguiente
aumento en la demanda de otros trabajadores, como los no rutinarios que
requieren menor calificacion. Esta reduccion en las ocupaciones que realizan
actividades rutinarias con niveles medios de habilidad, y el consecuente
aumento en actividades cognitivas que requieren altos y bajos niveles de
habilidades, se conoce como polarizacion. Para estimar el @mbito de la
menor probabilidad de automatizacion, se analiza la tendencia de
automatizacion en Colombia, estimada como el cambio en participaciones de
empleo entre 2002 y 2019, y se complementa esta estadistica con dos
indices de automatizacion mas tedricos: el de Autor et al (2001) que fue
adaptado para Colombia por Posso y Medina (2015), y el del BID que fue
estimado por Forero, Saavedra y Fernandez (2020) y tiene una mirada mas
prospectiva.

6. Impacto del COVID: El impacto del COVID-19 se aborda con una
perspectiva de corto y de mediano plazo. El impacto en el corto plazo se
estima con el indicador del cambio en las participaciones de empleo entre los
meses de la pandemia (abril a junio) y los mismos meses de 2019. Elimpacto
hacia el futuro se estima mediante el indice de distanciamiento requerido en
las actividades estimado por Céardenas (2020) y el indice de complejidad
industrial de Hausmann e Hidalgo (2000), bajo la hipotesis de que los
sectores mas complejos van a tardar mas en recuperar su demanda laboral.

Las fuentes de informacion utilizadas para construir estos indicadores fueron la Gran
Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) del DANE, el Observatorio Laboral (2016),
el Sistema Nacional de Regalias (SNR), las Cuentas Nacionales Departamentales
del DANE y un ejercicio de estimacion de la demanda a través del procedimiento de
web-scrapping realizado por Cardenas (2019). El periodo de analisis escogido para
la mayoria de los indicadores fue 2017-2019, que comprende los afios con mayor
incidencia de migrantes, y al mismo tiempo permite tener una muestra
suficientemente amplia y estable para realizar los analisis.

Una anotacion importante es que el trabajo utiliza la clasificacion de ocupaciones
CIUO-08, que es mas adecuada para el andlisis de demanda que la CNO-70 de la
encuesta de hogares (GEIH), porque incluye ocupaciones mas modernas y permite
comparaciones internacionales. Para poder utilizar esta agregacién, se aplico la
metodologia de Cardenas (2020) que reagrupa las ocupaciones, utilizando técnicas
de inteligencia artificial y a partir de la informacion primaria de la GEIH. Asi mismo,
los sectores se agregan de acuerdo con la clasificacion CllU-revisidon 4, haciendo
uso de la correspondencia que provee el Dane con la ClIU revision 3 para los afios
2015-2019.

La mayoria de los indicadores se construyé a nivel de las grandes ramas de
actividad del PIB y a CIUO 2 digitos. Sin embargo, algunos indicadores como los de
actividad econdémica so6lo se encuentran disponibles a nivel de sector y otros como
los de perspectivas de automatizacién sélo se encuentran disponibles a nivel de
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ocupacion. En estos casos la variacion anotada en cada indicador se pondera por
la importancia relativa de las ocupaciones en el sector, o del sector en las
ocupaciones, segun sea el caso.

Para la agregacion de los indicadores se utiliz6 el método de Componentes
Principales (Pearson, 1901 y Hotelling, 1933), que busca reducir la dimension de
las variables explicativas sin pérdidas considerables de informacién (Dunteman,
1989). ElI método de componentes principales es util para establecer los
ponderadores del indice porque tiene en cuenta la asociacidn que existe entre
variables y por lo tanto, impide que se sobrevalore la contribucion de un aspecto del
indice que tiene muchos indicadores (Nardo, Saisana, Saltelli y Tarantola, 2005).
Es decir, limita el problema de multicolinealidad. Una explicacion del método de
Componentes Principales se encuentra en el Recuadro 1.

RECUADRO 1

En términos simples, el método de Componentes Principales transforma una serie de
variables originales en unas nuevas variables que se conocen como componentes
principales. Cada componente principal es una combinacion lineal de las variables
originales, en el cual se extrae la mayoria de la variabilidad observada reduciendo la
informacion redundante. Adicionalmente, los componentes principales se construyen segin
el orden de importancia (en cuanto a la cantidad de informacion que recogen de la muestra)
y son independientes entre si.

Una manera facil de entender el procedimiento es a partir de la relacion entre dos variables,
que se presentan en el Grafico R1A. Las variables 1y 2 pueden reducirse a un componente
principal 1 que es lalinea 1 (Gréafico R1B). Este componente tiene dos caracteristicas: cobija
la maxima variacion entre puntos y tiene el minimo error (distancia del punto original al
componente). Adicionalmente, los datos admiten la generacion de un componente principal
2, que es la segunda linea en cobijar mayor variabilidad de los datos, que a su vez minimiza
el error y es perpendicular a la linea PC1 (Grafica R1C). La linea PC1 puede explicar
bastante bien el comportamiento de los datos, pero si se le afiade la informacion del
componente 2, es posible reducir (o eliminar en este caso de dos variables) el margen de
error en la descripcion de los datos. Esta metodologia es particularmente Gtil cuando se
tiene una alta dimensionalidad en la explicacion de una variable.
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Gréafica R1A Gréafica R1B Grafica Rlc

pPC2

Adicionalmente, es posible rotar estos componentes para obtener una mejor interpretacion
analitica. Para entender este concepto es util observar el efecto del método de
Componentes Principales sobre informacion agrupada en 1 clister (Grafica R2A), 2
clusteres (Gréfica R2B), 4 clusteres (Grafica R2C) y 4 clusteres rotados (Grafica R2C),
donde los ejes se rotan para que cada una de las variables originales tenga la correlacién
mas alta posible con uno de los componentes y proximas a cero con los restantes. De esta
manera, se logra concentrar la relacion que existe por grupo de variables en cada
componente.

Grafica R2A Grafica R2B Grafica R3C Grafica R4D

PC2

~PC1

En el ejercicio de Componentes Principales que se realizo, la dimensionalidad de
las variables que podrian predecir las oportunidades de empleo para los PPV se
redujo de 20 a 9 componentes principales, que a su vez pueden agruparse en 4
grupos tematicos, como se hace evidente en el Grafico 6. Como se anotd
anteriormente, cada componente es una composicion lineal de todas las variables,
pero para este ejercicio se escogen las variables que tienen una varianza mayor a
0.5. En azul claro se encuentran las variables que, aunque no cumplen con este
criterio forman parte del grupo tematico.

En general los componentes principales obedecen a los ambitos de analisis
mencionados anteriormente; pero existen algunas excepciones. Por ejemplo, el
indicador de tendencia de la automatizacién, que se construye como la diferencia
de la participacion en el empleo en 2002 y en 2019, estd muy relacionado con la
estructura del empleo hoy en dia y, por lo tanto, se asocia a los indicadores de
demanda de empleo, mas que con los indicadores teoricos de automatizacion.
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Grafico 6- Resultado del ejercicio de componentes principales
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En el Grafico 6 se ponen en evidencia algunas regularidades. Por ejemplo, se
observa que las oportunidades de generacién de empleo para PPV estan muy
relacionadas con las posibilidades de generacion de empleo en general. Asi mismo,
los sectores que ofrecen menos trabas a la contratacion de migrantes son aquellos
con mayor dinamismo en términos de inversion.

La metodologia de componentes principales es particularmente Gtil para la creacion
de indices compuestos (Nardo, Saisana, Saltelli & Tarantola, 2005) porque ademas
de impedir doble contabilidad del mismo aspecto de indice, brinda unos
ponderadores que permiten mezclar estos indicadores. La composicion de los
ponderadores del indice que se construyd para trabajadores con y sin educacion
terciaria se encuentra en el Grafico 7.
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Grafico 7- Ponderacion de los componentes principales.
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Fuente: GEIH (2017-2019), Cardenas (2019), Cardenas (2020) BID(2020), Hausmann (2013), Fernandez
(2018) y Fernandez (2020). Célculos de los autores.

3.2. Resultados por sector

A partir de la metodologia, explicada en la seccion anterior, se cre6 el IDTPVR para
cada una de las ciudades en cuestion (Barranquilla, Bogota, Medellin, Cali,
Bucaramanga, Cucuta y Riohacha) y con base en este indice se identificaron los
cinco sectores con mayor demanda laboral para cada ciudad y cada nivel educativo,
que enfrentan los trabajadores provenientes de Venezuela. Asi mismo, se
identificaron las ocupaciones con una mayor demanda sostenible en cada uno de
los sectores seleccionados.

La Tabla 4 y la Tabla 5 presentan los principales cinco sectores identificados en
cada ciudad para cada nivel educativo. De acuerdo con estos cuadros, los sectores
que ofrecen mayores posibilidades de empleo para los TPVR son: comercio,
hoteles, restaurantes y transporte; administracion publica, educacién y salud;
actividades profesionales y servicios de administracion (para los trabajadores sin
educacion superior); actividades profesionales administrativas (para trabajadores
con educacion superior) y actividades financieras (para los trabajadores con
educacion superior).
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Tabla 4- Sectores seleccionados. Sin educacion superior

IAgricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca

Explotacién de minas y canteras

Industrias manufactureras

Luz, agua, gas y desechos

Construccién

IComercio alojamiento, restaurantes y transporte

Informacion y comunicaciones

IActividades financieras y de seguros

IActividades inmobiliarias

IActividades profesionales y servicios administrativos

IAdmon. publica, educacion y salud

IActividades artisticas, recreacion y otros B
Fuente: GEIH (2017-2019), Cardenas (2019), Cardenas (2020) BID(2020), Hausmann (2013), Fernandez

(2018) y Fernandez (2020). Célculos de los autores.

Tabla 5- Sectores seleccionados. Sin educacion superior

BOG MED CALI BQLL BCM Cuc GUA

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca
Explotaciéon de minas y canteras
Industrias manufactureras
Luz, agua, gas y desechos
Construccion
Comercio alojamiento, restaurantes y transporte
Informacion y comunicaciones
Actividades financieras y de seguros
Actividades inmobiliarias
Actividades profesionales servicios administrativos
Admon. publica, educacion y salud
Actividades artisticas, recreacion y otros
Fuente: GEIH (2017-2019), Cardenas (2019), Cardenas (2020) BID (2020), Hausmann (2013), Fernandez
(2018) y Fernandez (2020). Célculos de los autores.

Estas selecciones se pueden entender un poco mas en detalle si descomponemos
las ventajas que ofrecen en términos del indice de empleo construido y si aplicamos
el mismo procedimiento del indice, para escoger las actividades en las cuales es
mas posible encontrar empleo en cada uno de los sectores seleccionados. A
continuacion, se realiza este analisis a nivel de sectores. En el anexo 3 se
encuentran los resultados a nivel de ciudades.

3.2.1. Administracion publica, educacion y salud

PIB antes de la pandemia: El sector de Administracién publica, educacién y salud
estd compuesto por los subsectores de administracién publica y defensa (41% del
sector), educacién (32% del sector) y actividades de la salud humana (27% del
sector). Entre 2017 y 2019, el total del sector contribuyé con el 15% del PIB
colombiano. Este sector es mas importante para economias pequefias como la de
Norte de Santander (24%) o La Guajira (22%); pero en Bogota, que produce el 51%
del PIB del sector, su participacién es tan solo del 15%.
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Liderado por el comportamiento creciente del subsector de administracién publica,
la participacion del sector en el PIB se increment0 en casi 2 puntos porcentuales en
los 10 ultimos afos; lo que significa que el sector ha crecido por encima del
promedio de la economia. Adicionalmente, de acuerdo con la proyeccion de
regalias, este es uno de los sectores que va a recibir mayor inversion en los
préoximos afos (16% del total, considerando las siete ciudades analizadas en este
trabajo).

Empleo antes de la pandemia: En el 2019 este sector demandaba el 11% del
empleo en el pais, lo que equivale a 2,5 millones de empleos; de los cuales el 26%
corresponden a la administracién publica, el 38% a la educacion y el 27% a las
actividades de la salud y conexas. Por cuestiones administrativas, la demanda de
empleo mas grande del sector esta en Bogota (24%), donde constituye el 14% del
total del empleo. De otra parte, 1,8 millones de empleados de este sector tienen
educacién superior; lo que equivale al 73% de los empleados del sector y al 29%
del trabajo calificado del pais.

Demanda laboral: De las cerca de 160 mil vacantes que se identificaron
mensualmente en el ejercicio de web scraping del 2019, tan sélo el 1% (un promedio
de 976 empleos mensuales) corresponde al sector de administracion publica,
educacion y salud. De estas vacantes, 395 (40%) requerian educacion superior. En
el Sistema Publico de Empleo, la participacidon del sector de administracion publica
en el total de vacantes no temporales es mayor (10% correspondientes a 43 000
vacantes mensuales promedio). Este porcentaje es mas alto porque posiblemente
el gobierno es méas propenso a cumplir con la obligacion de publicar las vacantes
en el sistema.

Formalidad: Una de las ventajas del sector de Administracién publica, defensa,
educacién y salud, es su caracter formal; y esta es la principal razén para haber sido
elegido un sector lider en las ciudades de Medellin, Cali, Barranquilla, Bucaramanga
y Clcuta. La tasa de informalidad empresarial del sector es del 37% frente a un 70%
a nivel nacional; y la tasa de informalidad laboral es de 14% frente a un 62% a nivel
nacional. Dentro del empleo formal, la ocupacibn mas demandada para
trabajadores con educacion superior es la de profesionales cientificos e
intelectuales; y para trabajadores con bajo nivel educativo, los trabajadores de los
servicios y vendedores.

Uno de los PPV entrevistados funge actualmente como médico cardiélogo en una
clinica en la ciudad Bucaramanga. De esta entrevista puede extraerse que la tasa
de informalidad en el area de la salud es significativamente inferior a la nacional,
por las implicaciones que conlleva la practica en este sector. Lo anterior puede
deberse a un tema exclusivamente moral, ligado con la formacion que se les da a
los médicos. Al tratarse de un PPV, la posibilidad de ejercer la medicina de manera
formal en el pais esta estrechamente relacionada con el tramite de convalidacion de
los titulos.
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“... la primera tarea cuando tomé la decision de venir a trabajar y a vivir aca
a Colombia, fue ocuparme de entender como era el proceso de
convalidacion, porque tu bien sabes que trabajar en el &rea de la salud es
algo bastante delicado y requiere un respaldo desde el punto de vista del
marco legal... Es importante tener responsabilidad profesional porque vamos
a manejar la salud y la vida de los pacientes, entonces desde un principio yo
tuve muy claro que venirme a trabajar a Colombia implicaba tener una
convalidacion y un permiso del Ministerio de Salud, del Ministerio de Trabajo
para poder ejercer mi profesion en el territorio colombiano...”. (Entrevista con
PPV, octubre de 2020).

El cumplir a cabalidad con estos requisitos le permitioé a este profesional de la salud
ser contratado por medio de un contrato de trabajo a término fijo, que se renueva
anualmente (Entrevista con PPV, octubre de 2020).

Demanda de empleo PPV: Este sector emplea tan sélo el 2% del empleo de los
PPV (23 mil empleos), de los cuéles, 6% corresponde a la Administracion publica,
34% al sector educativo y 60% al sector de la salud. 50% de los PPV del sector
tienen educacion superior (11 896 trabajadores que constituyen 5% del empleo
calificado de PPV en Colombia) y 58% son informales, frente a una tasa de
informalidad para este grupo poblacional de 89% a nivel nacional. Entre los PPV la
ocupacibn mas frecuente para trabajadores calificados es también la de
Profesionales cientificos e intelectuales (7,7 mil empleos) y para trabajadores con
bajo nivel educativo, la de ocupaciones elementales (3,3 mil empleos).

Trabas para los PPV: La probabilidad de que un TPV se encuentre trabajando en
este sector es de 2,2% y la de un no TPV es de 4,8%, después de controlar por
variables observables como edad, género, afios de educacion, posicion en el hogar
y area. Lo anterior indica que hay una diferencia significativa de 2,6 puntos
porcentuales en la probabilidad de trabajar en este sector, que puede hacer
referencia a preferencias; pero también a trabas administrativas, y en particular,
aquellas que restringen la participacion de los migrantes en el sector publico. En
efecto segun el Articulo 90 de la Constitucion Politica de Colombia: “una persona
extranjera no podra desempefiar cargos publicos que lleven anexa autoridad o
jurisdiccién, asi como los cargos que se rijan por normas especiales y que exijan la
calidad de colombiano de nacimiento”. Sin embargo, los extranjeros pueden ser
designados para el desempefio de cargos publicos, siempre que no lleven anexa
autoridad o jurisdiccion, o cuyo desempefio expresamente no los reserve la
Constitucién a los nacionales.*’

De todas maneras, cuando se replica el ejercicio excluyendo al subsector de la
administracion publica, se encuentra que, controlando por variables observables, la
probabilidad de que un TPV participe de los subsectores de salud y educacion es
2,1 pp inferior a la probabilidad de que un migrante participe en el sector. Lo anterior
indica que, existen importantes oportunidades en las areas de salud y educacion

47 https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=98852
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para los PPV, que posiblemente no pueden ser aprovechadas por otro tipo de trabas
gue tienen mayor factibilidad de ser removidas.

Una de estas barreras es la xenofobia, reflejada en aquellos pacientes que no
permiten que trabajadores de la salud extranjeros, especialmente provenientes de
Venezuela, los traten, o incluso, en trabajadores de la salud que se rehisan a ser
subalternos de PPV (Entrevista con empresaria, octubre de 2020). Una empresaria
del sector de la salud, cuya empresa brinda servicios de enfermeria a domicilio,
declaro lo siguiente:

‘Hay mucha gente aca en Colombia a la que no le gusta, no se siente
comoda, entonces uno tiende a darles la oportunidad, pero hay gente que
rehisa a ser atendida, a ser supervisada a nivel de salud por una persona
venezolana, no todo el tiempo, pero si sucede. [...] Yo creo que es falta de
informacion, falta de informacién porque el hecho que haya xenofobia... no
guiere decir que las personas profesionales en ese pais no sirvan, pero pues
como te digo me parece que es falta de informacion. Sin embargo, si hay
mucha gente que la ha embarrado, por lo menos en el caso de los
venezolanos hay mucha gente que la ha embarrado”. (Entrevista con
empresaria, octubre de 2020).

Automatizacion: Tradicionalmente, la automatizacion se analiza a nivel de
ocupacion; que es la variable que determina mas expeditamente qué tan
reemplazable es una actividad por los procesos digitales. Sin embargo, a nivel de
sectores se puede estimar el nUmero de puestos de trabajo susceptibles de ser
automatizables de acuerdo con las ocupaciones en que se encuentran empleados.
Bajo esta metodologia, este sector es uno de los menos automatizables, tanto con
la clasificacion de Autor et al. (2001), como con la del BID (2019), que se concentra
un poco mas en el futuro. En particular, los subsectores de salud y educacién se
consideran como poco automatizables.

Impacto del COVID: Durante el segundo y tercer trimestres de 2020 este sector
cay6 a una tasa de 2,2% PIB, frente a una caida de 12,4 del total de la economia.
En gran parte, esta situacion se explica por la caida del 12% en el sector de la salud,
gue inesperadamente se ha visto muy afectado por la pandemia. Por otro lado, el
empleo en este sector ha caido 19%, por encima de la contraccién del empleo
nacional del 17%. No es posible analizar el impacto en el empleo de los PPV por
disponibilidad de informacién.

A pesar de lo anterior, el ejercicio de webscraping realizado en los meses de julio y
agosto de 2020, especialmente para este trabajo, encontré un promedio de 35 mil
vacantes mensuales; de las cuéles 1247 (4%) corresponden al sector de
Administracion publica, defensa, educacién y salud. Asi mismo, el Sistema Publico
de Empleo entre los meses de abril y agosto de 2020, reporté un promedio de 75
mil vacantes mensuales, de las cuales, el 8% (5 944) corresponden sector en
cuestion.
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Hacia el futuro, hay tres indicadores importantes para determinar el efecto de
mediano plazo de la pandemia. El primero es la factibilidad de ser teletrabajable,
que se estima utilizando la metodologia de Dingel y Neiman (2020). De acuerdo con
los resultados en este sector, son teletrabajables el 54% de las ocupaciones (frente
a 20% a nivel nacional) y el 40% de las ocupaciones realizadas por migrantes (frente
a un 9% a nivel nacional). El segundo es el indicador de proximidad (Cardenas,
2020), bajo la teoria de que las actividades que la requieren van a tardar mas en
recuperarse. De acuerdo con estas estimaciones, requieren proximidad el 20% de
los empleos del sector (frente aun 11% a nivel nacional) y un 15% de los empleos
de migrantes (frente a un 16% a nivel nacional). Finalmente, se encuentra el
indicador de sofisticaciéon de Hausmann, que tradicionalmente es considerado un
indicador positivo para la generacion de empleo de calidad; pero para el analisis del
impacto del COVID es negativo porque las empresas complejas seguramente van
a tardar mas en crear nuevos puestos de trabajo. El sector de administracion
publica, educacion y salud, no se ve afectado por este aspecto. En definitiva, es
posible afirmar que el empleo en el sector que no va a verse gravemente por la
pandemia.

En resumen, como se observa en las Tabla 6 y Tabla 7, las principales ventajas del
sector de Administracion publica, educacion y salud para el futuro laboral de los
PPV son su caracter formal y sus capacidades de generar empleo. Entre los
trabajadores sin educacion superior las ocupaciones con mayor probabilidad de
éxito en la consecuciéon de empleo son: vendedores, personal de apoyo
administrativo y otras ocupaciones elementales. Entre los trabajadores con
educacion superior sobresale la ocupaciéon de profesionales, cientificos e
intelectuales.

Tabla 6- Descomposicion del indice para el sector de administracion publica,
educacion y salud

Area BOG MED CALI BQLL BCM Ccuc GUA
Empleo 0,5 0,0 0,0 -0,1 -0,1 -0,1 0,0
Formalidad 0,1 0,1 0,2 0,2 0,2 0,3 0,2
Sin educacién PIBy no trabas 0,0 0,1 0,1 0,0 0,1 0,1 0,2
superior COVIDy
automatizacion 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,1
Total 0,6 0,2 0,2 0,2 0,1 0,4 0,6
Empleo 1,4 0,4 0,3 0,1 0,0 0,0 0,0
c Formalidad 0,3 0,3 0,2 0,4 0,3 0,4 0,4
on PIB y no trabas 0,0 01 0,1 0,1 0,1 0,2 0,3
educacion
. CoVIDy
superior o
automatizaciéon 0,2 0,1 0,1 0,1 0,2 0,2 0,2
Total 1,9 1,0 0,8 0,7 0,6 0,7 0,8
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Tabla 7- Ocupaciones seleccionadas para el sector de administracion
publica, educacion y salud

Area Ocupacién BOG MED | CALI BQLL BCM cuc GUA

Directores y gerentes 0,3 0,3 0,4
Profesionales, cientificos e Intelectuales 0,6
Técnicos y profesionales del nivel medio 0,4 0,2
Personal de apoyo administrativo 0,7 0,3 0,4 0,3 0,3
Trabajadores de los Servicios y Vendedores de
Comercios Mercados

Ocupaciones elementales 1,2 0,9 0,4 0,2
Directores y gerentes 0,5 0,8 0,3
Profesionales, cientificos e intelectuales 5,9 0,5 1,6 1,6 0,5 0,5
Técnicos y profesionales del nivel medio 0,3
Con Personal de apoyo administrativo 1,2 0,5
educacion Trabajadores de los servicios y vendedores de
terciaria comercios y mercados

Agricultores y Trabajadores Calificados
Agropecuarios, Forestales y Pesqueros
Ocupaciones elementales 0,8 0,6 0,3

Sin educacién
terciaria

1,5 0,4 0,7 0,7 0,7 0,2

1,3 0,6 0,5 0,8 0,4

0,8

3.2.2. Comercio, alojamiento, restaurantes y transporte

PIB antes de la pandemia: Entre 2017 y 2019, el sector de Comercio, alojamiento,
servicios de comida y transporte contribuyé con el 17% del PIB colombiano. Este
sector estd compuesto por los subsectores Comercio (41%), Transporte y
almacenamiento (29%) y Alojamiento y servicios de comida (22%). Con respecto a
la importancia en las economias departamentales, este sector constituye 20% del
PIB de Bogota, que produce el 29% del PIB del sector a nivel nacional; pero es
menos del 15% del PIB de departamentos como La Guajira o Santander.

En los 10 dltimos afos, la participacién del sector en el PIB ha permanecido
constante, lo que significa que ha crecido al mismo ritmo del promedio de la
economia; y lo mismo ha sucedido al interior de los subsectores. De acuerdo con la
proyeccion de regalias, este es uno de los sectores que tiene buena proyeccion de
inyecciones de capital; si se considera que el sector es beneficiario de las
inversiones en carreteras y otros medios de transporte, que tiene previsto el
gobierno.

Empleo antes de la pandemia: Este es el sector mas importante en términos de
empleo para el pais. En el 2019, el 33% de los trabajadores del pais era absorbido
por este sector, lo que equivale a 7,5 millones de empleos. El subsector que es mas
intensivo en empleo es el de Comercio con 4,5 millones de empleos (57% del
empleo del sector), seguidos por el de Alojamiento con 1,7 millones (22% del
empleo del sector) y el de Transporte, cada uno con 1,5 millones (21% del empleo
del sector). El 19% de los trabajos de este sector se genera en Bogota, pero su
participacion en el total del empleo es mas importante en otras ciudades como
Barranquilla, Valledupar, Riohacha y Cacuta, donde su participacion supera el 40%.
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El 22% de los empleados de este sector tiene educacién superior y en total, absorbe
el 26% del trabajo calificado, y el 36% del trabajo no calificado del pais.

Demanda laboral: De las cerca de 160 mil vacantes que se identificaron
mensualmente en el ejercicio de web scraping del 2019, tan so6lo el 8% (un promedio
de 12 514 empleos mensuales) corresponde al sector de comercio, transporte,
alojamiento y restaurantes. De estas vacantes, 3160 (25%) requerian educacion
superior. En el Sistema Publico de Empleo, la participacion de este sector en el total
de vacantes no temporales fue del 14% (correspondientes a un promedio de 65 545
vacantes mensuales).

En términos de remuneracion para el sector, las entrevistas revelaron que los
empresarios parten de la base del salario minimo, diario o mensual, a la hora de
determinar como remunerar a sus trabajadores (Entrevista con empresario, octubre
de 2020). Aun mas, dos empresarios manifestaron tener sistemas de aumentos en
la escala salarial, en funcion de la actitud, experiencia y formaciéon de los
trabajadores (Entrevista con empresario, octubre de 2020) (Entrevista con
empresario, octubre de 2020). Ahora bien, es importante destacar que la
experiencia de los PPV no siempre ha sido la mejor en este sector. Muchos de ellos
han sido victimas de malos tratos e incluso, de explotacion, circunstancias que, en
un principio, aceptan, por necesidad. Como lo declaré un PPV en una entrevista:

“El hecho de que se trabajara 8 horas o hasta a veces 10 horas en un turno
no me iba a afectar si mi remuneracion era la adecuada, porque me paso en
ocasiones es que yo pasaba 10 horas en un turno con trasnocho incluido,
fines de semana, domingos, feriados, y me terminaban dando 25.000 pesos
0 27.000 pesos. Como uno viene de un pais donde 27.000 pesos son 3 dias
de trabajo, uno lo acepta porque uno sabe lo que es. Pero cuando va pasando
el tiempo, uno conoce el pais se da cuenta qué es un sueldo minimo aqui, a
uno le baja un poco la moral porque uno se da cuenta de que sencillamente...
esta persona la hace a su beneficio, sabiendo que te va a pagar mucho
menos del minimo”. (Entrevista con PPV, octubre de 2020).

Formalidad: El sector de Comercio, transporte y servicios de alojamiento y
restaurantes tiene un nivel de informalidad empresarial (57%) inferior al del total de
la economia (70%); pero el nivel de la informalidad laboral es mayor (71% versus
62%). A nivel de subsectores, el mas informal laboralmente es el de alojamiento y
servicios de comida (82%). Lo anterior puede ilustrarse facilmente con el caso de
una de las empresarias entrevistadas en la ciudad de Riohacha, quien es duefia de
un restaurante en el cual la gran mayoria de los empleados no son vinculados
formalmente, independientemente de si se trata de PPV o no.

“...les pagaba diario... a 30.000 y 40.000 pesos el dia, que basicamente era
como un minimo ... Pero no los tenia realmente vinculados y a muchos
venezolanos que contratamos, no los contratamos... legal... No, no, no
nunca tuve un contrato de vinculacion real, pues les hice su contrato y todo,
pero es que muchos no estaban legalizados”. (Entrevista con empresaria,
octubre de 2020)
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En los negocios de comercio de prendas étnicas en el departamento de La Guajira
los trabajadores suelen no ser contratados formalmente. En la mayoria de los casos
se celebra un acuerdo verbal entre empleador y empleado, y

“... cada quién tiene su seguro y viene por ratos... hace el trabajo. “Voy a
hacer los contratos para hacerme estas camisas, usted me hace estos
tapabocas, usted me hace esto...” entonces uno les paga ese trabajo ya por
tareas, no hay esa formalidad de los seguros”. (Entrevista con empresaria,
octubre de 2020).

Asi pues, se trata de una contratacion informal, en la cual se paga por producto
entregado y no se realiza ningun tipo de aportes a seguridad social (Entrevista con
empresaria, octubre de 2020). Estos negocios no discriminan a sus trabajadores en
funcién de su nacionalidad u origen, puesto que todos ellos se dedican a la
produccion y venta de artesanias del pueblo indigena Wayuu. Asi, se evidencia que
la pertenencia a la etnia tiene mucho mas peso que el lugar de residencia. Es mas,
algunas de las empresarias entrevistadas en el departamento de La Guajira,
pertenecientes al pueblo Wayuu, declararon tendencias a moverse entre el territorio
colombiano y venezolano en diferentes periodos, dependiendo de como se
encuentre la situacion en cada pais (Entrevista con empresaria, octubre de 2020).

No obstante, también fue entrevistado un empresario en la ciudad de Cucuta, quien
reconocio que, a pesar de que la PPV con la cual ha trabajado no ha sido vinculada
a sus negocios hoteleros o de comida mediante un contrato de trabajo, si han sido
contratados mediante la modalidad de prestacién de servicios, asegurando que se
hagan todos los aportes a parafiscales exigidos por la ley (Entrevista con
empresario, octubre de 2020). En el mismo sentido se manifestd una empresaria de
la ciudad de Bogot4, cuyo negocio se desarrolla en el area automotriz (Entrevista
con empresaria, octubre de 2020).

Por otro lado, subsector més formal es el de transporte y almacenamiento (62%).
Dentro del empleo formal, la ocupacion mas demandada para trabajadores con y
sin educacion superior es la de Trabajadores de servicios y vendedores de comercio
y mercados, dato que se reflejo en la gran parte de las entrevistas a empresarios
(Entrevista con empresario, octubre de 2020).

Demanda de empleo PPV: Este sector demanda cerca de la mitad del empleo de
los PPV (487 mil empleos), de los cuales 48% estan en el sector de comercio (235
mil), 42% en el de alojamiento y restaurantes y 10% en transporte y almacenamiento
(47 mil). De estos 487 mil empleos, 358 mil son no calificados (73% del empleo de
PPV en el sector y 52% del total del empleo de PPV no calificados) y 452 mil son
informales; lo que equivale a una tasa de informalidad de 93%, frente a una tasa de
informalidad de los PPV de 89% a nivel nacional. Dentro de los PPV, la ocupacién
formal mas frecuente es también la de vendedores; tanto para trabajadores con
educacién superior (14 mil empleos), como para trabajadores con bajo nivel
educativo (17 mil empleos).
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De hecho, los PPV reconocen la gran importancia que el sector comercial implica
para ellos en términos de empleabilidad. Incluso, uno de los PPV entrevistados
menciond que esto se debe a que el sector ofrece mas facilidades a los PPV que
han llegado a Colombia sin, por ejemplo, sus titulos apostillados. Asi las cosas,

“... en estas circunstancias lo Unico que puede ofrecer Colombia y cualquier
otro pais de Latinoamérica esta relacionado al comercio, es decir que
cualquier trabajo que encuentres... esta relacionado directamente con el
comercio y si no hay comercio o si el comercio esta bajo y las ventas estan
bajas, es dificil conseguir trabajo”. (Entrevista con PPV, octubre de 2020).

En dialogo con los empresarios del sector, se identificé que, como consecuencia de
la pandemia, algunos negocios cambiaron su forma de aproximarse a la PPV. En
este sentido, un empresario declar6 que antes de la pandemia Unicamente
contrataba PPV que estuviese en situacion regular, pero dada la crisis, se ha hecho
una transicion hacia la contratacion de PPV que se encuentre en situacion irregular
en Colombia (Entrevista con PPV, octubre de 2020). Lo anterior va en contravia de
la posicion declarada por otro empresario entrevistado, quien afirmé que uno de los
grandes principios de su empresa es el tema de la contratacion formal, lo cual ha
sido una limitante para contratar con PPV, dado que en muchos casos estas
personas no cuentan con la documentacion requerida para trabajar en el pais y, por
ende, no pueden ser afiliados a salud o pensién, ni hacer los respectivos aportes
(Entrevista con empresario, octubre de 2020).

Frente a la calificacién de los empleos en el sector en cuestion, merece la pena
destacar la posicion de un empresario. Como se menciona mas arriba, el grueso de
los empleos en este sector no requiere de calificacion alguna. Asi pues, el tema de
la certificacion y convalidacion de titulos cobra gran importancia. Aparentemente,
no en todos los casos es esencial cumplir con el requisito de la convalidacion de
conocimientos.

“Porque no esté homologado un titulo no dejan de tener el conocimiento,
entonces por eso cambiamos un poquito la forma de contratacion de nosotros
en el tema de no ser tan exigentes con la experiencia o con los papeles, sino
que me dicen que... tienen cierta clase de conocimiento se les da la
oportunidad y en los 30 dias de prueba uno sabe si realmente lo son o0 no lo
son”. (Entrevista con empresario, octubre de 2020).

En este caso, puede observarse como la falta de cumplimiento de los requisitos
para ejercer algun cargo puede sopesarse con la utilizacion de mecanismos de
seleccion por parte de los empleadores, tales como un periodo de prueba.
Adicionalmente, se encontré que os empresarios del sector de comercio, transporte
y servicios de alojamiento y restaurantes valoran las habilidades blandas en sus
trabajadores. Esto ha generado que, en muchas ocasiones, el trabajo de la PPV sea
altamente estimado, y los empresarios tengan una buena experiencia a la hora de
trabajar con PPV:
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“Yo creo que tienen una capacidad de trabajo extraordinaria, no son
perezosos para nada, tienen muy buena actitud, las personas que nosotros
encontramos para nuestro sector vienen con muy buena experiencia, los
profesionales son de un alto nivel de calificacién y cualificacién”. (Entrevista
con empresaria, octubre de 2020)

Por ultimo, es importante destacar que el proceso para contratar con PPV no ha
sido nada facil para las empresas de este sector. Una empresaria narré su
experiencia de haber tenido que negociar tanto con bancos como con EPS e
instituciones encargadas de la seguridad social, para facilitar la contratacion de
estos trabajadores (Entrevista con empresaria, octubre de 2020).

Trabas para los PPV: La apertura de este sector a los PPV, y su participacién en
el PIB, son las principales razones para seleccionarlo como prioritario para las
oportunidades de empleo de este grupo poblacional. La probabilidad de que un
migrante se encuentre trabajando en este sector es del 50% y la de un no migrante
es de 46%, después de controlar por variables observables como edad, género,
afios de educacion, posicion en el hogar y area. Lo anterior indica que hay una
diferencia significativa de 4 puntos porcentuales en la probabilidad de trabajar en
este sector a favor de los PPV, que puede hacer referencia a preferencias; pero
también a trabas administrativas en otros sectores.

Trabas para los PPV: Sin embargo, existen diferencias a nivel de subsectores: en
el de comercio no existen diferencias significativas controladas por variables
observables entre la participacion de migrantes y no migrantes; en el de alojamiento
y servicios de comidas la probabilidad controlada de que participe un migrante en el
sector es casi el doble de la probabilidad de que participe un no migrantes, y en el
de comercio, la probabilidad de participacién de un no migrante es el doble de la
probabilidad de participacién de un migrante.

Automatizacion: Tradicionalmente, la automatizacion se analiza a nivel de
ocupacion; que es la variable que determina mas expeditamente qué tan
reemplazable es una actividad por los procesos digitales. Sin embargo, a nivel de
sectores se puede estimar el nimero de puestos de trabajo susceptibles de ser
automatizables de acuerdo con las ocupaciones en que se encuentran empleados.
Bajo esta metodologia, el empleo en este sector es uno de los mas automatizables,
tanto con la clasificacién de Autor et al. (2001), como con la del BID (2019), que se
concentra un poco mas en el futuro.

Impacto del COVID: Durante el segundo y tercer trimestre de 2020 este sector cayo
a unatasa de 27%, frente a una caida del 12,4% del total de la economia. El empleo
en este sector también ha caido 19%, por encima de la contracciéon del empleo
nacional del 17%. Muchas empresas del sector se encuentran trabajando a pérdida,
con la expectativa de que, con los auxilios del gobierno y la llegada del 2021, la
situacion mejore un poco (Entrevista con empresario, octubre de 2020). Varios de
los entrevistados manifestaron haber hecho esfuerzos casi sobrehumanos para que
sus trabajadores no perdieran sus empleos; sin embargo, si tuvieron que tomar
medidas como la reduccion de beneficios comerciales y enviar a vacaciones a sus
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empleados, para reducir los efectos de la pandemia tanto en la empresa como en
sus trabajadores (Entrevista con empresario, octubre de 2020) (Entrevista con
empresario, octubre de 2020). Una empresa del sector de restaurantes hizo

“... hasta lo imposible para no despedir a nadie, nosotros no suspendimos
contratos a nadie, nosotros lo que hicimos fue reunirnos entre todos,
“tenemos esta torta, ¢,como la vamos a distribuir entre todos?”, hicimos unos
acuerdos, se empez0 a trabajar asi y ya estamos empezando a volver a ir
poco a poco, volviendo a tener lo que teniamos en febrero, ahi vamos poco
a poco, subiendo”. (Entrevista con empresaria, octubre de 2020).

Tanto restaurantes como pequefios comercios se reinventaron e implementaron
nuevas estrategias, como la diversificacion de servicios y de medios de publicidad,
para suavizar los efectos de la pandemia en sus negocios (Entrevista con
empresaria, octubre de 2020). Varios negocios vieron ademas truncadas sus
expectativas de contratacion y crecimiento por la pandemia, y tuvieron que cancelar
proyectos y suspender programas de ampliacion del negocio y de la planta de
personal (Entrevista con empresario, octubre de 2020).

Adicionalmente, no es posible analizar el impacto en el empleo de los PPV por
disponibilidad de informacion. El subsector mas afectado ha sido el de alojamiento
y servicios de comida, cuyo PIB se redujo a la mitad; pero los subsectores de
transporte y comercio, también se redujeron en 32% y 11%, respectivamente.

A pesar de lo anterior, el ejercicio de webscraping realizado especialmente para
este trabajo en los meses de julio y agosto de 2020, encontr6 un promedio de 35
mil vacantes mensuales; de las cuales el 13% (4405 vacantes) corresponde al
sector de Comercio, alojamiento, restaurantes y transporte. Asi mismo, el Sistema
Publico de Empleo entre los meses de abril y agosto de 2020, reporté un promedio
de 75 mil vacantes mensuales; de las cudles, el 12% (8786) corresponden sector
en cuestion.

Hacia el futuro, hay tres indicadores importantes para determinar el efecto de
mediano plazo de la pandemia. El primero es la factibilidad de ser teletrabajable,
gue se estima utilizando la metodologia de Dingel y Neiman (2020). De acuerdo con
los resultados en este sector, son teletrabajables el 18% de las ocupaciones (frente
a 20% a nivel nacional) y el 10% de las ocupaciones realizadas por migrantes (frente
a un 9% a nivel nacional). El segundo es el indicador de proximidad (Céardenas,
2020), bajo la teoria de que las actividades que la requieren van a tardar mas en
recuperarse. De acuerdo con estas estimaciones solo requieren proximidad el 4%
de las actividades (frente a un 11% a nivel nacional) y un 4% de las actividades
realizadas por migrantes (frente a un 16% a nivel nacional). Finalmente, se
encuentra el indicador de sofisticacion de Hausmann, que tradicionalmente es
considerado un indicador positivo para la generaciéon de empleo de calidad; pero
para el andlisis del impacto del COVID es negativo porque estas empresas
seguramente van a tardar mas en crear nuevos puestos de trabajo. El sector de
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Comercio, transporte, alojamiento y restaurantes, no se ve afectado por este
aspecto.

En resumen, el principal atractivo para escoger este sector es el crecimiento y la
inversion prevista; las pocas trabas que impone a los PPV y en el caso de las
principales ciudades y la educacion superior, las posibilidades de generacion de
empleo. Los trabajadores con educacion superior tienen mayores posibilidades de
empleo en ocupaciones como directores y gerentes, y como personal de apoyo
administrativo. Los trabajadores sin educacion superior tienen mayores
posibilidades como personal de apoyo administrativo, trabajadores de servicios y
vendedores y en ocupaciones elementales.

Tabla 8- Descomposicion del indice para el sector de comercio, alojamiento,
restaurantes y transporte

Area BOG MED CALI BOLL BCM cucC GUA
Empleo 2,4 0,8 0,5 0,3 0,1 0,0 0,1
i » Formalidad -0,2 0,3 -0,2 03 03 0,4 0,4
inp::zfamon PIBy no trabas 0,4 0,7 0,4 0,3 0,6 0,5 0,7
COVID y automatizacion -0,2 -0,2 -0,2 0,2 0,2 0,1 0,2
Total 2,4 1,1 0,5 0,1 0,2 0,0 0,0
Empleo 1,5 0,5 0,1 0,0 0,0 0,1
» Formalidad 0,1 -0,2 0,0 0,1 0,1 0,3
fs;:ril:cac'm PIBy no trabas 03 0,6 0,4 0,3 0,5 0,5
COVID y automatizacion 02 01 01 01 0,1 0,1
Total 1,9 1,1 0,6 04 0,3 04

Tabla 9- Ocupaciones seleccionadas para el sector de comercio, alojamiento,
restaurantes y transporte

Area Ocupacién BOG MED CALI BQLL BCM cuc GUA
Directores y Gerentes 0,2
Técnicos y Profesionales del Nivel Medio 0,3

Sin educacién Personal de Apoyo Administrativo 2,0 0,6 1,0 0,6 0,5 0,4

terciaria Trabajadores de los Servicios y Vendedores de Comercios Mercados 4,2 1,0 1,7 0,9 0,5
Operadores De Instalaciones Y Maquinas Y Ensamblado 2,1 0,5
Ocupaciones Elementales 0,5 0,8 0,7 0,5 0,3 0,3
Directores y Gerentes 1,7 0,7 0,7 0,8 0,4
Profesionales, Cientificos e Intelectuales 0,6 0,6 0,5

., Técnicos y Profesionales del Nivel Medio 0,6

f;:i:rdi:cac'on Personal de Apoyo Administrativo 1,7 06 06 0,5
Trabajadores de los Servicios y Vendedores de Comercios Mercados 2,9 1,1 0,6
Agricultores y Trabajadores Calificados Agropecuarios, Forestales y Pesqueros 0,6
Ocupaciones Elementales 0,4

3.2.3. Actividades profesionales, cientificas y técnicas

PIB antes de la pandemia: Entre 2017 y 2019, el sector de Actividades
profesionales, cientificas y técnicas contribuyd con el 7% del PIB colombiano. El
34% del PIB de este sector se produce en Bogota y constituye el 9% del PIB de esta
ciudad; mientras que, en La Guajira, Norte de Santander y Santander, su
participacion es inferior al 5%. En los 10 ultimos afios, la participacion del sector en
el PIB ha permanecido constante, lo que significa que ha crecido al mismo ritmo del
promedio de la economia. De acuerdo con la proyeccion de regalias, este es uno
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de los sectores que tiene mejor proyeccion en términos de inyecciones de capital;
distribuidas uniformemente entre los departamentos analizados.

Empleo antes de la pandemia: En el 2019, el 6% de los trabajadores del pais era
absorbido por este sector, o que equivale a 1,3 millones de empleos. El 34% de
este empleo se genera en Bogot4, pero en general, constituye entre el 5% y el 9%
del empleo en todas las ciudades analizadas. El 52% de los empleados de este
sector tiene educacién superior y en total, absorbe el 11% del trabajo calificado del
pais.

Demanda laboral: De las cerca de 160 mil vacantes que se identificaron
mensualmente en el ejercicio de web scrapping del 2019, el 38% (un promedio de
59 525 empleos mensuales) corresponde al sector de Actividades profesionales,
cientificas y técnicas. De estas vacantes, 11 834 (20%) requerian educacion
superior. En general, esta alta participacion se debe a que es un sector proclive a
utilizar los medios electrénicos para la consecucion de empleo, y en particular, para
los empleos temporales. En el Sistema Publico de Empleo, la participacion de este
sector en el total de vacantes no temporales es del 21% (correspondiente a 97 052
vacantes mensuales promedio).

En términos generales, actualmente una de las caracteristicas que mas se valora
en este sector, especialmente en el area de servicios administrativos, como un call
center, para los perfiles con educacion superior y sin educacion superior, es el
bilingtismo.

“Estamos buscando mucha gente bilinglie... porque la empresa tiene una
proyeccion de crecer alrededor de 5.000 empleados. Queremos que las
personas que pasen el proceso puedan no solamente trabajar y generar
ingresos, sino estar en una estabilidad laboral y desarrollar mucho més el
nivel de inglés, que para la empresa es un aporte muy valioso para que la
sociedad y la poblacion colombiana empiece ya a desarrollar una segunda
lengua.” (Entrevista con empresario, octubre de 2020).

Formalidad: El sector de Actividades profesionales, cientificas y técnicas tiene un
nivel de informalidad empresarial (43%) inferior al del total de la economia (70%); y
el nivel de la informalidad laboral también es inferior (48% versus 62%). Dentro del
empleo formal, la ocupacibn mas demandada para trabajadores con educacion
superior es la de Profesionales, cientificos e intelectuales y para trabajadores sin
educacién superior, el Apoyo administrativo.

Lo anterior se ve reflejado en lo manifestado por el gerente de Gestion Humana de
una empresa de servicios generales. El grueso de las personas contratadas por esta
empresa no cuenta con educacion superior y la principal modalidad de contratacion

“... es contrato a término fijo, 3, 6, 9, 12 meses. A los 12 meses se vence,
esta 20 dias por fuera y vuelve y regresa, ¢ por qué lo manejamos por 3, 6, 9,
12 meses? Porgue si usted es una empresa que nos contraté y usted nos
cancela el contrato, ¢yo qué hago con 125 empleados? Por eso manejamos
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esa modalidad. Y no ha sido un impedimento no, nosotros tenemos gente
aqui con... pues mira ahorita revisando los criterios y tenemos 427 personas
gue cumplen entre 5, 10, 15, 20 y 25 afos, 427 de 5.600, es una estabilidad
bastante alta.” (Entrevista con empresario, octubre de 2020).

Igualmente, la lider de la division de desarrollo empresarial de una fundacion, que
se dedica a hacer procesos de reclutamiento para empresas, y asi ayudar a
personas que se encuentran desempleadas, manifesté lo siguiente:

“El objetivo de todo este programa es que la persona se sostenga en el
empleo para lograr un mejoramiento en su calidad de vida... Lo que
buscamos son contratos formales y en nuestro programa solamente aplican
los contratos a término fijo, indefinido y obra o labor, son los Unicos 3
contratos que avalamos en la organizacion como validos para buscarle a las
personas empleo, y buscamos también que en la medida de lo posible el
trabajo sea tiempo completo.” (Entrevista con empresaria, octubre de 2020).

Lo anterior demuestra que en este sector se busca que las personas, ademas de
gue estén contratadas formalmente, tengan un cierto nivel de estabilidad en cuanto
a lo laboral. Todo lo anterior, con el objetivo de mejorar efectiva y sustancialmente
su calidad de vida.

Demanda de empleo PPV: Este sector demanda el 4,4% del empleo de los PPV
(41 397 empleos), de los cuales el 39% son calificados. En total, este sector absorbe
el 7% del empleo calificado migrante en Colombia. El 81% de los trabajos que
ocupan los PPV en este sector son informales, frente a una tasa de informalidad de
los migrantes de 89% a nivel nacional. Entre los migrantes la ocupacién formal mas
frecuente es la del Apoyo administrativo; tanto para trabajadores con educacion
superior (4131 empleos), como para trabajadores con bajo nivel educativo (2134
empleos).

La primera exigencia de este sector para la contratacion de PPV es la condicion
regular de las personas en el territorio nacional, ya sea a través del PEP, Pasaporte
0 cédula de extranjeria (Entrevista con empresario, octubre de 2020). En cuanto a
los trabajadores de la PPV con educacién superior, se han identificado iniciativas
que pretenden aumentar sus posibilidades de conseguir trabajo en este sector.
Existen empresas que tienen como objetivo principal la inclusion de trabajadores de
la PPV, al considerarlo como un beneficio tanto para el sector empresarial, como
para los trabajadores. Asi pues, estas iniciativas buscan generar empleo para mano
de obra calificada, brindandoles ademéas a los trabajadores especializados,
herramientas e instrumentos que les faciliten el trabajo (Entrevista a empresario,
octubre de 2020).

“Uno de nuestros suefios es poder trabajar con uno de estos venezolanos
gue tenga toda esa formacion, que desafortunadamente como le toco salir de
su pais no ha podido aqui aspirar a un cargo superior, pero tenemos ya
visualizadas a unas personas aqui que ya estan vinculadas y que tienen una

70



l ' ‘ FEDESARROLLO

formacion ya técnica o profesional y estamos mirando y acompafiandolos
como podemos lograr a que tengan toda esa documentacion y poder validar
eso aqui para poderlos tener presentes, en los cargos que tenemos.”
(Entrevista a empresario, octubre de 2020).

Por otro lado, algunos empresarios todavia consideran que la utilizacion mano de
obra de PPV es beneficiosa en términos econémicos, en la medida en que la suma
de dinero pagada a un PPV puede llegar a ser inferior que la que una persona
colombiana, con las mismas caracteristicas, percibiria. Esto, aunado a las
competencias blandas con las que cuenta la PPV, fue exaltado como positivo por
un empresario de la ciudad de Cucuta.

“Son personas talentosas que traian muchos conocimientos en las areas y
gue a nosotros nos representan una oportunidad digamos de contratar... con
mejores condiciones para financieramente... Esos perfiles aca en Colombia
si son colombianos de pronto nos podrian costar mas, entonces también
como estamos aca en frontera, somos como su puerta acd de entrada,
entonces son personas que llegan con un entusiasmo, con una disposicion a
trabajar bastante interesante la verdad, vienen muy abiertos al cambio, a
escuchar, a aprender digamos, entonces pues hemos tenido pues muy
buenos resultados, la verdad”. (Entrevista con empresario, noviembre de
2020).

Si bien la posibilidad de pagarle menos a la PPV no necesariamente es abordada
de mala fe por los empresarios, es necesario tomar medidas para que las
condiciones de trabajos de personas con las mismas caracteristicas sean idénticas.
Adicionalmente, en términos de mejorar las condiciones laborales para la PPV, hay
empresas en las cuales se han tomado medidas para disminuir la posibilidad de
trato discriminatorio, tales como la prohibicion de comportamientos xenofdbicos
(Entrevista con empresaria, octubre de 2020).

Trabas para los PPV: La probabilidad de que un TPV se encuentre trabajando en
este sector es del 4,3% y la de un no TPV es de 5,7%, después de controlar por
variables observables como edad, género, afios de educacion, posicion en el hogar
y area. Lo anterior indica que hay una diferencia significativa de 1,4 puntos
porcentuales en la probabilidad de trabajar en este sector, que puede hacer
referencia a preferencias; pero también a trabas administrativas para
desempeniarse profesionalmente.

En las entrevistas tanto con empresarios como con PPV que se desenvuelve en
este sector, se pudieron identificar dos trabas o barreras a la insercién de
trabajadores de la PPV. En primer lugar, una empresaria destaco que la validacion
de experiencia o competencias adquiridas en Venezuela es muy complicada, sea
porque las empresas no contestan o han dejado de existir (Entrevista con
empresaria, octubre de 2020). Lo anterior genera que no sea posible verificar si los
y las candidatas se acoplan al perfil requerido por las empresas, por lo cual en
muchas ocasiones no puede continuarse con el proceso de contratacion (Entrevista
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con empresaria, octubre de 2020). En segundo lugar, una PPV declar6 que en el
medio periodistico también se han manifestado comportamientos xenofébicos por
parte de trabajadores colombianos.

“Un muchacho que es de Maracaibo... trabajaba antes en Tunja, me dice que
lo vivid... él le escribié al editor en un periddico en Tunja, y cuando él llego,
“bueno este es Antonio, €l va a ser el editor de aqui en adelante...”, hubo 2
personas que renunciaron... renunciaron y le dijeron a la muchacha de
Recursos Humanos que ellos renunciaban porque ellos no iban a estar bajo
las directrices del pelao”. (Entrevista con PPV, octubre de 2020).

Adicionalmente, desde el sector empresarial se manifesté que una traba para la
posible inclusién de trabajadores PPV es la decepcion que implica enfrentarse con
la realidad del mercado laboral colombiano. En otras palabras, muchas veces los
PPV vienen con expectativas que, por diferentes motivos, es dificil o imposible
cumplir.

“Fue un poco complicado porque ellos venian con unas expectativas muy
altas... alla habia mas profesionales que aca, entonces ellos venian con la
idea de poder ejercer sus profesiones aca y aca se estrellaron con el tema
de “esperen un momentito porque ustedes tienen que homologar sus titulos,
tienen que hacer aqui unas actualizaciones y unos estudios aqui en
Colombia” ...” (Entrevista con empresaria, octubre de 2020).

Automatizacion: Tradicionalmente, la automatizacion se analiza a nivel de
ocupacion; que es la variable que determina mas expeditamente qué tan
reemplazable es una actividad por los procesos digitales. Sin embargo, a nivel de
sectores se puede estimar el nimero de puestos de trabajo susceptibles de ser
automatizables de acuerdo con las ocupaciones en que se encuentran empleados.
Bajo esta metodologia, este sector es poco automatizable, tanto con la clasificacion
de Autor et al. (2001), como con la del BID (2019), que se concentra un poco mas
en el futuro.

Impacto del COVID: Durante el segundo y tercer trimestre de 2020 este sector cayo
a una tasa de 8,3%, frente a una caida del 12,4% del total de la economia en ese
semestre. El empleo en este sector también se ha reducido en 16%, que es una
cifra muy similar a la experimentada por el empleo nacional (17%). No es posible
analizar el impacto en el empleo de los PPV por disponibilidad de informacion. El
bajo impacto de la automatizacion y del COVID sobre el sector fueron las principales
razones para seleccionar este sector como prioritario en la busqueda de trabajo de
los PPV.

A pesar de lo anterior, el ejercicio de webscraping realizado especialmente para
este trabajo en los meses de julio y agosto de 2020, encontré un promedio de 35
mil vacantes mensuales de las cuales el 41% (14 369 vacantes) corresponde al
sector de sector de Actividades profesionales, cientificas y técnicas. Asi mismo, el
Sistema Publico de Empleo entre los meses de abril y agosto de 2020, report6é un
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promedio de 75 mil vacantes mensuales; de las cuales, el 49% (37 310)
corresponden sector en cuestion.

Hacia el futuro, hay tres indicadores importantes para determinar el efecto de
mediano plazo de la pandemia. El primero es la factibilidad de ser teletrabajable,
que se estima utilizando la metodologia de Dingel y Neiman (2020). De acuerdo con
los resultados en este sector, son teletrabajables el 31% de las ocupaciones (frente
a 20% a nivel nacional) y el 11% de las ocupaciones realizadas por migrantes (frente
a un 9% a nivel nacional). El segundo es el indicador de proximidad (Cardenas,
2020), bajo la teoria de que las actividades que la requieren van a tardar mas en
recuperarse. De acuerdo con estas estimaciones sélo requieren proximidad el 8%
de las actividades (frente a un 11% a nivel nacional) y un 10% de las actividades
realizadas por migrantes (frente a un 16% a nivel nacional). Finalmente, se
encuentra el indicador de sofisticacion de Hausmann, que tradicionalmente es
considerado un indicador positivo para la generacion de empleo de calidad; pero
para el andlisis del impacto del COVID es negativo porque estas empresas
seguramente van a tardar mas en crear nuevos puestos de trabajo. El sector de
Actividades profesionales, cientificas y técnicas se ve medianamente afectado por
este aspecto.

En resumen, entre los trabajadores sin educacion superior, la principal ventaja que
ofrece el sector de Actividades profesionales, cientificas y técnicas es que son
actividades teletrabajables y de distanciamiento que se pueden realizar a pesar de
las vicisitudes de la pandemia; y las oportunidades de generacién de empleo de
calidad estan en las ocupaciones de técnicos, profesionales de nivel medio y
personal de apoyo administrativo. Entre los trabajadores con educacion superior, la
razdn para escoger estas actividades en las grandes ciudades esta mas relacionada
con la generacién de empleo y su grado de formalidad; y las oportunidades se
concentran en las ocupaciones de profesionales, cientificos e intelectuales.

Tabla 10- Descomposicién del indice para el sector de Actividades
profesionales, cientificas y técnicas

Area BOG MED CALI BQLL BCM CucC
Empleo 1,6 0,1 -0,1 -0,2 -0,2 -0,2
. .. Formalidad -0,1 -0,1 -0,2 -0,2 -0,2 -0,3
:an::l:;auon PIBy no trabas 0,0 0,0 0,0 0,1 0,1 0,0
COVID y automatizacién 0,2 0,2 0,1 0,1 0,2 0,2
Total 1,7 0,2 -0,1 -0,2 -0,3 -0,4
Empleo 1,2 0,4 -0,1 -0,2
., Formalidad 0,2 0,2 0,1 0,1
Con educacién o0 0 trabas 0,0 0,1 0,0 0,0
superior L
COVID y automatizacién 0,1 0,1 0,1 0,2
Total 1,5 0,7 0,0 0,0
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Tabla 11 -Ocupaciones seleccionadas para el sector de Actividades
profesionales, cientificas y técnicas

Area Ocupacién BOG |MED |[CAL |BQLL BCM |cuc
Directores y Gerentes 0,3 0,7
Profesionales, Cientificos e Intelectuales 0,7 0,3 0,1
Técnicos y Profesionales del Nivel Medio 0,3 0,3 0,3 0,2
Sin educacion Personal de Apoyo Administrativo 1,4 0,4 0,4 0,3 0,2
terciaria Trabajadores de los Servicios y Vendedores de 0,9 03 0,4

Comercios Mercados

Oficiales, Operarios, Artesanos y Oficios Relacionados
Ocupaciones Elementales 0,5
Profesionales, Cientificos e Intelectuales 2,6 0,4 0,4 0,2

Técnicos y Profesionales del Nivel Medio 1,0 0,3 0,2
Con educacién | Personal de Apoyo Administrativo 2,2 0,5 0,1
terciaria Trabajadores de los Servicios y Vendedores de
Comercios Mercados

Ocupaciones Elementales 0,4

0,4

3.2.4. Actividades financieras y seguros y Actividades inmobiliarias (este grupo
incluye dos sectores econdémicos que se tratan como un consolidado)

PIB antes de la pandemia: Entre 2017 y 2019, el sector de Actividades financieras
y seguros contribuyo con el 5% del PIB colombiano y el de Actividades inmobiliarias,
con el 9%. El 34% del valor agregado del sector financiero se produce en Bogota y
constituye el 9% del PIB de esta ciudad. Asi mismo, el 50% del PIB del sector
inmobiliario se produce en Bogota y constituye el 13% del PIB de esta ciudad. El
sector financiero ha sido bastante dinamico, en los 10 ultimos afios su participacion
en el PIB se ha incrementado en 10 puntos porcentuales. Por el contrario, la
participacion en el PIB del sector inmobiliario se ha reducido en 2 puntos
porcentuales, lo que significa que ha crecido a un ritmo inferior al de la economia.

Empleo antes de la pandemia: Estos sectores son poco intensivos en mano de
obra. En el 2019, el 1,4% de los trabajadores del pais era absorbido por el sector
inmobiliario (316 mil empleos) y el 1,3% por el sector inmobiliario (282 mil empleos).
El 41% del empleo del sector financiero y el 38% del sector inmobiliario se genera
en Bogot4; pero cada uno de estos sectores constituyen entre el 1% y el 3% del
empleo en todas las ciudades analizadas. Los requerimientos de educacién superior
de estos dos sectores son muy diferentes: el 75% de los empleados del sector
financiero tiene educacion superior, frente al 26% del sector inmobiliario. Estos
sectores absorben el 4% y el 1% del trabajo calificado del pais, respectivamente.
Esta situacion hace que el sector financiero sea escogido como alternativa de
empleo para los PPV con educacion superior, y el sector inmobiliario como
alternativa de empleo para los PPV con bajos niveles de calificacion.

Demanda laboral: De las cerca de 160 mil vacantes que se identificaron

mensualmente en el ejercicio de web scraping del 2019, tan sélo el 2% (un promedio
de 2724 empleos mensuales) corresponde al sector financiero y un 0,1% al sector
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inmobiliario. De las vacantes del sector financiero, 633 (23%) requerian educacion
superior; frente a 70 (43%) del sector inmobiliario. En el Sistema Publico de Empleo,
la participacion del sector financiero en el total de vacantes no temporales es del
2% y la del sector inmobiliario (0,4%); correspondientes a 8897 y 1623 vacantes
mensuales promedio, respectivamente.

Formalidad: La formalidad es uno de los principales atractivos que generan estos
sectores para ser seleccionados como prioritarios en la identificacion de
oportunidades laborales dignas. El sector financiero tiene un nivel de informalidad
empresarial del 30%, y el sector inmobiliario, del

25%, que son tasas muy inferiores a las observadas para el total de la economia de
acuerdo con Fernandez (2020). Asi mismo, las tasas de informalidad laboral en
estos dos sectores (financiero, 13% e inmobiliario 18%) son muy inferiores a las del
total de la economia (62%). Dentro del empleo formal, las ocupaciones calificadas
mas demandadas por el sector financiero son las de Profesionales, cientificos e
intelectuales y la de Técnicos y profesionales de nivel medio; y para trabajadores
no calificados, el apoyo administrativo. En el sector inmobiliario la ocupacion mas
demandada es la de vendedores para ambos niveles educativos.

Demanda de empleo PPV: Dentro de este grupo poblacional, estos sectores en
conjunto apenas comprenden el 1% del total empleo; el 2% del empleo calificado
(el 79% y 25% de los PPV en el sector financiero e inmobiliario, tienen educaciéon
superior, respectivamente), y el 6,6% del empleo formal (la tasa de informalidad
agregada de estos sectores es del 29% frente a una tasa de informalidad de los
migrantes de 89% a nivel nacional).

Entre los PPV la ocupacién formal mas frecuente en el sector financiero es la de
Técnicos de nivel medio (1450 empleados), entre trabajadores calificados; y la de
Ocupaciones elementales (272 empleados), para trabajadores con bajo nivel
educativo. En el sector inmobiliario, la ocupacion mas frecuente es la de vendedores
para ambos niveles de educacion, y en esta dupla se emplean 1095 PPV calificados
y 4532 no calificados.

Trabas paralos PPV: La probabilidad de que un migrante se encuentre trabajando
en el sector financiero es del 0,2% y la de un no migrante es de 1%, después de
controlar por variables observables como edad, género, afios de educacion,
posicion en el hogar y &rea. Lo anterior indica que hay una diferencia significativa
de 0.08 puntos porcentuales en la probabilidad de trabajar en este sector en contra
de los PPV, que puede hacer referencia a preferencias; pero también a trabas
administrativas. Las diferencias en el caso del sector inmobiliario no son
significativas, lo que significa que es u sector relativamente abierto para este grupo
poblacional.

Automatizacion: Tradicionalmente, la automatizacibn se analiza a nivel de

ocupaciéon; que es la variable que determina mas expeditamente qué tan
reemplazable es una actividad por los procesos digitales. Sin embargo, a nivel de
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sectores, se puede estimar el numero de puestos de trabajo susceptibles de ser
automatizables de acuerdo con las ocupaciones en que se encuentran empleados.
Bajo esta metodologia, el empleo en el sector financiero es mas automatizable que
el de las actividades inmobiliarias bajo la clasificacion de Autor et al. (2001); y lo
opuesto ocurre que con la del BID (2019), que se concentra un poco mas en el
futuro.

Impacto del COVID: Durante el segundo y tercer trimestre de 2020 estos sectores
crecieron a tasas positivas, 10 que resulta una excepcion frente a una economia que
cay6 12,4%. Sin embargo, el empleo el sector financiero cayd 13%, y en el sector
inmobiliario, 25%; muy en linea con la contracciéon del empleo nacional. No es
posible analizar el impacto en el empleo de los PPV por disponibilidad de
informacion.

A pesar de lo anterior, el ejercicio de webscraping realizado especialmente para
este trabajo en los meses de julio y agosto de 2020, encontré un promedio de 35
mil vacantes mensuales (excluyendo temporales); de las cuédles 1958 (6%)
corresponden al sector financiero y 277 (1%) al sector inmobiliario. Asi mismo, el
Sistema Publico de Empleo entre los meses de abril y agosto de 2020, reporté un
promedio de 75 mil vacantes mensuales; de las cuales, 4% (2677) corresponden
sector financiero y 368 (0,5%) al sector inmobiliario.

Hacia el futuro, hay tres indicadores importantes para determinar el efecto de
mediano plazo de la pandemia. El primero es la factibilidad de ser teletrabajable,
gue se estima utilizando la metodologia de Dingel y Neiman (2020). De acuerdo con
los resultados en este sector, son teletrabajables el 63% de las ocupaciones del
sector financiero y el 10% de las ocupaciones del sector inmobiliario (frente a 20%
a nivel nacional) y el 28% y 6% de las ocupaciones realizadas por migrantes en los
sectores financiero e inmobiliario respectivamente (frente a un 9% a nivel nacional).
El segundo es el indicador de proximidad (Cardenas, 2020), bajo la teoria de que
las actividades que la requieren van a tardar mas en recuperarse. De acuerdo con
estas estimaciones requieren proximidad el 7% de las actividades del sector
financiero y el 46% de las actividades del sector inmobiliario (frente aun 11% a nivel
nacional) y un 1% y 51% de las actividades realizadas por migrantes en los sectores
financiero e inmobiliario, respectivamente (frente a un 16% a nivel nacional).
Finalmente, se encuentra el indicador de sofisticacion de Hausmann, que
tradicionalmente es considerado un indicador positivo para la generacion de empleo
de calidad; pero para el analisis del impacto del COVID es negativo porque estas
empresas seguramente van a tardar mas en crear nuevos puestos de trabajo. El
sector financiero resulta menos complejo en el sentido Hausmann que el
inmobiliario. Bajo estos 3 indicadores la recuperaciéon del sector financiero parece
mas cercana que la del sector inmobiliario.

El sector financiero fue seleccionado para trabajadores con educacién superior en
6 de las siete ciudades incluidas en el estudio, principalmente por su propension a
generar empleo formal. Las mayores oportunidades estan en la ocupacion de
técnicos y profesionales de nivel medio. Asi mismo, el sector de actividades
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inmobiliarias fue seleccionado para trabajadores sin educacion superior en 6 de las
7 ciudades seleccionadas; y la ocupaciéon mas relevante es la de vendedor.

Tabla 12- Descomposicién del indice para el sector de Actividades
financieras y seguros

Area BOG MED CALI BQLL BCM GUA
Empleo -0,2

. ., Formalidad -0,1
Sin ed_ucaaon PIB y no trabas 0,1

superior L

COVID y automatizacién 0,0

Total -0,2

Empleo -0,2 0,3 -0,2 -0,2 -0,1 -0,2
. Formalidad 0,2 0,3 0,2 0,2 0,3 0,1
scsge‘:i‘l“rcac'on PIBy no trabas 0,0 0,1 0,1 0,0 0,1 0,1
COVID y automatizacién 0,2 0,3 0,1 0,2 0,2 0,2
Total 0,1 1,0 0,2 0,2 0,5 0,2

Tabla 13- Descomposicion del indice para el sector de Actividades
inmobiliarias

Area BOG MED CALI BCM CucC GUA
Empleo 0,3 0,0 0,0 -0,1 -0,2 0,0
. L, Formalidad 0,2 0,1 0,1 0,1 0,2 -0,2
‘:’:J”pzzgiac'c’” PIBy no trabas 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 0,1
COVID y automatizaciéon 0,0 0,0 -0,1 0,0 -0,3 0,2
Total 0,4 0,1 0,0 0,0 -0,3 -0,1
Empleo -0,2
., Formalidad 0,2
con e,:lucaaon PIB y no trabas 0,0
superior L
COVID y automatizacién -0,1
Total -0,1

Tabla 14- Ocupaciones seleccionadas para el sector de Actividades
financieras y seguros

Area Ocupacién BOG MED | CALI | BQLL | BCM | GUA
. ., | Técnicos y Profesionales del Nivel Medio 0,0
Sin educacién . " .
terciaria Trabajadores de los Servicios y Vendedores de Comercios Mercados 0,0
Ocupaciones Elementales 0,1
Directores y Gerentes 0,2 |09
Profesionales, Cientificos e Intelectuales 0,8 0,2 |02
Con Técnicos y Profesionales del Nivel Medio 0,8 0,3 |02 |05 0,1 |0,2
educacién Personal de Apoyo Administrativo 0,8 0,2
terciaria Trabajadores de los Servicios y Vendedores de Comercios Mercados 0,3 0,2
Oficiales, Operarios, Artesanos y Oficios Relacionados
Ocupaciones Elementales 0,1 0,5 0,1
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Tabla 15- Ocupaciones seleccionadas para el sector de Actividades
financieras y seguros

Area Ocupacion BOG | MED | CALI BCM | CUC | GUA
Directores y Gerentes 0,2 0,2 -0,1 -0,2
. ., Técnicos y Profesionales del Nivel Medio 0,1 0,0 0,1 -0,4
Sin educacién L .
terciaria Personal de Apoyo Administrativo 0,0
Trabajadores de los Servicios y Vendedores de Comercios Mercados | 1,8 0,0 0,0 -0,3 |-0,4
Ocupaciones Elementales 0,7 -0,1 -0,2 |-01
., Técnicos y Profesionales del Nivel Medio 0,2
f;:i:::cauon Oficiales, Operarios, Artesanos y Oficios Relacionados -0,2
Ocupaciones Elementales -0,2

3.2.5. Construccion

PIB antes de la pandemia: Entre 2017 y 2019, el sector de la construccion
contribuyé con el 7% del PIB colombiano. El 16% del PIB de este sector se produce
en Bogota, y el 17% en Antioquia y constituye entre el 4% y el 9% del valor agregado
de las ciudades analizadas, respectivamente. En los 10 dltimos afios, la
participacion del sector en el PIB ha permanecido constante; pero en Antioquia ha
aumentado en 6 pp, y en Bogota se ha reducido en 4pp. De acuerdo con la
proyeccion de regalias, este es uno de los sectores que tiene buena proyeccion de
inyecciones de capital.

Empleo antes de la pandemia: En el 2019, el 7% de los trabajadores del pais era
absorbido por este sector, lo que equivale a 1,5 millones de empleos. El 19% del
empleo del sector se genera en Bogota, el 10% en Antioquia y el 6% en Cali, pero
su participacién en todas las ciudades analizadas se encuentra entre el 6% y el 8%.
El 84% de los empleados de este sector no tiene educacién superior (frente a un
72% a nivel de la economia) y en total, absorbe el 8% del trabajo no calificado del
pais. La capacidad de generar empleo no calificado es la principal razén para
seleccionar este sector en este segmento educativo.

Demanda laboral: De las cerca de 160 mil vacantes que se identificaron
mensualmente en el ejercicio de web scraping del 2019, tan sélo el 2% (un promedio
de 2378 empleos mensuales) corresponde al sector de la construccién. De estas
vacantes, 644 (27%) requerian educacion superior. En el SPE, la participacion de
este sector en el total de vacantes no temporales fue del 3% (correspondientes a un
promedio de 13 534 vacantes mensuales). En general, estos resultados se explican
porque la baja calificacion requerida en la mayoria de las ocupaciones hace que no
sea relevante la publicacion de las ofertas laborales en el internet.

Formalidad: Uno de los lunares del sector de la construccién es su nivel de
informalidad. La informalidad empresarial (78%) es superior al del total de la
economia (70%), que incluye al sector rural; y el nivel de la informalidad laboral es
mayor (65% versus 62%). Dentro del empleo formal, la ocupacion mas demandada
para trabajadores con educacidén superior es la de Profesionales, cientificos e
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intelectuales y para trabajadores sin educaciéon superior la de Oficiales, operarios,
artesanos y trabajadores de otros oficios relacionados.

Demanda de empleo PPV: Este sector demanda el 12% del empleo de los PPV
(117 mil empleos), de los cuales el 77% son no calificados. En total, este sector
absorbe el 13% del empleo no calificado migrante en Colombia. El 88% de los
trabajos que ocupan los PPV en este sector son informales, frente a una tasa de
informalidad de los PPV de 89% a nivel nacional. Entre los migrantes la ocupacion
formal calificada mas frecuente es la de Técnicos y profesionales de nivel medio y
la ocupacion formal no calificada méas frecuente es la de Oficiales, operarios,
artesanos y oficios relacionados.

Trabas para los PPV: La probabilidad de que un PPV se encuentre trabajando en
este sector es del 11% y la de un no PPV es de 8%, después de controlar por
variables observables como edad, género, afios de educacion, posicion en el hogar
y area. Lo anterior indica que hay una diferencia significativa de 3,1 puntos
porcentuales en la probabilidad de trabajar en este sector a favor de los PPV, que
puede hacer referencia a preferencias; pero también a trabas administrativas en
otros sectores. La apertura de este sector a los PPV, y su participacion en el PIB,
son las principales razones para seleccionar a este sector como prioritario.

Automatizacion: Tradicionalmente, la automatizacion se analiza a nivel de
ocupacion; que es la variable que determina mas expeditamente qué tan
reemplazable es una actividad por los procesos digitales. Sin embargo, a nivel de
sectores se puede estimar el nUumero de puestos de trabajo susceptibles de ser
automatizables de acuerdo con las ocupaciones en que se encuentran empleados.
Bajo esta metodologia, este sector es uno de los mas automatizables,
especialmente con la clasificacion del BID (2019), que se concentra un poco mas
en el futuro.

Impacto del COVID: Durante el segundo y tercer trimestre de 2020 este sector cay6
a unatasa de 30%, frente a una caida del 12,4% del total de la economia. El empleo
en este sector también ha caido 20%, por encima de la contraccion del empleo
nacional del 17%. No es posible analizar el impacto en el empleo de los PPV por
disponibilidad de informacion.

El ejercicio de webscraping realizado especialmente para este trabajo en los meses
de julio y agosto de 2020, encontrd un promedio de 35 mil vacantes mensuales; de
las cuéles 696 (2%) corresponden al sector de la construccién. Asi mismo, el
Sistema Publico de Empleo entre los meses de abril y agosto de 2020, reportd un
promedio de 75 mil vacantes mensuales; de las cuales, 4% (2756) corresponden al
sector en cuestion.

Hacia el futuro, hay tres indicadores importantes para determinar el efecto de
mediano plazo de la pandemia. El primero es la factibilidad de ser teletrabajable,
gue se estima utilizando la metodologia de Dingel y Neiman (2020). De acuerdo con
los resultados en este sector, son teletrabajables el 9% de las ocupaciones (frente
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a 20% a nivel nacional) y el 2% de las ocupaciones realizadas por migrantes (frente
a un 9% a nivel nacional).

El segundo es el indicador de proximidad (Cardenas, 2020), bajo la teoria de que
las actividades que la requieren van a tardar mas en recuperarse. De acuerdo con
estas estimaciones requieren proximidad el 39% de las actividades (frente a un 11%
a nivel nacional) y el 50% de las actividades realizadas por migrantes (frente a un
16% a nivel nacional).

Finalmente, se encuentra el indicador de sofisticacion de Hausmann, que
tradicionalmente es considerado un indicador positivo para la generacion de empleo
de calidad; pero para el andlisis del impacto del COVID es negativo porque estas
empresas seguramente van a tardar mas en crear nuevos puestos de trabajo. El
sector de la construccion, no se ve significativamente afectado por este dltimo
aspecto.

En resumen, el sector de la construccion fue seleccionado en 4 areas
metropolitanas para ambos niveles educativos por su generacion de empleo y valor
agregado, y por las menores trabas en la contratacion de migrantes. Las mayores
oportunidades se encuentran en las ocupaciones de directores y gerentes, para
aguellos con educacion superior; y en las ocupaciones elementales para aquellos
sin educacion superior.

Tabla 16- Descomposicién del indice para el sector de Construccion

Area MED CALI BQLL CucC GUA
Empleo 0,5 0,1 0,2 0,2
Sin ed » Formalidad -0,2 -0,3 -0,3 0,0
N €GUCaCIoN 5 5.+ o trabas 0,3 0,1 0,3 0,3
superior o
COVID y automatizacién -0,2 0,0 -0,2 -0,4
Total 0,5 -0,2 0,0 0,1
Empleo 0,0 -0,1 -0,2 0,5
c d ., Formalidad 0,1 0,1 -0,1 0,3
On edUCacion p1g v no trabas 0,3 0,3 0,1 0,2
superior L
COVID y automatizacién 0,1 0,2 0,1 0,0
Total 0,4 0,4 0,0 1,0

Tabla 17- Ocupaciones seleccionadas para el sector de Construccién

Area Ocupacion MED CALI BQLL Ccuc GUA
Directores y Gerentes 0,6 0,9 0,5 0,5
Sin educacion Profesionales, Cientificos e Intelectuales 1,0
terciaria Técnicos y Profesionales del Nivel Medio 0,3 0,5 0,3 0,3
Personal de Apoyo Administrativo 0,5 0,3 0,4
Directores y Gerentes 0,9 0,4 0,9
Profesionales, Cientificos e Intelectuales 0,4
Con educacion Personal de Apoyo Administrativo 0,5 0,5 0,1
terciaria Trabajadores de los Servicios y Vendedores de 05
Comercios Mercados ’
Ocupaciones Elementales 0,5 0,4 0,6 0,6
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3.2.6. Minas y energia

PIB antes de la pandemia: Entre 2017 y 2019, el sector minero contribuy6 con el
5% del PIB colombiano. El 5% del PIB de este sector se produce en la Guajira y el
4% en Antioquia y en Santander; y constituye el 36% del PIB de La Guajira, mientras
que en las otras ciudades analizadas no supera el 5%. En los 10 ultimos afos, su
participacion se ha reducido un punto porcentual, lo que significa que ha crecido por
debajo del promedio de la economia.

Empleo antes de la pandemia: Este sector tan sé6lo genera el 1% de los empleos
del pais (menos de 200 mil empleos). El 7% del empleo del sector se genera en
Bogota, pero su participacion en las ciudades analizadas no supera el 1%, con
excepcion de La Guajira donde constituye el 2% del total. El 25% de los empleados
de este sector tiene educacion superior y en total, absorbe el 1% del trabajo
calificado, y el 1% del trabajo no calificado del pais.

Demanda laboral: De las cerca de 160 mil vacantes que se identificaron
mensualmente en el ejercicio de web scraping del 2019, tan s6lo 21 corresponde al
sector minero. De estas vacantes, 9 requerian educacion superior. En los meses de
julio y agosto, donde Unicamente se identificaron cerca de 35 mil vacantes
mensuales, el numero de vacantes del sector fue mayor (51). En el SPE, la
participacion de este sector en el total de vacantes no temporales del 2%
(correspondientes a un promedio de 6877 vacantes mensuales).

Formalidad: Una de las principales ventajas del sector minero es su caracter
formal. La tasa de informalidad laboral del sector (45%) es inferior a la del total de
la economia (622%). Dentro del empleo formal, la ocupacion mas demandada para
trabajadores con educacion superior es la de

Profesionales, cientificos e intelectuales, y para trabajadores sin educacion
superior, la de Ocupaciones elementales.

Demanda de empleo PPV: Este sector demanda 0,2% del empleo de los PPV (2
mil empleos), de los cuales, el 16% son calificados. ElI 68% de los trabajos que
ocupan los migrantes este sector son informales, frente a una tasa de informalidad
de los migrantes de 89% a nivel nacional. Entre los PPV calificados la ocupacién
formal mas frecuente es también la de Directores y gerentes (110); y entre los PPV
no calificados, las Ocupaciones elementales (367).

Venezuela tiene una amplia tradicion petrolera, y desde que la crisis empezo a
dilucidarse, muchos funcionarios de este sector empezaros a salir del pais. Eso ha
generado que, en regiones como Santander y Norte de Santander, en las cuales el
sector petrolero y de minas tiene una gran importancia. Asi las cosas, hay ex
trabajadores de PDVSA (Petroleos de Venezuela), que actualmente estan
trabajando en este sector en Colombia. Uno de los empresarios, representante de
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una empresa de transformacién de materia prima, se pronuncié en el siguiente
sentido:

“Yo creo que vienen muy bien preparados, con mucha experiencia, nuestro
coordinador de mantenimiento es una persona migrante, y una asistente
administrativa en el Area de Carbones también es venezolana, pero que ya
tiene bastante tiempo aca y obviamente tiene mucha experiencia... en otras
compafiias petroleras y etcétera, es una persona que se adapta muy facil.
Para nosotros fue muy positivo haber contratado a una persona migrante,
gue cumplio todas nuestras expectativas... Igual nos paso el coordinador de
Mantenimiento... la personas venia de PDVSA... y era una persona super
experimentada, acepté el salario obviamente que estd por encima de la
media por su categoria... La experiencia fue muy positiva, ;por qué? Porque
la persona tenia lo que se necesitaba, lo que se necesita para el cargo, la
capacidad, los conocimientos, la gestion, el liderazgo, entonces para
nosotros fue algo muy grato”. (Entrevista con empresario, noviembre de
2020)

Complementariamente a la experiencia concreta en el sector petrolero y de minas,
las empresas de este sector también han destacado las habilidades blandas con las
gue cuentan los PPV.

“Dentro de las ventajas yo destacaria que las personas acceden a trabajar,
digamos que por salarios no demasiados altos... porque en realidad en la
region los salarios del sector de los minerales no son demasiado altos y estas
personas los aceptan, tienen conocimiento, estan bien preparados.”
(Entrevista con empresario, noviembre de 2020)

Sin embargo, también en este sector se ha destacado que el principal problema
para trabajar con PPV es el tema de la documentacién. En este sentido, a pesar de
gue se necesite el personal, si los documentos no estan en orden, no es posible
hacer la contratacion (Entrevista con empresario, noviembre de 2020).

Trabas paralos PPV: La probabilidad de que un migrante se encuentre trabajando
en este sector es del 0,1% y la de un no migrante es de 0,3%, después de controlar
por variables observables como edad, género, afios de educacioén, posicién en el
hogar y area. Lo anterior indica que hay una diferencia significativa de 0,2 puntos
porcentuales en la probabilidad de trabajar en este sector, que puede hacer
referencia a preferencias; pero también a trabas administrativas.

Automatizacion: Tradicionalmente, la automatizacion se analiza a nivel de
ocupacién; que es la variable que determina mas expeditamente qué tan
reemplazable es una actividad por los procesos digitales. Sin embargo, a nivel de
sectores se puede estimar el nUmero de puestos de trabajo susceptibles de ser
automatizables de acuerdo con las ocupaciones en que se encuentran empleados.
Bajo esta metodologia, este sector es uno de los sectores menos automatizables,
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tanto con la clasificacién de Autor et al. (2001), como con la del BID (2019), que se
concentra un poco mas en el futuro.

Impacto del COVID: Durante el segundo y tercer trimestre de 2020 el PIB de este
sector cay0 a una tasa del 20%, frente a una caida del 12,4% del total de la
economia. El empleo en este sector también ha caido 2%, muy por debajo de la
contraccion del empleo nacional del 17%. No es posible analizar el impacto en el
empleo de los PPV por disponibilidad de informacion. A pesar de lo anterior, el
ejercicio de webscraping realizado especialmente para este trabajo en los meses
de julio y agosto de 2020, encontré un promedio de 35 mil vacantes mensuales; de
las cuales 25 corresponden al sector de sector miner0. Asi mismo, el Sistema
Publico de Empleo entre los meses de abril y agosto de 2020, reportdé un promedio
de 75 mil vacantes mensuales; de las cuales, el 2% (1244) corresponden sector en
cuestion.

Hacia el futuro, hay tres indicadores importantes para determinar el efecto de
mediano plazo de la pandemia. El primero es la factibilidad de ser teletrabajable,
gue se estima utilizando la metodologia de Dingel y Neiman (2020). De acuerdo con
los resultados en este sector, son teletrabajables el 17% de las ocupaciones (frente
a 20% a nivel nacional) y el 1% de las ocupaciones realizadas por migrantes (frente
a un 9% a nivel nacional).

El segundo es el indicador de proximidad (Cardenas, 2020), bajo la teoria de que
las actividades que la requieren van a tardar mas en recuperarse. De acuerdo con
estas estimaciones solo requieren proximidad el 5% de las actividades (frente aun
11% a nivel nacional) y un 0% de las actividades realizadas por migrantes (frente a
un 16% a nivel nacional).

Finalmente, se encuentra el indicador de sofisticacion de Hausmann, que
tradicionalmente es considerado un indicador positivo para la generacion de empleo
de calidad; pero para el analisis del impacto del COVID es negativo porque estas
empresas seguramente van a tardar mas en crear nuevos puestos de trabajo. El
sector de minero, no se ve afectado por este aspecto.

En resumen, los sectores de minas y energia fueron escogidos en Barranquilla,
Culcuta y en Bucaramanga (para trabajadores con educacion superior) por su
capacidad para generar empleo formal. El rango de ocupaciones es amplio; pero
esta dirigida a las ocupaciones de direccion, profesionales y técnicas en los
trabajadores con educacion superior y a las ocupaciones elementales, de apoyo
administrativo y ventas para los trabajadores sin educacion superior.
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Tabla 18- Descomposicién del indice para los sectores de Minas y Energia

Sector
Minas Energia
Area BQLL BCM cuc BCM
Empleo -0,2 -0,3 -0,2
Sin ed ., Formalidad 0,4 0,4 0,3
in e .ucaC|on PIB y no trabas 0,1 -0,2 0,0
superior o,
COVID y automatizacién -0,2 -0,2 -0,2
Total 0,1 -0,3 -0,1
Empleo -0,2 -0,2 -0,2 -0,1
c d ., Formalidad 0,4 0,4 0,3 0,4
on eaueadion  pip + o trabas 0,1 -0,2 0,1 0,0
superior
COVID y automatizacion -0,2 0,0 0,3 0,3
Total 0,2 0,0 0,4 0,5

Tabla 19- Ocupaciones seleccionadas para los sectores de Minas y Energia

Sector
Area Ocupacion Minas Energia
BQLL |BCM |CUC |BCM
Profesionales, Cientificos e Intelectuales 0,1
Personal de Apoyo Administrativo -0,1 0,2
Sin educacién Trabajadores de los Servicios y Vendedores de Comercios 06 01
terciaria Mercados ! !
Operadores De Instalaciones Y Maquinas Y Ensamblado 0,2
Ocupaciones Elementales 0,5 0,0 |01
Directores y Gerentes 0,6
Profesionales, Cientificos e Intelectuales 0,6 0,2
L, Técnicos y Profesionales del Nivel Medio 0,2 0,3 0,2
Con‘ed.ucaaon Trabajadores de los Servicios y Vendedores de Comercios
terciaria 0,6 0,3 0,2 0,3
Mercados
Oficiales, Operarios, Artesanos y Oficios Relacionados 0,1
Ocupaciones Elementales 0,3

3.2.7. Otros sectores

Otros sectores seleccionados para ambos niveles de educacion fueron los
vendedores, profesionales y técnicos en la industria manufacturera en Bogota por
su capacidad de generaciéon de empleo; y los vendedores, técnicos y trabajadores
de ocupaciones elementales en el sector de servicios publicos en Bucaramanga por
su nivel de formalidad. Asi mismo, para altos niveles de educacion se seleccionaron
los directores y profesionales en actividades artisticas en Cali y los agricultores
calificados en Riohacha, por la virtud de estos sectores de poder ser realizadas en
las circunstancias especiales de la pandemia; y para los trabajadores sin educacion
superior, se seleccionaron los operarios en la industria manufacturera de Bogot4,
por su capacidad para generar empleo; y en el caso de la Guajira, las ocupaciones
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elementales en las actividades financieras, para trabajadores con bajos niveles de
educacion.

Tabla 20- Descomposicién del indice para Otros Sectores

Sector
Manufacturero Artisticas Agricultura
Area BOG CALI GUA
Empleo 1,0
Sin ed » Formalidad 0,0
in educacién
. PIB y no trabas -0,4
superior L
COVID y automatizacién -0,2
Total 0,4
Empleo 0,6 0,3 -0,2
¢ g » Formalidad 0,1 -0,3 0,1
on educacion
. PIB y no trabas -0,4 -0,2 0,1
superior L,
COVID y automatizacion 0,3 0,8 0,3
Total 0,6 0,5 0,2
Tabla 21-Ocupaciones seleccionadas para Otros Sectores
Sector
Area Ocupacién Manufacturero Artisticas Agricultura
BOG CALI GUA
sin ed . Personal de apoyo administrativo 1,0
t;r:ctiea:;:auon Oficiales, Operarios, Artesanos y Oficios Relacionados 1,6
Operadores De Instalaciones Y Maquinas Y Ensamblado 1,2
Con.ed.ucauon Directores y gerentes 0,1 -0,3
terciaria
Profesionales, cientificos e intelectuales 0,8 0,1 -0,0
Técnicos y profesionales del nivel medio 0,8
Personal de apoyo administrativo
Trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y 08
mercados !
Agricultores y Trabajadores Calificados Agropecuarios, 03
Forestales y Pesqueros !
Ocupaciones elementales 0,1

3.3. Otros resultados de las entrevistas a empresarios

Para complementar la informacion encontrada mas arriba, se discutieron temas de
seleccidén, reclutamiento, remuneracion y estrategias de retencién en las empresas,
tanto con empresarios como con PPV. Adicionalmente, se discutid sobre las
barreras de acceso al mercado laboral, tanto legales como culturales, que existen
para la PPV.
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3.3.1. Procesos de reclutamiento de personal en las empresas

Los empresarios colombianos hacen uso de diferentes métodos de reclutamiento a
la hora de buscar talento humano para sus negocios. En las entrevistas no se
observé que los empresarios de un sector especifico utilizaran determinados
métodos. Mas bien, los empresarios con negocios relativamente grandes, y
formales, demostraron utilizar un abanico més amplio de métodos de reclutamiento,
gue agquellos empresarios cuyos negocios son pequefios y/o informales. Asi las
cosas, dos de los métodos mas mencionados por los empresarios medianos y
grandes son el Servicio Publico de Empleo y la Agencia Publica de Empleo del
SENA.

“Nosotros utilizamos varios métodos... el Servicio Publico de Empleo, las
cajas de compensacion y las fundaciones. Las fundaciones también se
encargan de hacer ese reclutamiento, ellos conocen el perfil nuestro,
trabajamos mucho también con el referido, nosotros tenemos el chat de cada
uno de nuestros empleados y cada vez que hay una vacante pues también
se publica por ahi, tenemos en nuestra pagina web también donde se
publican estas vacantes y se hace todo este proceso. Estamos muy alineados
ya sea porque se haga a través de la caja o lo hacemos nosotros, por el portal
de empleo del SENA.” (Entrevista con empresario, octubre de 2020).

En el mismo sentido se pronunciaron varios empresarios, desde el sector de minas
y energia hasta el de restaurantes (Entrevista con empresario, octubre de 2020)
(Entrevista con empresaria, octubre de 2020). De todas formas, la utilizacion de
estos servicios es complementada por la utlizacion de péginas web de
reclutamiento, tales como computrabajo.com y elempleo.com, y de los servicios
ofrecidos por las cajas de compensacion (Entrevista con empresario, octubre de
2020) (Entrevista con empresaria, octubre de 2020).

Adicionalmente, en varios sectores también se acude a la utilizacion de redes
sociales para buscar personal, ya sea porque dicho sector se mueve mas en esos
medios, o por el tipo de poblacion que se busca contratar. Asi las cosas, de una
empresa de reclutamiento manifestaron lo siguiente:

“Por el mercado laboral y por la innovacion tecnolégica sabemos que
normalmente los centenials actualmente se mueven por Facebook, Twitter y
WhatsApp, entonces ya el profesional del reclutamiento sabe que debe
publicar las ofertas especificamente en estos medios de comunicacion”.
(Entrevista con empresaria, octubre de 2020).

Por ultimo, la herramienta del voz a voz demostré ser muy Util para los empresarios
en diversos sectores. Esta herramienta se utiliza cuando se trata de negocios muy
pequenos, por ejemplo en ciudades pequefias como Riohacha, en las cuales no es
tan facil encontrar personal calificado (Entrevista con empresario, octubre de 2020).
Igualmente, cuando se trata de un perfil muy especifico, aungue no necesariamente
muy calificado, el voz a voz se torna esencial (Entrevista con empresario, octubre
de 2020). Lo anterior se debe a que, en gremios de labores tan particulares, los
miembros suelen conocerse mas (Entrevista con empresario, octubre de 2020).
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3.3.2. Procesos de seleccion de personal en las empresas

De la mano con los métodos de reclutamiento, encontramos los mecanismos de
seleccion utilizados por las diferentes empresas, entendidos como los procesos que
se deben surtir en el seno de cada empresa para la seleccién de personal. La
mayoria de los entrevistados manifestaron que la puerta de entrada para un proceso
de seleccion es la publicacion de una convocatoria, en alguno de los medios
mencionados mas arriba (redes sociales, SPE, SENA o paginas web). Sin embargo,
posteriormente a la publicacion de la convocatoria, el proceso difiere en las
diferentes empresas entrevistadas.

En varias empresas, el paso siguiente a la publicacién de la convocatoria es la
citacion a una o varias entrevistas, tanto con el &rea de talento humano como con
las personas encargadas del area a la cual entraria la persona entrevistada
(Entrevista con empresario octubre de 2020) (Entrevista con empresario octubre de
2020). Los empresarios declararon que en las entrevistas se evallan tanto las
competencias duras y técnicas como las habilidades blandas de los candidatos.

“Seleccion mira mas alla... si el operario tiene un buen manejo de emociones,
tiene honestidad, responsabilidad, productividad, agilidad y especificamente
si se puede desenvolver para este cargo...” (Entrevista con empresaria,
octubre de 2020).

Hay empresas que realizan pruebas o examenes concretos para evaluar las
competencias duras de los candidatos, o la capacidad que estos tienen de
insertarse facilmente en el medio de trabajo y de dominar las herramientas
necesarias para el adecuado desempefio del cargo (Entrevista a empresario,
octubre de 2020).

“Nosotros hacemos todo el reclutamiento, después de reclutamiento
hacemos unas pruebas en donde validamos competencias, verificamos
antecedentes laborales y antecedentes de Policia, Procuraduria, Contraloria,
y en algunos casos validamos en centrales de riesgo... Después de que se
aprueba y pasa todo esto ya hay una entrevista presencial por parte de un
equipo de seleccién, también participa el que va a ser el jefe inmediato y el
cliente, que también esta interesado en qué personal va a ingresar a su
planta... Tenemos pruebas de competencia y tenemos pruebas de
integridad...” (Entrevista con empresario, octubre de 2020)

Una de las herramientas mas mencionadas por los empresarios fue el periodo de
prueba, de la mano del cual se puede determinar la idoneidad de un candidato para
un cargo especifico (Entrevista con empresario, octubre de 2020) (Entrevista con
empresaria, octubre de 2020). Asi, el periodo de prueba puede ir desde 15 dias
hasta 90 dias, dependiendo del cargo y de las funciones.
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3.3.3. Estacionalidad en los procesos de contratacion de personal

Especialmente en el sector de comercio y restaurantes se contrata personal de
forma estacional. Esta dinamica responde especificamente a la llegada de
temporadas altas, como diciembre y afio nuevo. En este sentido,

“‘En las temporadas ya de fin de afo... generalmente contratdbamos y
empezabamos a conformar para completar el equipo que se aumentaba
alrededor de un 20, un 25%...” (Entrevista con empresario, octubre de 2020).

Por lo general, este personal solo se mantiene durante do o tres meses, hasta que
la afluencia de publico se reduzca lo suficiente para que la planta de personal pueda
ser normalizada de nuevo.

3.3.4. Estrategias de retencién de personal en las empresas

La mayoria de los empresarios declaré que en sus empresas existen planes de
progreso, con los cuales sus trabajadores pueden aspirar a crecer dentro de la
empresa (Entrevista con empresaria, octubre de 2020). Una empresa se destaco
por sus grandes esfuerzos tanto para retener a sus trabajadores como para que sus
condiciones de vida mejoren.

Se trata de una empresa de servicios generales, cuyo primer objetivo en este
sentido es dignificar la labor de sus trabajadores, demostrandoles la importancia de
su funcién en los diferentes &mbitos (Entrevista con empresario, octubre de 2020).
Adicionalmente, sabiendo que sus trabajadores no devengan necesariamente un
salario muy alto y en muchas ocasiones terminan por endeudarse en préstamos
gota a gota, la empresa cred un fondo de empleados.

“... el fondo de empleados fue creado con el objetivo de darle facilidad a
nuestra gente, primero de ensefiarles una cultura de ahorro y segundo que
tengan una facilidad de adquirir crédito, aqui no necesita codeudor en el
fondo de empleados y si est4 reportado en centrales de riesgo no tienen
ningln inconveniente porque esta avalado por la compania...” (Entrevista
con empresario, octubre de 2020).

Adicionalmente, existen programas que buscan ayudar a los trabajadores en
diferentes ambitos, tales como vivienda, educacion, salud, fechas especiales y luto
(Entrevista con empresario, octubre de 2020). El objetivo de estas politicas es tanto
mantener al personal en la empresa, como permitirle crecer en su seno, para que
en un futuro, sea dentro o fuera de ella, sus trabajadores puedan llevar un estilo de
vida més digno y mejor (Entrevista con empresario, octubre de 2020).

3.3.5. Remuneracion

Pequefios empresarios del sector de comercio y restaurantes mencionaron que sus
trabajadores perciben el salario minimo, y que de acuerdo con su formacion,
experiencia y la situacion del mercado en ese sector, se puede aumentar en cierta
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proporcion (Entrevista con empresario, octubre de 2020) (Entrevista con
empresario, octubre de 2020). Por su parte, los empresarios cuyos negocios son un
poco mas grandes manejan tablas salariales que, por lo general, usan de base para
determinar los salarios. Sin embargo, en funcién de los factores mencionados
anteriormente, como educacién y experiencia, y del concepto de la entrevista, el
salario puede ser susceptible de aumentos, mas no de reducciones (Entrevista con
empresario, octubre de 2020).

Igualmente, una empresa declaré que ademas de tener en cuenta los factores
mencionados, es importante mantener la competitividad en comparacion con sus
competidores, por lo cual es fundamental garantizar buenos salarios y ser justos a
la hora de remunerar a los trabajadores (Entrevista con empresario, octubre de
2020). Por dltimo, un empresario cuyo negocio se ocupa de la transformacién de
materias primas, en el sector de minas y energia, declaré que sus trabajadores
administrativos reciben un salario fijo, mientras que los operarios y obreros reciben
salario a destajo, variable, y con un maximo de actividades a realizar, teniendo en
cuenta la peligrosidad que implica trabajar de méas (Entrevista con empresario,
octubre de 2020).

3.3.6. Barreras de acceso al mercado laboral

Se encontraron una serie de trabas, o barreras, de acceso al mercado laboral, de
muy variadas indoles. Asi pues, tanto PPV como empresarios reconocieron que la
barrera més grande para esta poblacion a la hora de insertarse al mercado laboral
es la documentacion, o mas bien, la falta de ella. Casi todos los empresarios
recalcaron su magnitud, reconociendo que la irregularidad de la situacion migratoria
de la PPV es un factor que, de entrada, les cierra las puertas para acceder a un
trabajo digno. Lo anterior se debe a que la gran mayoria de los empleadores no
estan dispuestos a correr el riesgo de trabajar con personas indocumentadas, que
implica la posibilidad de ser sancionados (Entrevista con empresario, octubre de
2020). Ademas de lo anterior, en funcién del compromiso de varios empresarios con
los estandares de trabajo digno, consideran que contratar personas sin el
cumplimiento de los requisitos de ley (afiliacion a ARL, pensién y salud), no es solo,
valga la redundancia, ilegal, sino ademas, inmoral (Entrevista con empresario,
2020).

Asimismo, miembros de la poblacion migrante y refugiada han reconocido que la
falta de documentacion es, no solamente una barrera de acceso al mercado laboral,
sino también una puerta para que se cometan abusos en contra de la PPV:

“La principal barrera es el tema de... de la situacion migratoria, sabemos
gue gran parte de los venezolanos acé estan en situacion migratoria
irregular y pues evidentemente eso no da garantias de... de
absolutamente nada, al contrario, eso promueve o favorece la explotacién
laboral y demas, si he observado temas de explotacion laboral y de
abuso” (Entrevista con PPV, octubre de 2020).
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La xenofobia también se ha erigido como una de las principales barreras de acceso
al mercado laboral para esta poblacién, reconocida tanto por PPV como por
empresarios.

“

. creo que una barrera que es fundamental en todo es el tema de la
xenofobia. Yo me presenté a varias convocatorias, donde el primer cartel, el
primer aviso de la oficina es “no se aceptan venezolanos”, entonces creo que
esa es una primera barrera” (Entrevista con PPV, octubre de 2020).

De acuerdo con varios de los PPV entrevistados, el rechazo a esta poblacion se
debe a los estigmas derivados del comportamiento reprochable de ciertos PPV en
territorio colombiano (Entrevista con PPV, octubre de 2020). Asi las cosas,

“A los venezolanos nos dicen que no, asi sepan o no sepan hacer, nos dicen
gue no, nos tildan que si somos ladrones, que el venezolano es perezoso,
gue lo que va a ir es para alla a poner divisidn, a quitarte las cosas, entonces
es0 nos ha limitado, o sean nos limitan como venezolanos.” (Entrevista con
PPV, octubre de 2020).

En varias entrevistas, varios de los PPV manifestaron que en ocasiones asocian la
falta de respuesta y de informacion con la xenofobia (Entrevista con PPV, octubre
de 2020). Asi, cuando a pesar de postularse a convocatorias no reciben siquiera
una respuesta negativa, o la oportunidad de presentarse mas a fondo, suelen asumir
que esto se debe a su origen (Entrevista con PPV, octubre de 2020). Esto podria
ser un sintoma de la barrera documental pues, por ejemplo, un empresario
manifestdé que por lo general no vincula PPV, porque, de entrada, asume que no
cuentan con la documentacion requerida, y hacer las verificaciones implica un
desgaste adicional, en términos de recursos con los que no cuenta (Entrevista con
empresario, octubre de 2020).

La tercera gran barrera de acceso al mercado laboral para la PPV es la dificultad
para acceder a los tramites de la convalidacién, que esta intimamente ligada con la
falta de recursos econémicos y la necesidad de priorizar el poco dinero con el que
cuentan. La gran mayoria de los PPV entrevistados cuentan con titulos
universitarios que no han podido ser convalidados en Colombia por dos motivos. En
primer lugar, como se mencion6 en el acapite de contexto, la apostilla de los
documentos en Venezuela se ha vuelto una verdadera odisea. En segundo lugar, si
los PPV cuentan con la fortuna de haber apostillado sus diplomas en Venezuela, al
llegar a Colombia se encuentran con los altos costos del tramite de convalidacion,
por lo cual muchos migrantes no han podido hacerla (Entrevista con PPV, octubre
de 2020). De hecho, uno de los pocos PPV que hizo el tramite manifesto lo siguiente:

“... el proceso dur6 aproximadamente 4 meses, es un proceso virtual, bien,
cuando yo lo hice costo 500.000 pesos, 550 que yo recuerde vy
adicionalmente a eso pues la expedicion de la Tarjeta Profesional esto da un
total de 1 millén 200 mas o menos que sabemos que para un migrante no es
facil.” (Entrevista con PPV, octubre de 2020).

Varios empresarios mencionaron que asi quisieran, no pueden hacer ninguna
contratacion si el candidato no cuenta con la convalidacion.
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La ultima gran barrera que se encontré en las entrevistas es el tema del duelo
migratorio y la situacibn emocional de la PPV. Hay ciertos empresarios que
consideran que los PPV no llegan a Colombia en las mejores condiciones
emocionales, al dejar sus hogares y a sus familias en Venezuela (Entrevista con
empresario, octubre de 2020). En ese sentido, la situacion de zozobra y
preocupacion en la que se encuentran muchas veces genera que no se pueda
evaluar de forma adecuada su idoneidad y que no demuestren la totalidad de
habilidades y competencias con las que cuentan (Entrevista con empresaria,
octubre de 2020). Igualmente, a veces esa situacion genera desconfianza en los
empresarios, quienes consideran que esta poblacién no es estable (Entrevista con
empresario, octubre de 2020).
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4. OFERTA

4.1.  Analisis de la oferta educativa y laboral

Los ejercicios de seleccion de sectores y ocupaciones prioritarios y de analisis del
comportamiento de la demanda laboral, se complementan con el estudio de la oferta
educativa existente en las siete ciudades de interés: Barranquilla, Bogota,
Bucaramanga, Cali, Cacuta, Medellin y Riohacha. EI componente educativo se
compone de seis fases o etapas: 1) georreferenciacion de la oferta institucional, 2)
identificacion de la oferta educativa relevante a nivel de programas, 3) evaluacién
del desemperfio de los programas en el mercado laboral, 4) analisis curricular y por
competencias, 5) perfilamiento de las trayectorias laborales y 6) identificacion de
brechas de capital humano.

El primer ejercicio consistira en la identificacion y georreferenciacion de las
instituciones que ofrecen programas en sectores econOmicos asociados a la
solucion de las necesidades identificadas en el componente de analisis del mercado
laboral antes descritas. Se identificaran tanto las Instituciones de Educacion
Superior (IES) relevantes, como las Instituciones de Educacion para el Trabajo y
Desarrollo Humano (IETDH) que ofrezcan programas cortos o certificados que se
puedan asociar a los sectores economicos de interés. A partir de la
georreferenciacion es posible generar mapas regionales para cada una de las
ciudades de andlisis donde se podra identificar graficamente la densidad de la
matricula en los sectores econdmicos estratégicos para cada ciudad.

Luego, se generan distintos mecanismos de empalme diferenciados por tipo de
educacioén, es decir para los programas de educacion terciaria en Instituciones de
Educacion Superior (IES) y de Instituciones de Formacion para el Trabajo y el
Desarrollo Humano (FTDH) que presentan un perfil ocupacional relacionado, esto
dado que el resultado de los ejercicios de analisis del mercado laboral se encuentra
a nivel de ocupaciones (CIUO-08) y a nivel sectorial (CllU-un digito). Una vez
catalogados los programas se identificaran aquellos que se encuentren dentro de
las duplas estratégicas oficio (CIUO)- sector econémico (ClIU) para cada ciudad, y
gue presenten la mayor cantidad de personas graduadas junto con la mayor
cantidad de vacantes para cada dupla, mayor nivel de desagregacion de la
informacion de las vacantes. Estos programas se convierten relevantes dado que
son los que presentan el mayor aporte en términos de graduados, es decir la mayor
demanda educativa social, y por su alto nivel de pertinencia para las necesidades
de capital humano del sector productivo de cada departamento.

Ademas, se estimara la evolucion de las tasas de vinculacion laboral formal y el
salario obtenido por los egresados de programas titulados, registrados un afio
después de su grado diferenciado por los sectores econdmicos estratégicos a nivel
nacional, luego se desagregara a nivel duplas oficio-sector estratégica, y por ultimo
para los programas considerados como relevantes, se hard un analisis del
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desemperio de los recién egresados del sistema universitario en el mercado laboral.
Esta informacion permitird determinar si existen sectores, duplas o programas
estratégicos que necesiten ser drenados, es decir que cuenten con mucha
representatividad en la cantidad total de graduados, para lo que se deberan generar
las condiciones para una mayor movilidad social y oportunidades laborales; o si por
el contrario algun sector, dupla o programa necesita esfuerzos adicionales que
permitan generar una mayor creacion de empleo y retencion de la mano de obra, y
finalmente, determinar si es necesario fomentar o no la oferta educativa en algunos
sectores.

El analisis curricular partira de la lista final de programas relevantes basados en el
criterio de mayor aporte en términos de graduados y mayor pertinencia en el sector
productivo, es decir en la demanda laboral. Para los programas seleccionados, ya
sean de formacion universitaria, técnica y tecnolédgica, o certificados cortos y
técnicos laborales, se hara un analisis de las competencias que se forman durante
el programa, y del perfil ocupacional al que le apunta cada programa. Las
competencias de formacién se clasificaran segln su tipo, ya sean competencias
blandas o transversales y las duras donde se encuentran las competencias basicas
como razonamiento cuantitativo, inglés y la comunicacion oral y escrita, las
competencias digitales que son aquellas que permiten un adecuado uso de las
tecnologias de la comunicacion.

Se realizar4 una perfilacion de las trayectorias laborales de los trabajadores
migrantes, refugiados y colombianos retornados y no migrantes, que es de particular
importancia porque en principio, las trayectorias de la poblacion proveniente de
Venezuela deben ser mas apresuradas toda vez que el proceso de adaptacion
permite que la poblacion proveniente de Venezuela rapidamente pueda explotar de
manera creciente su potencial laboral. La aproximacién a estas trayectorias se
realizard mediante tres metodologias diferentes: un pseudo panel y unos ejercicios
de emparejamiento y andlisis discriminante a partir de la GEIH, entrevistas a
poblacion proveniente de Venezuela a través de la red de organizaciones de
poblacién proveniente de Venezuela a nivel nacional y regional y un analisis de
hojas de vidas seleccionadas de poblacion proveniente de Venezuela y no
migrantes presentadas al SPE.

Una vez se han analizado las necesidades del sector productivo, y el
comportamiento de la oferta laboral y las competencias que est4 formando el
sistema educativo, es posible estimar las brechas que existen entre la oferta y la
demanda en el mercado laboral. En general, estas brechas se abordan desde el
nivel ocupacional, esto es, qué ocupaciones se estan demandando por las
empresas pero que la fuerza laboral no esta en condiciones de cubrir. Las brechas
laborales se pueden estimar desde diferentes perspectivas, ya sea en términos de
cantidad (nimero de egresados que salen al mercado vs. vacantes creadas cada
ano), pertinencia (areas de educacion en las que se estan formando los trabajadores
VS. ocupaciones y sectores productivos que demanda el mercado) y calidad
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(egresados con las competencias requeridas, pero no en el nivel adecuado para
suplir la necesidad de la empresa).

4.1.1. Oferta de las Instituciones de Educacién Superior en regiones
seleccionadas

Esta seccion presenta la identificacion de las instituciones que ofrecen programas
en los sectores catalogados como estratégicos asociados a la solucion de las
necesidades identificadas en el componente de analisis del mercado laboral antes
descritas. Se identificaron tanto las Instituciones de Educacién Superior (IES)
relevantes, como las Instituciones de Educacion para el Trabajo y Desarrollo
Humano (IETDH) que ofrecen programas cortos o certificados que se puedan
asociar a los sectores econémicos de interés en las siete ciudades de estudio. A
partir de la interpretacion de la informacion puablica de cada institucién y a través del
programa ArcGIS, se ubicara espacialmente a cada institucion. Con la informacion
georreferenciada, se construyeron los mapas regionales que permitieron estimar la
densidad de la oferta formativa por ciudad y mostrar graficamente la divisién por
sectores estratégicos en cada ciudad.

a. Instituciones de Educacién Superior (IES)

Las instituciones de educacién superior son aquellas que cuentan con el
reconocimiento legal y la personeria juridica por parte del Ministerio Nacional de
Educacion (MEN) para impartir programas de educacion superior, para los cuales
se deben obtener la autorizacion oficial en la forma del Registro Calificado. Estas
instituciones se encuentran catalogadas segun su caracter académico entre
instituciones técnicas, instituciones o0 escuelas tecnoldgicas, instituciones
universitarias o universidades, y a partir de esta clasificacion se define el tipo de
programas a impartir, ya sean de formacion técnica profesional, formacién
tecnolégica o formacién profesional.

Para realizar la delimitacion de la oferta institucional de las Instituciones de
Educacion Superior (IES), se hizo uso de la base de datos del SNIES (Sistema
Nacional de Informacién de Educacién Superior) del MEN para el nimero de
matriculados e inscritos en el afio 2018. La base de datos cuenta con informacion
detallada sobre las instituciones, como su codigo, nombre, sede, sector al que
pertenece, ubicacion de origen y ubicacion de oferta como sobre los programas que
ofrecen, con informacion sobre el area de conocimiento y el Nucleo Basico del
Conocimiento (NBC) al cual se encuentra adscrito cada programa.

A partir de la identificacion de las instituciones se lleva a cabo el proceso de
georreferenciacion, tanto de las Instituciones de Educacion Superior como de las
Instituciones de Formacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano, con el fin de
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identificar el patrén de densificacion de la oferta educativa. Para esto, se utilizo la
informacion sobre las direcciones consignadas para cada institucion con sus
respectivas sedes en las bases de datos del SNIES y del SIET. A partir de esta
direcciéon y haciendo uso del sistema de informacion geogréfica ArcGIS, se realiz6
la conversion de las direcciones al sistema de coordinadas geograficas en términos
de latitud y longitud, lo que permitié obtener la ubicacidn de las instituciones en un
sistema de coordenadas planas.

Un paso intermedio necesario para este ejercicio fue realizar la conversion de la
clasificacion por Nucleo Basico de Conocimiento (NBC) a la Clasificacion Nacional
de Ocupaciones (CNO-70), dado que ésta es la clasificacion usada por la Gran
Encuesta Integrada de Hogares (GEIH), que es nuestro principal insumo para la
delimitacién de los sectores y ocupaciones estratégicas de la poblacién migrante de
Venezuela. Para esta conversion se utilizO en primera instancia la correlativa
planteada por Fernandez, Forero y Saavedra (2020), con la cual es posible
emparejar las 84 ocupaciones de la Clasificacion Nacional de Ocupaciones-70 (2
digitos), y los 63 Nucleos Béasicos de Conocimiento (NBC) en los que el Ministerio
de Educacion clasifica la oferta de programas educativos. El segundo paso fue
traducir esta informacion a la Clasificacion Internacional Unificada de Ocupaciones
(CIUO- rev 8), por dos razones: i) la informacion sobre las ocupaciones estratégicas
se encuentra clasificada en CIUO: ii) esta clasificacion permite tener una
categorizacion de las ocupaciones mas actual que la de la CNO-70. Para este paso,
dado que la correlacién entre CNO-70 y CIUO no se presenta de manera directa,
es decir, no tiene una relacion 1:1, es necesario seleccionar la ocupaciéon de CIUO
gue tenga la mayor probabilidad de estar en una ocupacion de CNO. Por esto, se
construyé una funcion que mide la probabilidad de que cada una de las 84
ocupaciones clasificada en CNO-70 se encontrara en las 10 ocupaciones de la
CIUO (1 digito). Por ultimo, se realizé un ejercicio similar usando la GEIH para
clasificar las ocupaciones en CNO a sectores usando la Clasificacion Internacional
Industrial Uniforme (ClIU) y usando la agrupacion propuesta en la seccion 248,

Para el afio 2018, se encontraban activas 204 Instituciones de Educacién Superior
en las 7 ciudades de estudio, con un total de 16.477 programas distribuidos en 8
areas de conocimiento. El area de conocimiento de Economia, administracion,
contaduria y afines y de Ingenieria, arquitectura, urbanismo y afines son las que
presentan una mayor concentracion de programas, con 6.276 (38,0% del total). En
contraste, las areas de conocimiento de Matematicas y ciencias naturales, de
Agronomia, veterinaria y afines y bellas artes son las que presentan una menor
densidad en términos relativos de programas ofertados a nivel general. Al realizar
la clasificacion de las ciudades por nimero de programas activos se evidencia que
la capital, Bogota, cuenta con la mayor cantidad de programas (7.971), seguida por

“8 En el anexo 4 se presenta la correlativa usada para la conversién de las ocupaciones en CNO a
ocupaciones CIUO y en el anexo 6 se encuentra la correlativa de ocupaciones CNO a sectores en ClIU.
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Medellin (3.560), Cali (1.631), Barranquilla (1.501) Bucaramanga (1.168), Cacuta
(464) y finalmente, Riohacha (182). La suma total de los establecimientos por ciudad
difiere de la cantidad total de IES en las 7 ciudades debido a que existen varias
instituciones que tiene varias sedes distribuidas en estas ciudades.

llustraciéon 1. Oferta educativa de IES por ciudades
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Fuente: Elaboracion propia con datos del SNIES (2018)

Tabla 22- Oferta educativa IES por ciudades

NUmero de programas por area de conocimiento

Ciudad | Numero ., .
de IES Agronomia Ciencias | Ciencias Ciencias Economia, Ingenieria, Matematicas
veterinaria Bellas dela dela sociales admlnlstraplon, arquitectura, y ciencias Total
. artes L y contaduriay | urbanismoy programas
y afines educacién | salud - - naturales
humanas afines afines
Culcuta 20 34 31 68 48 95 52 134 464
Riohacha 9 7 41 15 19 85 9 6 182
Barranquilla 35 12 42 145 257 153 591 258 43 1501
Bucaramanga 27 36 50 101 174 92 482 207 26 1168
Bogota 113 150 270 714 1334 1565 3071 652 215 7971
Cali 42 18 39 175 217 300 710 148 24 1631
Medellin 47 87 62 288 498 654 1285 632 54 3560
Total 7 ciudades 204 344 494 1532 2543 2878 6276 2045 370 16477
Fuente: Elaboracion propia con datos del SNIES (2018)

Para la distribucion de la oferta en cada ciudad se realiza un analisis de cuales son
las areas de conocimiento que cuentan con una mayor cantidad de programas. Se
encuentra asi que el area de conocimiento de Economia, administracién y
contaduria es la que mas programas concentra en las ciudades de Riohacha
(46,7%), Cali (43,5%), Bucaramanga (41,3%), Barranquilla (39,4%), Bogota (38,5%)
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y Medellin (36,1%), al contrario de la ciudad de Cdudcuta, donde al area de
conocimiento de Ingenieria, arquitectura y urbanismo es el que mas programas
oferta. El area de conocimiento de Agronomia, veterinaria y afines es el de menor
oferta en las ciudades de Barranquilla con 0,8%, Bogota con 1,9% y Cali con 1,1%;
en Bucaramanga y Medellin el area de conocimiento de Matematicas y ciencias
naturales es la que menos programas ofrece con 2,2% y 1,5% de participacion,
respectivamente. Por Ultimo, las areas de Bellas artes en Riohacha y de
Matematicas y ciencias naturales en Cdcuta no cuentan con oferta. Se destaca la
alta participacion de programas del area de ciencias de la educacion en las ciudades
de Riohacha con 22,5% y Cucuta con 14,7%, ciudades donde hay una baja
participacion de los programas de Ciencias de la salud (8,2% y 10,3%,
respectivamente, con respecto a un promedio del 15,1%). En esta ultima area,
Barranquilla presenta la mayor participacion, con 17,1%.

Tabla 23- Participacién de las areas de conocimiento dentro de la oferta de

cada ciudad
Area de conocimiento
: Agronomia Ciencias | Ciencias Ciepcias Ego.nomie‘l,, Inggnieria, Matematicas
Ciudad .. | Bellas sociales | administracion, | arquitectura, o
veterinaria artes de Ia‘, de la y contaduriay urbanismoy y ciencias
y afines educacion | salud h fi fi naturales
umanas afines afines
Clcuta 7,3% 6,7% 14,7% 10,3% 20,5% 11,2% 28,9% 0,4%
Riohacha 3,8% 0,0% 22,5% 8,2% 10,4% 46,7% 4,9% 3,3%
Barranquilla 0,8% 2,8% 9,7% 17,1% 10,2% 39,4% 17,2% 2,9%
Bucaramanga 3,1% 4,3% 8,6% 14,9% 7,9% 41,3% 17, 7% 2,2%
Bogota 1,9% 3,4% 9,0% 16,7% 19,6% 38,5% 8,2% 2,7%
Cali 1,1% 2,4% 10,7% 13,3% 18,4% 43,5% 9,1% 1,5%
Medellin 2,4% 1,7% 8,1% 14,0% 18,4% 36,1% 17,8% 1,5%
Promedio
participacion 2,9% 3,0% | 11,9% 135% | 151% 36,7% 14,8% 2,1%
por area de
conocimiento

Fuente: Elaboracion propia con datos del SNIES (2018)

En cuanto a la distribucion de los programas usando la clasificaciéon CIUO para cada
ciudad, se encuentra que las ocupaciones clasificadas como profesionales,
cientificos e intelectuales representan el gran grueso de la oferta educativa de todas
las ciudades de estudio, seguidos por los programas en ocupaciones de
trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y mercados. En tercera
posicion estan las ocupaciones de personal administrativo, excepto para las
ciudades de Cucuta, Barranquilla y Bucaramanga donde la mayor oferta se
encuentra en ocupaciones elementales. Desde este punto, la comparacién entre
ciudades se vuelve mas heterogénea en ocupaciones de oficiales, operarios,
artesanos y oficios relacionados. Solamente las ciudades de Bogota y Cali cuentan
con oferta relacionada a las ocupaciones de técnicos y profesionales de nivel medio,
las ciudades de Cucuta y Riohacha no imparten programas para las ocupaciones
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de directores y gerentes, y, por ultimo, solo la ciudad de Bogota tiene programas
relacionados con los operadores de instalaciones, maquinas y ensamblado.

Tabla 24- Distribucion de programas por CIUO

Ciudad

Cucuta
Riohacha
Barranquilla
Bucaramanga
Bogota
Cali
Medellin

Total general

Clasificacién Internacional Unificada de Ocupaciones (CIUO un digito)

Agricul-
tores 'y
Trabaja- _ OfICIale_S, Operadores Técnicos y | Trabajadores
dores Directo- | Ocupa- | Operarios, De . Personal Profesionales, | Profesiona | de los
Calificado |[resy ciones Ar_te_sanos y | Instalacione de Apoyo Cientificos e ’ les del Servicios y Total
S Ag_rope- Gerente | Elementa Of|C|o_s N Y . Administrativo | Intelectuales Nivel Vendedores general
cuarios, s les Relacionado | Maquinas Y Medio de Comercios
Forestales s Ensamblado
y Pesque-
ros
110 25 469
8 8 64 182
18 302 50 59 601 0 471 1501
11 270 28 30 1168
223 252 [ 489 | 287 2274 7971
4 | 0o 23 44 o4 8 500 1523
54 111 5) 1012 3560
0 122 682 443 31 423 10410 295 4731 17137

Fuente: Elaboracién propia con datos del SNIES (2018)

b. Instituciones de Formacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano (IETDH)

Las Instituciones de Formacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano son aquellas
instituciones orientadas a la realizacion de cursos cortos con el objetivo de adquirir
una o varias de las competencias requeridas, con el fin de capacitar al personal
segun los requerimientos del sector productivo. Se encuentran divididas en dos tipos
de certificados, técnicos laborales o conocimientos académicos. El organismo
encargado que la oferta de formacion para el trabajo cuente con los medios y la
capacidad para ejecutar procesos formativos que respondan a los requerimientos
del sector productivo y retnan las condiciones para producir buenos resultados es
el Sistema de Calidad de la Formacion para el Trabajo (SCAFT), el cual se basa en
las Normas Técnicas de Calidad, acreditadas por el ICONTEC como Normas
Técnicas Colombianas.

Para las IETDH se utilizé la informacién de los programas con oferta activa para el
afo 2019 consignada en el SIET (Sistema de Informacién de la Educacion para el
Trabajo y el Desarrollo Humano), donde se identificaron variables como el cédigo
de la institucion y del programa, el tipo de certificado que tiene el programa, el area
de desempefio en el que se encuentra registrado, el nimero de certificacion y tipo
de registro basado en las Normas Técnicas de Competencia y el nimero de
personas matriculadas y certificadas en cada programa para dicho afo, entre otras
variables.
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Como con las IES, para las IETDH también fue necesario realizar conversiones para
la clasificacion de los programas. Sin embargo, el proceso fue distinto dado que los
programas de las IETDH no se encuentran clasificados por Nucleos Basicos de
Conocimiento (NBC) sino por area de desempefio, clasificacion que solo rige para
las Instituciones de Formacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano. Esta
clasificacion por areas de desempefio consta de 10 areas mas 5 subareas para el
area de Salud, por lo que fue necesario realizar el proceso de clasificacion a CNO-
2019 de forma manual, para lo que se usaron los mapas ocupaciones de los
programas técnicos provistos por el SENA. Luego de tener la informacion en CNO-
2019 se crea una correlativa especial para la relacion entre la clasificacion nacional
de ocupaciones encontrada en el paso anterior y las ocupaciones en CIUO, donde
el objetivo fue determinar en qué oficio se encuentra cada profesion técnica (ver
anexo B). Es importante resaltar que la clasificacion a CllU usada en este ejercicio
corresponde a la agregacion de distintos sectores con el objetivo de encontrar los
sectores estratégicos, explicado en la seccion 2.

En el afio 2019 existian 2.852 programas en 561 sedes de las Instituciones de
Formacioén para el Trabajo y el Desarrollo Humano en todo el pais, es importante
resaltar que estas instituciones, a diferencia de las IES, se encuentra desagregadas
por areas de desempefio, una clasificacion que aplica Unicamente para las IETDH.
Para las 7 ciudades de estudio la muestra se reduce a 1.216 programas en 252
sedes. La Tabla 25 permite determinar que las areas de desempefio se encuentran
clasificadas segun el numero de programas con el que cuentan de la siguiente
manera: 429 programas que se catalogan como conocimientos académicas, 281 en
finanzas y administraciébn, 132 en ventas y servicios, y en la cola inferior
encontramos las areas de desempefio de 36 programas en procesamiento,
fabricacion y ensamblaje, 31 en el area de arte, cultura, esparcimiento y deportes,
finalmente 8 en ciencias sociales, educativas, religiosas y servicios
gubernamentales.
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llustracién 2- Oferta educativa de IETDH por ciudades
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Fuente: Elaboracion propia con datos del SIET (2019)

Tabla 25- Oferta educativa de IETDH por ciudades

Area de desempefio

Ciencias
i Conoci- Ciencias | sociales, Explo- Oficios, Procesa-
Namero . Arte, naturale educa- L, . S - Venta
) mientos ; tacion | Finanza | operacié | miento, Total
Ciudad de . cultura, s tivas, - S
acadeé- . . L de sy n de fabrica- pro-
IETDH ) esparci- | aplicada | religiosas . > . L Salud y
micos - minas y | adminis | equipoy ciony .| gram
miento y s y L servic
en - cantera | -tracion | transport | ensam- ; as
- deportes | yrela- | servicios . ios
idiomas . s e blaje
cionadas | guberna-
mentales
Clcuta 16 15 6 2 16 1 4 5 13 62
Riohacha 1 1 1 2
Barranquilla 30 16 2 21 3 50 26 5 24 52 199
Bucaramanga 22 32 1 2 1 11 3 2 14 17 83
Bogota 89 254 1 20 2 111 39 17 50 82 576
Cali 44 25 8 34 15 4 29 39 154
Medellin 50 87 24 63 11 17 33 86 323
Total 7 252 429 81 7 2 285 95 49 155 | 290 | 1399
ciudades

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIET (2019)

Utilizando la informacion de la Tabla 26 se concluye que el comportamiento de la
oferta de cada ciudad presenta algunas generalidades, como que las areas de
desempefio en las que mas programas se ofrecen son en conocimientos
académicos en idiomas, finanzas, administracion y salud, y en menor medida en el
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area de ventas y servicios. Ademas, existe poca o nula oferta en las areas de
ciencias sociales, educativas, religiosas y servicios gubernamentales, a excepcion
de la ciudad de Riohacha. La ciudad de Riohacha solo cuenta con programas
académicos en dos areas de desempeiio: Ciencias sociales, educativas, religiosas
y servicios gubernamentales y el area de finanzas y administracion, con un
programa en cada area. Bogotd y Bucaramanga tienen alta participacion de
programas enfocados en conocimiento académicos en idiomas, donde ambas
superan el promedio de oferta de esta area entre las 7 ciudades con 44,1% Yy 38,6%,
respectivamente. Asi mismo, las ciudades de Cucuta y Barranquilla presentan una
oferta superior al promedio de representatividad de las 7 ciudades en el area de
ciencias naturales aplicadas y relacionadas.

Tabla 26- Participacion de las areas de conocimiento dentro de la oferta de
cada ciudad en las IETDH

Area de desempefio

Ciencias
Ciencias sociales, Oficios, Procesa-
Ciudad Conocimientos | Arte, cultura, natura-les educativas, | Explotacion Finanzas operacion miento, Ventas
académicos en | esparcimiento . religiosas | de minasy . Y | de equipo | fabricaciéon | Salud as y
idiomas y deportes apllgadas y y servicios | canteras administracion y y servicios
relacionadas .
guberna- transporte | ensamblaje
mentales
Cucuta 24% 0% 10% 0% 3% 26% 2% 6% 8% 21%
Riohacha 0% 0% 0% 50% 0% 0% 0% 0% 0% 50%
Barranquilla 8% 1% 11% 2% 0% 25% 13% 3% | 12% 26%
Bucaramanga 39% 1% 2% 1% 0% 13% 4% 2% | 17% 20%
Bogoté 44% 0% 3% 0% 0% 19% 7% 3% 9% 14%
Cali 16% 0% 5% 0% 0% 22% 10% 3% | 19% 25%
Medellin 27% 1% 7% 0% 0% 20% 3% 5% | 10% 27%
Promedio
p:étr"g'ﬁ;‘:&%” 23% 0% 6% 8% 0% 18% 5% 3% 11% | 26%
desemperfio

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIET (2019)

Los programas de formacion para el trabajo y el desarrollo humano concentran la
mayor cantidad de su oferta en programas dirigidos a ocupaciones de Técnicos y
Profesionales del Nivel Medio, segun la clasificacibn a ocupaciones CIUO; este
resultado se toma de la Tabla 27 y es acorde con el objetivo de los programas de
las IETDH, que es impartir competencias en un periodo de tiempo corto. Luego
estan los programas de las ocupaciones de personal de apoyo administrativo,
seguidos por las ocupaciones de oficiales, operarios, artesanos y oficios
relacionados en las ciudades de Cucuta, Bogota, y Medellin, distintos a las ciudades
de Barranquilla y Cali que presentan una mayor oferta educativa en las ocupaciones
de operadores de instalaciones, maquinas y ensamblado en las ciudades. Las
IETDH, a diferencia de las IES, no cuentan con programas dirigidos a las
ocupaciones de directores y gerentes, ni de profesionales, cientificos e
intelectuales, y esto es debido principalmente a la cantidad y el nivel de las
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competencias requeridas para ocupar estas ocupaciones que generalmente se
obtienen en programas de caracter profesional.

Tabla 27- Distribucion de programas por CIUO en las IETDH

EDESARROLLO

ea y Social

Ciudad

Cucuta
Riohacha
Barranquilla
Bucaramanga
Bogota
Cali

Medellin

Total
programas
por CIUO

Agricultores y Oficiales Operadores Tral:ézj?g;)res
T(rlzll)i?ijgggézs Ocupaciones Operarios, Instalgsiones Personal de | Profesionales, | Servicios y P;roefceglif)%se‘ll)(las
- Artesanos y P Apoyo Cientificos e | Vendedores ;
Alg:g)rngaLllggos, elementales Oficios Y Ma%umas Administrativo | Intelectuales de dﬁ/lle'\é'i\gel
y Relacionados Comercios
Pesqueros Ensamblado Mercados
5 16 6
22 61 33
1 2 1 14 9
8 19 3 129 43
10 43 27
4 20 4 92 52
2 16 78 9 355 0 171 768

Total
programas
por ciudad

60

201
84
576
154
322

1399

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIET (2019)

4.1.2. Oferta educativa en los sectores estratégicos

El objetivo de esta seccién es analizar como es la oferta educativa, medida en
términos de la densidad en la matricula, de los sectores estratégicos encontrados
en la seccidon 2, los cuales se obtuvieron a partir de la integracion de distintos
indicadores que permitieran encontrar las duplas por sector y ocupacion donde se
desempeiian los trabajadores migrantes, refugiados y colombianos retornados, y
que ademas fueran los sectores con mayor demanda de empleo y nivel de
formalidad, con una alta potencialidad de inversibn donde las personas
provenientes de Venezuela puedan tener alta participacion. Una vez obtenido estos
sectores, se procede a realizar un andlisis georreferenciado por ciudad sobre como
es la densidad de la matricula en cada uno de estos sectores desagregado por tipo
de educacion.

a. Densidad de la matricula en las Instituciones de Educacién Superior

En la Tabla 28 se sefalan los 5 sectores mas estratégicos para las personas con
educacion superior en cada una de las ciudades de estudio usando la metodologia
antes mencionada. Como se indicé en la seccion anterior para la oferta educativa
de las Instituciones de Educacion Superior los programas fueron catalogados en la
Clasificacion Internacional Industrial Uniforme (CI11U), lo que nos permite agrupar los
programas por estos sectores y calcular la densidad de la matricula, y esto
evidenciarlo a través de un analisis georreferenciado usando mapas de calor que
permiten contrastar las zonas y sectores econémicos donde existen diferencias en
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la cantidad de personas que demandan los programas. Para este ejercicio los
programas fueron tratados independientes de la institucion a la que pertenece, es
decir, se georreferenciaron los programas, esto nos permite tener un analisis
individual sobre la cantidad de matriculados en cada programa diferenciados por

sector y ciudad.

Tabla 28- Sectores estratégicos para las Instituciones de Educacion Superior

Sector

Ciudad

Bogota Medellin Cali Barranquilla Bucaramanga Cucuta Riohacha

Agricultura, ganaderia,
caza, silvicultura 'y
pesca

X

explotacion de minas y
canteras

Industrias
manufactureras

Suministro de
electricidad, gas, agua
y gestién de

Construccion

Comercio y reparacion
de vehiculos,
Alojamiento y servicios
de comida, Transporte
y almacenamiento

Informacion y
comunicaciones

Actividades financieras
y de seguros

Actividades
inmobiliarias

Actividades
profesionales,
cientificas, técnicas y
servicios
administrativos

Administracién publica
y defensa, educacion y
atencion de la salud
humana

Actividades artisticas,
entretenimiento,
recreacion y otras
actividades de servicios

Fuente: Elaboracion propia con datos de la GEIH (2019)

La presentacion de la densidad de la oferta educativa en las ciudades esta definido
de manera descendente por el nUmero de migrantes que habitan en la ciudad.

En el Gréfico 8 se evidencia que la ciudad de Cucuta solo cuenta con oferta
educativa en tres de los cinco sectores estratégicos: explotacion de minas y
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canteras, actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos
y administracion publica y defensa, educacion y salud, y no contar con oferta en
Construccién y en actividades inmobiliarias. A pesar de que la oferta educativa se
encuentra balanceada entre estos 3 sectores, el sector de administracion publica y
defensa, educacion y atencion de la salud humana es el que cuenta con una mayor
oferta educativa, medida en términos de la cantidad de programas (45,2% del total
de programas de la ciudad) y con la mayor demanda social (36,4%), entendida como
la cantidad de personas que escogen estudiar un programa relacionado al sector,
es decir las personas matriculadas. La distribucion de las instituciones de educacion
superior se enfoca en el sur occidente de la ciudad, con cinco grandes nodos
educativos distinguibles en la ciudad.

Grafico 8. Densidad de las Gréfico 9- Densidad de las
matriculas en IES paralaciudad de  matriculas en IES para la ciudad de
Cucuta Riohacha
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Fuente: Elaboracion propia con datos del SNIES (2018)

Similar al caso de la ciudad de Cucuta, se evidencia que la ciudad de Riohacha solo
cuenta con programas para 3 de los 5 sectores seleccionados, al no ofrecer
programas para Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca y para
Construccion y presentando oferta educativa para comercio, alojamiento, comida y
transporte, actividades financieras y de seguros y en el sector de administracion
publica, educacion y salud. Ademas, también es visible la escasa oferta educativa
presente en la region con un total de 4.745 y su alta concentracion geografica. El
sector de actividades financieras tiene la menor cantidad de personas matriculadas,
con dos programas de menos de 5 personas inscritas para una representatividad
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en la region del 4,2%, superado por el sector de administracion publica, educacién
y salud con el 52,8% y por el sector de comercio, alojamiento, comida y transporte
con el 43,0%.

La ciudad de Barranquilla tiene como sectores estratégicos el sector de Explotacion
de minas y canteras, Construcciéon, Comercio, alojamiento, transporte y comida, el
sector de Actividades financieras y de seguros, y por ultimo en el sector
Administracion pubica, educacion y salud. A diferencia de la gran mayoria de las
ciudades, Barranquilla no tiene como sector estratégico el sector de Actividades
profesionales, cientificas y servicios administrativos. Se evidencia poca dispersion
en la ubicacion de las instituciones que cuentan con programas de estos 5 sectores,
lo que se traduce en una acumulacion de oferta educativa en el centro de la ciudad.
El sector con mayor densidad de matricula es el de Administracion publica,
educacion y salud, seguido por el sector de comercio, alojamiento, comida y
transporte, ambos resultados muy relacionados con las necesidades de los sectores
productivos los cuales presentan iniciativas en las redes de cluster en
Farmacéuticos y en transporte y logistica*®. Los sectores de Construccion y
actividades financieras son lo que presentan una menor cantidad de instituciones
con programas relacionados y activos, lo que trae consigo una menor proporcion de
personas matriculadas, resaltando el caso del sector de Construccion donde solo
hay 2 instituciones que ofertan cursos relacionados y donde al afio 2019 se
matricularon 1.033 personas.

4 Informacidn obtenida de https://redclustercolombia.com/clusters-en-colombia/mapa-de-clusters
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Grafico 10- Densidad de las matriculas Grafico 11- Densidad de las matriculas
en IES parala ciudad de Barranquilla en IES para la ciudad de Bucaramanga
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Fuente: Elaboracion propia con datos del SNIES (2018)

La ciudad de Bucaramanga no cuenta con oferta educativa asociada al sector de
suministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechos. Los sectores de
Administracion publica y defensa, educacion y atencion de la salud humana y
comercio y reparacion de vehiculos, alojamiento y servicios de comida, transporte y
almacenamiento son los que presentan los mas altos niveles de personas
matriculadas, aunque la distribucién de las instituciones es mas amplia en el
segundo caso. El sector de explotacién de minas y canteras tiene una cantidad
razonable de instituciones prestando servicios a programas relacionados, aunque
cuenta con una menor demanda social de estos cursos.

La ciudad de Bogota presenta la mayor cantidad de personas matriculadas de toda
la muestra en sus 5 sectores estratégicos. Se enfatiza en la presencia del sector de
industrias manufactureras, ya que Bogota es la Unica ciudad de la muestra que
presenta este sector como estratégico debido a que en la ciudad se concentran gran
parte de las unidades productivas relacionadas con la industria, tales como el sector
textil y de confecciones, cuero y marroquineria, caucho y plasticos. Ademas, este
sector cuenta con la tercera mayor demanda por programas con 31.768 personas
matriculadas en programas afines. La concentracion de la matricula se localiza
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principalmente en las localidades de centro a norte de la ciudad, aunque la densidad
de los cinco sectores estratégicos es relativamente alta a lo largo de toda la ciudad,
confirmando el rol de Bogota como centro educativo del pais.

Con respecto a Cali, es la Unica de las ciudades de la muestra que cuenta con el
sector de Actividades artisticas, entretenimiento y recreacibn como sector
estratégico, aunque su demanda y la cantidad de instituciones que lo ofertan son
las menores de todos los sectores estratégicos de la ciudad. Los programas del
sector de Actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos
en su mayoria corresponden a programas pequefios en términos de personas
matriculadas, y la dispersion de las instituciones se presentan a lo largo del corredor
de norte a sur del area metropolitana de la ciudad de Cali (Grafico 13). El sector de
Administraciéon publica, educacién y salud tiene tanto la mayor cantidad de
instituciones que ofertan programas relacionados como un mayor nivel de

matriculas.

Grafico 12- Densidad de las
matriculas en IES para la ciudad de
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Fuente: Elaboracion propia con datos del SNIES (2018)

Usando la informacién consignada en el Gréfico 14, la ciudad de Medellin cuenta
con oferta educativa de programas en los 5 sectores definidos como estratégicos
para los trabajadores provenientes de Venezuela. El sector que concentra la mayor
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demanda por programas relacionados es el de Administracion publica, educacion y
salud, aunque presenta una menor cantidad de instituciones que ofrecen estos
programas relativo a los otros sectores. Los sectores de actividades profesionales,
cientificas, técnicas y servicios administrativos y el sector agrupado de comercio,
alojamiento, comida y transporte concentran una gran cantidad de personas
matriculadas en programas afines con 32.406 y 51.645, respectivamente, ademas
son los que presentan una mayor dispersion y cantidad de instituciones. Asi mismo,
el sector de construccidn presenta una demanda efectiva de 19.263 personas y una
concentracion de programas en el centro de la ciudad, el sector de actividades
financieras cuenta con 4.476 personas matriculas en programas relacionados y
pocas instituciones que ofertan estos programas, evidenciando una falencia en la
relacion entre la oferta educativa y el sector productivo.

Gréfico 14- Densidad de las matriculas en IES para la ciudad de Medellin
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b. Densidad de la matricula en las Instituciones de Formacion para el Trabajo vy el
Desarrollo Humano

De manera analoga a las Instituciones de Educacion Superior, la Tabla 29 presenta
los sectores seleccionados como estratégicos para personas sin educacion superior
para las ciudades de estudio. A partir de esta informacion y de las clasificaciones
realizadas a los programas en cédigos CIIU (Clasificacion Internacional Industrial
Uniforme) se georreferencié la oferta educativa para cada una de las ciudades de
estudio en los sectores definidos como estratégicos.
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Tabla 29- Sectores estratégicos para las Instituciones de Formacién para el

Trabajo y el Desarrollo Humano

Sector

Ciudad

Bogota Medellin Cali Barranquilla Bucaramanga Culcuta Riohacha

Agricultura,
ganaderia, caza,
silvicultura y pesca

explotacion de
minas y canteras

Industrias
manufactureras

suministro de
electricidad, gas,
agua y gestién de
desechos

Construccion

comercio y
reparacion de
vehiculos,
alojamiento y
servicios de
comida, transporte
y almacenamiento

Informacién y
comunicaciones

actividades
financieras y de
seguros

Actividades
inmobiliarias

Actividades
profesionales,
cientificas, técnicas
y servicios
administrativos

Administracion
publica y defensa,
educacion y
atencion de la salud
humana

Actividades
artisticas,
entretenimiento,
recreacion y otras
actividades de
Servicios

Fuente: Elaboracion propia con datos de la GEIH (2019)

1. Cdcuta no cuenta con programas para el sector de actividades inmobiliarias.
Aungue cuenta con programas relacionados al sector de explotacién de
minas y canteras, este no presenta personas matriculadas para el afio 2019.
El sector de administracion publica, educacion y salud representa el 70,1%
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de la demanda social, seguido por el sector de actividades profesionales,
cientificas, técnicas y servicios administrativos con el 23,9%, y por ultimo el
sector de comercio, alojamiento, comida y transporte con el 5,9% Presenta
cierta segmentacion geografica entre las IETDH, al concentrarse los
programas relacionados con el area de Administracion publica, educacion y
salud se evidencia gran acumulacion en el sur de la ciudad, en los programas
de los sectores de comercio, alojamiento, comida y transporte y de
actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos se
presentan establecimientos de IETDH en la zona norte. Por otro lado, cuenta
con una red cluster que relaciona las instituciones de los sectores de salud,
oferta hotelera, conectividad, transporte entre otros®°.

2. Riohacha solo presenta dos de los cinco sectores seleccionados, no registra
programas en los sectores de construccion, actividades financieras y
actividades inmobiliarias. Ademas, solo cuenta con una institucién que oferta
programas relacionados con los dos sectores estratégicos, donde cada
sector solo presenta un programa relacionado. El total de matriculados de la
ciudad es de 77 personas, en el sector de comercio, alojamiento, comida y
transporte a pesar de que existe oferta educativa, es decir hay instituciones
que ofrecen programas relacionados, este no presenta demanda social,
mientras que el sector de Administracidn publica, educacion y salud acapara
toda la demanda social presente en la ciudad. A pesar de su poca oferta y
demanda, la ciudad viene avanzando iniciativas de conformar un cllster para
el sector de turismo a través de una propuesta que busca incrementar el
desarrollo regional mediante el emprendimiento®?.

50 https://redclustercolombia.com/clusters-en-colombia/iniciativa/78
51 https://redclustercolombia.com/clusters-en-colombia/iniciativa/205
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Grafico 15- Densidad de la matricula Grafico 16- Densidad de la matricula
en IETDH para la ciudad de Cacuta en IETDH para la ciudad de
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Fuente: Elaboracion propia con datos del SIET (2019)

3. Barranquilla no presenta programas para el sector de explotacion de minas
y canteras. Presenta una oferta educativa IETDH aun mas sectorizada, es
decir una mayor acumulacién de instituciones hacia el centro de la ciudad
gue la oferta de las IES y esto esta directamente relacionado con la cantidad
de instituciones en ambos tipos de establecimientos. El sector de
Administracion publica, educacion y salud concentra la mayor demanda por
matriculas con el 53,7%, seguido por actividades profesionales, cientificas,
técnicas y servicios administrativos (30,3%) y por el sector de comercio,
alojamiento, comida y transporte (14,0%), y finalmente esta el sector de
construccion con el 2,0% de la demanda social.

4. Bucaramanga no tiene oferta educativa asociada al sector de actividades
inmobiliarias; es la Unica ciudad de la muestra que tiene el sector de
suministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechos, sin embargo, no
presenta oferta educativa en este sector. El sector de Administracion publica,
educacion y salud concentra buena parte de la demanda educativa (76,3%),
y la demanda educativa restante se aglomera en el sector de actividades
profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos (17,6%),
seguido por el sector agrupado de comercio, alojamiento, comida y transporte
(6,1%); este ultimo presenta la menor cantidad de personas matriculadas en
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programas relacionados con 540. El Grafico 18 permite determinar que
mientras los programas de administracién publica, educacion y salud estan
dispersos por toda la ciudad, en los de actividades profesionales, cientificas,
técnicas y servicios administrativos y en particular los de comercio,
alojamiento, comida y transporte existe una acumulacion espacial de

instituciones hacia el centro de la ciudad.

Grafico 17- Densidad de la matricula Grafico 18- Densidad de la matricula

en IETDH para la ciudad de en IETDH para la ciudad de
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Fuente: Elaboracion propia con datos del SIET (2019)

5. Bogotd no tiene oferta educativa asociada al sector de actividades
inmobiliarias y presenta informacion para los sectores de industria
manufacturera, comercio, alojamiento, comida y transporte, actividades
profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos y finalmente,
para el sector de administracion publica, educacion y salud. El sector de
Administracion publica, educacion y salud concentra parte la mayor parte de
la demanda educativa con el 79,2%, y la demanda educativa restante se
divide en el sector de actividades profesionales, cientificas, técnicas y
servicios administrativos (16,2%), seguido por el sector agrupado de
comercio, alojamiento, comida y transporte (4,3%), y por ultimo, el sector de
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industria  manufacturera con 202 personas matriculadas (0,3%). La
distribucion geogréfica de las instituciones se da principalmente en la zona
norte del mapa donde se presenta la mayor concentracién urbana,
excluyendo toda el area de la localidad Sumapaz.

Grafico 19- Densidad de la matricula

en IETDH para la ciudad de Bogota

Grafico 20- Densidad de la
matricula en IETDH para la ciudad
de Cali
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Fuente: Elaboracion propia con datos del SIET (2019)

6. Cali presenta informacion sobre la oferta educativa para los sectores de

construccion, comercio, alojamiento, comida y transporte, actividades
profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos y en el sector
de administracion publica, educacion y salud, finalmente no cuenta con
programas para el sector de actividades inmobiliarias. La distribucion
geografica de las instituciones esta diferenciada por sectores, es decir, el
sector de administracién publica, educacién y salud presenta una mayor
dispersion entre las instituciones y esta distribuida por toda el area
metropolitana, también es el sector que contiene la mayor cantidad de
matriculados con el 65,8%. El sector de actividades profesionales presenta
dos sectorizaciones espaciales, una en la zona norte y la otra en la zona sur,
su participacion en el total de matriculados es del 21,3%. Por ultimo, los
sectores de comercio, alojamiento, comida y transporte y el de construccion
presentan las menores cantidades de personas matriculadas con 6.094 y 815
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personas, respectivamente. Ademas, presenta un cluster de Excelencia
clinica®?, evidenciando la alta participaciéon de este sector en el mercado y
avalando que la mayor concentracion en su oferta educativa sea en el sector
de Administraciéon publica, educacion y salud.

7. Medellin no posee oferta de las IETDH relacionada con el sector inmobiliario,
pero si presenta para los 4 sectores restantes, el de construccién, comercio,
alojamiento, comida y transporte, actividades profesionales, cientificas,
técnicas y servicios administrativos y el sector de administracién publica,
educacion y salud. El sector de Administracién publica, educacion y salud
presenta los mayores niveles de matriculados con el 51,1%, seguido por
actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos
(34,9%), por el sector de comercio, alojamiento, comida y transporte (13,5%),
y finalmente estd el sector de construccién (0,5%). Los programas de
administracion publica, educacion y salud presentan una mayor dispersion,
la oferta para los otros tres sectores se distribuye espacialmente mas cerca
al centro de la ciudad.

Grafico 21- Densidad de la matricula en IETDH para la ciudad de Medellin
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52 https://redclustercolombia.com/clusters-en-colombia/iniciativa/104
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4.2.  ldentificacién de programas

4.2.1. Metodologia para la identificacidén de los programas educativos
relevantes

La identificacion de programas educativos relevantes para llevar a cabo el analisis
por competencias se llevo a cabo a partir de las bases provistas por el Sistema
Nacional de Informacion de Educacion Superior (SNIES) y el Sistema de
Informacién de la Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano (SIET). Estas
bases de datos contienen la informacion de los programas activos para las
Instituciones de Educacion Superior (IES) y las Instituciones de Educacién para el
Trabajo y el Desarrollo Humano (IETDH), respectivamente. Para la seleccion de los
programas relevantes se usaron las correlativas descritas en la subseccion anterior,
gue permitieron asociar de manera sistematica cada programa clasificado a los
cddigos CIIU (Clasificacion Internacional Industrial Uniforme), CIUO (Clasificacion
Internacional Unificada de Ocupaciones — Rev. 8) y CNO (Clasificacion Nacional de
Ocupaciones). Para el ejercicio se usaron datos para los graduados de IES en 2018
y para el nimero de certificados de las IETDH en 2019, los datos mas actualizados
que ofrecen los sistemas de informacion.

Los programas educativos relevantes fueron identificados con base en los 5
sectores estratégicos, clasificados por ClIU a un digito, de cada una de las ciudades
de estudio segun la metodologia expuesta anteriormente. Adicionalmente, se
tomaron en cuenta las 3 ocupaciones mas estratégicas dentro de cada sector,
clasificadas por CIUO a un digito. De este andlisis resultan 15 duplas sector (ClIU)
— ocupacion (CIUO) estratégicas para cada ciudad (3 ocupaciones por cada sector,
y 5 sectores por cada ciudad). Sin embargo, para la mayoria de las ciudades no
existen programas activos para todas las ocupaciones estratégicas dentro de
algunos sectores ni tampoco para todos los sectores de algunas ciudades, tanto
para los datos del SNIES como para los del SIET.

Con esta informacion se filtr6 la oferta educativa activa de cada ciudad segun la
clasificacion de cada programa dentro de estas duplas estratégicas sector-
ocupacién. Los programas individuales que resultaron de este filtro fueron
ordenados por numero de graduados para las IES y certificados para las IETDH. En
los dos casos, tanto para las IES como para las IETDH, se contaba también con el
namero de matriculados para cada programa, pero se priorizé el uso del nimero de
certificados o graduados ya que no se tenia la tasa de desercién y son estos ultimos
los que entran a ser parte de la oferta laboral actual o reciente. Estos grupos de
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programas se usaron como indicadores de la oferta, particularmente con relacion a
la formacion educativa, en el mercado laboral de cada dupla sector-ocupacion.

Esta informacién fue comparada con los datos de la base del Servicio Publico de
Empleo (SPE), en este caso el indicador de la demanda laboral. Las vacantes
individuales reportadas al SPE fueron agregadas por cada dupla sector-ocupacion
para cada ciudad, resultando en un numero Unico especifico a cada dupla por
ciudad. Estos numeros de vacantes representan las vacantes reportadas al SPE
entre enero del 2019 y agosto del 2020. Ya que en la base del SPE tanto el CllU
como el CIUO se clasifican a 2 digitos, fue necesario agregar las 2 clasificaciones
a un digito de manera que exista un empalme que permita la comparacion entre las
vacantes (demanda) y los graduados (oferta). Por otro lado, es importante recalcar
que, como el analisis de las duplas sector-ocupacion se hizo a un digito, a todos los
programas dentro de cada dupla se les asigna el mismo nimero de vacantes, pero
cada programa individual tiene un numero diferente de graduados o certificados.

Para la identificacion de los programas educativos relevantes se filtrd, entonces,
cada programa por ciudad y por dupla estratégica y se contaba con el CNO vy el
namero de graduados para cada programa y el nUmero vacantes agregado a cada
dupla. Los programas individuales relevantes se determinaron, como se mencioné
antes, segun el numero de graduados o certificados, escogiendo aquellos que
tuvieran la mayor cantidad de estos. Estos programas fueron identificados por tener
el mayor nimero de graduados o certificados porque se presume que este es un
indicador de la demanda social de cada programay por lo tanto aquellos programas
con mayor demanda social son considerados los mas relevantes a ser analizados
pues aportan, proporcional al resto de programas, un mayor himero de personas a
la oferta laboral.

En términos del nimero de programas identificados como relevantes, se busco
seleccionar un programa por cada dupla sector-ocupacion estratégica. Bajo este
criterio habria 15 programas relevantes por ciudad (uno por cada CIUO, habiendo
3 CIUO por cada CIlIU y 5 CIIU por cada ciudad). Sin embargo, y como fue explicado
previamente, en la mayoria de las ciudades de estudio no existe una oferta
educativa suficiente para cumplir con esta cuota, ya sea por falta de programas en
una ocupacion (CIUO) determinada o porque no existen programas para sectores
(CllIU) enteros. En los casos en los que un sector determinado tenga programas en
menos de 3 ocupaciones estratégicas, se identificaron programas adicionales en el
orden de mayor niumero de graduados o certificados dentro de las ocupaciones que
si cuentan con programas educativos activos hasta el maximo de 3 programas por
sector. En estos casos en los que se identifico mas de un programa en una misma
ocupacion, el segundo y/o tercer programa fue escogido con el objetivo de identificar
programas con la mayor variedad de CNOs. Es decir, se buscaba que estos
programas adicionales estuvieran clasificados en un CNO diferente al primer
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programa (con el mayor numero de graduados) incluso si estos no eran los
siguientes en orden de graduados, siempre y cuando el nUmero de graduados de
dichos programas con un CNO diferente no tuviera una diferencia significativa con
el nimero de graduados del programa que le antecede en ese orden.

4.2.2. Caracteristicas generales de los programas educativos identificados
como relevantes

Siguiendo este proceso Yy bajo los criterios descritos anteriormente, se identificaron
un total de 115 programas educativos relevantes. De estos, 62 son programas de
las IES y 53 de las IETDH. Estos numeros contrastan con el total de 105 programas
para cada nivel educativo que se esperaba identificar segun el niumero de duplas
sector-ocupacion por cada ciudad. Esto supone que hay una gran concentracion de
la oferta educativa en ciertas ocupaciones y sectores y, a la vez, un gran déficit de
formacion de la oferta laboral para otros sectores identificados como relevantes.

Para cada una de las 7 ciudades de estudio, tanto a nivel de educacion superior
como educacion para el trabajo y el desarrollo humano, se identificaron programas
en al menos 2 sectores estratégicos. En contraste, solo fue posible identificar los 15
programas educativos relevantes en los 5 sectores estratégicos para las
instituciones de educacion superior de Bogota. En el lado opuesto se encuentra
Riohacha, la ciudad con menor nimero de programas identificados para los dos
niveles educativos y que cuenta con solo 2 programas relevantes ofertados por las
instituciones para el trabajo y el desarrollo humano. En la Tabla 30 se muestran el
namero de programas relevantes identificados por nivel educativo en cada ciudad,
ordenadas de mayor a menor segun la poblacién migrante venezolana de cada una.
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Tabla 30- Programa educativos relevantes seleccionados en cada ciudad por
nivel educativo

Total

programas
Ciudad IES IETDH seleccionados
Cucuta 6 8 14
Riohacha 5 2 7
Barranquilla 6 6 12
Bucaramanga 9 9 18
Bogota 15 12 27
Cali 12 10 22
Medellin 9 6 15
Total programas 62 53 115

Fuente: Elaboracion propia con datos del SNIES (2018) y del SIET (2019)

4.2.3. ldentificacién de los programas educativos relevantes ofertados por
las Instituciones de Educacién Superior (IES)

Para el afio 2018, habia 16.477 programas activos en las IES de las 7 ciudades, de
los cuales se seleccionaron un total de 62 programas relevantes para llevar a cabo
el analisis de competencias. El sector de administracion publica, educacién y salud
(CllU 11) fue el que sector que presentd oferta educativa en mayor nimero de
lugares, contando con programas identificados como relevantes en todas las
ciudades de estudio, un total de 20 programas. Los sectores de comercio,
alojamiento, comida y transporte (CIIU 6), actividades financieras y de seguros (ClIU
8) y actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos (CIIU
10) tienen programas educativos relevantes en 4 ciudades cada uno; para cada uno
de estos sectores se identificaron 12 programas. Finalmente, los sectores de
industrias manufactureras (ClIlU 3) y de actividades artisticas, entretenimiento,
recreacion y otras actividades de servicios (CllU 12) cuentan con 3 programas
relevantes en una ciudad cada uno. La Tabla 31, muestra la distribucion de los
programas educativos relevantes seleccionados en cada ciudad por su clasificacion
sectorial. En esta tabla también se observan, en rojo, los sectores que fueron
identificados como estratégicos pero que no cuentan con ningun programa activo
en las ocupaciones estratégicas de cada sector. En gris se muestran los sectores
gue no fueron identificados como relevantes para las ciudades respectivas.
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Tabla 31- Distribucion de programas relevantes seleccionados por CllU

C 6n Internacional Industrial Uniforme (CIIU un digito)
Agricultura, Actividades
inaderia " Explotacién de Suministro de Comercio, Actividades profesionales, | Administracién Actividades
Ciudad 9 g "mmas Industrias | electricidad gas,| o oo | alojamiento, Informacién y | /¢SS Actividades cientificas, publica, artisticas, Total general
" Y manufactureras | aguay gestion comiday | comunicaciones Y | inmobiliarias |  técnicas y educaciény | entretenimiento, 9
silviculturay canteras de seguros €
de desechos transporte servicios salud recreacion
pesca
administrativos
Cucuta 0 0| 0 0| 0| 0 0| 0| 0 3 3 0| 6
Riohacha 0 0| 0| 0| 0| 0| 0| 3 0| 0| 3 0| 6
Barranquilla 0 0| 0| 0| 0| 0] 0] 3 0 0| 3 0| 6
Bucaramanga 0] 0 0 0 0 3 0 3 0 0 3 0 9
Bogota 0 0| 3 0] 0| 3 0] 3 0| 3 3 0| 15
Cali 0 0| 0 0| 0| 3 0| 0| 0 3 3 3 12
Medellin 0 0| 0| 0| 0| 3 0| 0| 0| 3 3 0| 9
Total programas 0 0 3 0 0| 0 0 12 21 3 63

Fuente: Elaboracién propia con datos del SNIES (2018)

Con relacion a las ocupaciones estratégicas, el grupo de profesionales, cientificos
e intelectuales (CIUO 2) es la clasificacion ocupacional mas comun, contando con
33 programas relevantes repartidos entre las 7 ciudades. Le siguen la agrupacion
trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y mercados (CIUO 5) en
4 ciudades con 16 programas; la de personal de apoyo administrativo (CIUO 4) en
4 ciudades y con 6 programas; y los directores y gerentes (CIUO 1) con 3 programas
en 3 ciudades, uno en cada una. Finalmente, el grupo de técnicos y profesionales
de nivel medio (CIUO 3) cuenta con 4 programas educativos relevantes distribuidos
por igual en 2 ciudades. La Tabla 32 muestra el niumero de programas
seleccionados en cada ciudad segun su clasificacion por CIUO. Las ocupaciones
que fueron identificadas como estratégicas pero que no cuentan con programas
educativos activos se encuentran en rojo y las ocupaciones que no fueron
seleccionadas como estratégicas se encuentran en gris.

Tabla 32- Distribucion de programas relevantes seleccionados por CIUO

Clasificacion Internacional Unificada de Ocupaciones (CIUO un digito)
Trabajadores Agrlcu.\!ores y Oficiales,
delos Trabajadores Operadores de'
Profesionales, Técnicos y Personal de " Lo Operarios, .
Ciudad Directores y L A Servicios y Calificados Instalaciones [ Ocupaciones
Cientificos e |Profesionales del Apoyo . Artesanos y PR Total general
Gerentes Vendedores | Agropecuarios, Y Maquinas Y | Elementales
Intelectuales Nivel Medio Administrativo N Oficios
de Comercios Forestales y Ensamblado
Relacionados
Mercados Pesqueros
Cucuta 0| 6 0 0 0 0 0 0 0 6
Riohacha 0 3 0 2 0 0 0 0 0 5
Barranquilla 1 5 0 0 0 0 0 0 0 6
Bucaramanga 0 5 0 1 3 0 0 0 [o) 9
Bogota 0| 6 2 2 5 0 0 0 0 15
Cali 1 4 2 1 4 0 0 0 0. 12
Medellin 1 4 0 0 4 0 0 0 0 9
Total programas 3 33 4 6 16 0 0 0 0 62

Fuente: Elaboracion propia con datos del SNIES (2018)
4.2.4. Programas seleccionados

A continuacion, se presentaran con mayor detalle los programas seleccionados para
las instituciones de educacion superior. Para cada una de las ciudades de estudio
se hace un analisis agregado en términos de la clasificacion ocupacional de los
programas, el numero de graduados en el 2018 y el nimero de vacantes entre enero
del 2019 y agosto del 2020. El analisis de la clasificacion ocupacional de los
programas se centra en la variedad de grupos ocupacionales (CIUO), clasificados
a un digito, y de areas ocupacionales (CNO), clasificados a 2 digitos. Al ser
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clasificaciones independientes pero correlacionales y ya que se cuenta con una
mayor desagregacion a nivel de CNO, este Ultimo es usado como un indicador
adicional que permite tener mas informacion sobre la variabilidad entre, y
concentracion de los programas seleccionados. El nimero de graduados de cada
programa, obtenido de la base SNIES, se toma como indicador de la oferta laboral.
Esto se compara con el numero de vacantes, obtenido de las bases del SPE, como
el indicador de demanda laboral y agregadas para toda la dupla sector-ocupacion y
no por programa—por ende, los programas clasificados en el mismo sector y
ocupaciéon en una ciudad tienen el mismo niamero de vacantes. Al igual que en las
tablas anteriores, la discusion de las ciudades sigue el orden de la poblacion
migrante venezolana en cada ciudad, de mayor a menor.

En Cdcuta, para las IES se identificaron 6 programas educativos relevantes. Entre
estos programas resalta una de las variaciones mas bajas de todas las ciudades de
estudio a nivel de educacién superior: todos los programas fueron seleccionados de
sblo 2 sectores estratégicos que cuentan con oferta educativa relevante, y estan
clasificados en la misma ocupacién, en este caso la de profesionales, cientificos e
intelectuales (CIUO 2). Esto sin embargo contrasta con la variacion de la
clasificacion por CNO de los programas pues sélo 2 programas forman parte de la
misma area ocupacional.

Una tendencia semejante a la de la clasificacion por ocupacion (CIUO) se puede ver
en términos de graduados y vacantes. El nUmero de graduados en un programa
varia desde los 145 hasta los 278 graduados, con un promedio de 234 graduados y
una mediana de 239 graduados. Ya que cada uno de los 2 sectores tiene programas
Gnicamente en una ocupacion, los 3 programas dentro de cada sector tienen el
mismo numero de vacantes asociadas a la dupla. En este caso son 614 vacantes
para el sector de actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios
administrativos (ClIU 10) y 443 vacantes para el sector de administracion publica,
educaciéon y salud (ClIU 11).
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La Tabla 33 muestra los programas educativos activos en Cucuta para las IES:

Tabla 33- Programas educativos relevantes en Clcuta para las Instituciones
de Educacién Superior

Sector - ClIU Grupo ocupaciénal - CIUO | Area ocupaciénal - CNO | Graduados | Vacantes Nombre del programa
Profespnales, cientificos e 2 276 614 INGENIERIA CIVIL
intelectuales
Actividades profesionales, | o o cionales, cientificos e TECNOLOGIA EN CONTABILIDAD Y
cientificas, técnicas y . 11 278 614
L L . intelectuales FINANZAS
servicios administrativos
Profesionales, cientificos e
. 12 350 614 DERECHO
intelectuales
Profespnales, cientificos e 19 150 243 TRABAJO SOCIAL
intelectuales
Administracién publica y
defensa, educacion y Profesionales, cientificos e 7 145 443 |TECNOLOGIA EN REGENCIA DE FARMACIA
atencion de la salud intelectuales
humana
Profespnales, cientificos e 19 203 243 TRABAJO SOCIAL
intelectuales

Fuente: Elaboracion propia con datos del SNIES (2018)

Riohacha es la ciudad de estudio con menor oferta educativa a nivel de educacion
superior. Esto se ve reflejado en los s6lo 5 programas educativos que fueron
identificados como relevantes. En el caso de la dupla del grupo ocupacional de
profesionales, cientificos e intelectuales (CIUO 2) dentro del sector de actividades
financieras y de seguros (CIIU 8), la Unica dupla identificada como estratégica y que
cuenta con programas educativos activos dentro del sector, 3 de los programas
asociados tuvieron cero graduados para el 2018. Por esta razon, el tercer programa
seleccionado fue determinado segun el criterio del mayor nimero de matriculados,
un indicador de la demanda social del programa entre los potenciales estudiantes.
Para la dupla estratégica de personal de apoyo administrativo (CIUO 4) dentro del
sector de administracion publica, educacion y salud (CIIU 11) solo se encontraron 2
programas activos en el 2018, por lo que estos 2 fueron automaticamente
identificados como relevantes. En comparacion con el resto de las ciudades de
interés, el nimero de graduados y de vacantes es significativamente mas bajo a
través de todos los programas seleccionados.

La Tabla 34 muestra los programas educativos activos en Riohacha identificados
como relevantes a nivel de educacion superior:
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Tabla 34- Programas educativos relevantes en Riohacha para las
Instituciones de Educaciéon Superior

Sector - CllU Grupo ocupaciénal - CIUO | Area ocupaciénal - CNO | Graduados | Vacantes Nombre del programa
Profesionales, cientificos e 9 38 39 |NEGOCIOS INTERNACIONALES
intelectuales
Actividades financieras y Profespnales, cientificos e 9 6 39 TECNOLOGIA EN GESTION DE MERCADOS
de seguros intelectuales
Profespnales, cientificos e 9 0 39 ECONOMIA
intelectuales
- ., - Personal de apoyo TECNICA PROFESIONAL EN PROCESOS
Administracin publica y administrativo %2 3 23 | ADMINISTRATIVOS PUBLICOS
defensa, educacién y
atencion de la salud
humana Person.al.de apoyo 2 2 23 TECNICA PROFESIONAL EN OPERACIONES
administrativo PORTUARIAS

Fuente: Elaboracion propia con datos del SNIES (2018)

En la ciudad de Barranquilla se identificaron s6lo 6 programas educativos relevantes
dentro de los sectores definidos como estratégicos. Entre estos, resalta el hecho de
que solo uno de ellos no esta clasificado dentro del grupo ocupacional de
profesionales, cientificos e intelectuales (CIUO 2). Por esta razon, el éarea
ocupacional de ocupaciones en gerencia (CIUO 6 y 9) se repite en 5 de los 6
programas. Entre los programas identificados como relevantes para Barranquilla, el
menor numero de graduados de un programa en el 2018 fue de 71 personas y el
mayor fue de 438 personas para el programa de Medicina. El promedio de
graduados por programa fue 199 personas, con una mediana de 145 personas. En
términos de vacantes y debido a la poca variacion de las duplas en las que se
encuentran los programas, solo hay 3 numeros diferentes de vacantes siendo el
mayor 1.427 vacantes y el menor 32 vacantes, los 2 en el sector de administracion
publica, educacion y salud (ClIU 6). El promedio de vacantes para los programas
seleccionados fue de 617 vacantes y la mediana fue de 272 vacantes.

La Tabla 35 muestra los programas educativos activos en Barranquilla identificados
como relevantes a nivel de educacién superior:
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Tabla 35. Programas educativos relevantes en Barranquilla para las
Instituciones de Educacién Superior

Sector - ClIU Grupo ocupaciénal - CIUO | Area ocupaciénal - CNO | Graduados | Vacantes Nombre del programa
Profesionales, cientificos e 9 162 272 |NEGOCIOS INTERNACIONALES
intelectuales
Actividades financieras y Profespnales, cientificos e 9 129 272 TECNOLOGIA EN GESTION DE MERCADOS
de seguros intelectuales
Profespnales, cientificos e 9 93 272 ECONOMIA
intelectuales
. ESPECIALIZACION EN GERENCIAY
Directors y gerentes 80 n 32 |CONTROL DE RIESGOS PROFESIONALES
Administracién publica y
defens'zfl, educacion y Profesuqnales, cientificos e 6 438 1427 MEDICINA
atencion de la salud intelectuales
humana
Profesionales, cientificos e 6 298 1427  |TECNOLOGIA EN SALUD OCUPACIONAL
intelectuales

Fuente: Elaboracion propia con datos del SNIES (2018)

Bucaramanga cuenta con 9 programas seleccionados entre los cuales el nimero de
graduados varia desde 18 hasta 1.618 graduados. El promedio es de 523
graduados con una mediana de 218 graduados. Para las vacantes, los programas
cuentan en promedio con 737 vacantes y la mediana es de 520 vacantes, con una
variacion de vacantes desde 279 hasta 2.353 vacantes. En este caso, se
identificaron 2 programas—Especializacion en aplicacion de TIC para la ensefianza
y Maestria en gestion de la tecnologia educativa, ambos posgrados y los dos de
mayor nimero de graduados—cuyo numero de graduados del programa individual
excede el nimero de vacantes de la dupla sector-ocupacion. En contraste, la dupla
del sector de administracion publica, educacion y salud (CllU 11) y la ocupacion de
personal de apoyo administrativo (CIUO 4), en la que solo esta seleccionado el
programa de Técnica profesional en procesos administrativos, cuenta con el 60%
de las vacantes de los programas seleccionados (teniendo en cuenta que solo se
considera una vez el nimero de vacantes por dupla sin importar si tienen mas de
un programa).

Para la ciudad de Bucaramanga, 2 de los 3 sectores estratégicos que cuentan con
programas activos seleccionados tienen los 3 programas clasificados en la misma
ocupaciéon. Especificamente, el sector de comercio, alojamiento, comida y
transporte (ClIU 6) tiene los 3 programas en la ocupacion de trabajadores de los
servicios y vendedores de comercios y mercados (CIUO 5); y el sector de
actividades financieras y de seguros (ClIU 8) tiene los 3 programas seleccionados
clasificados en la ocupacion de profesionales, cientificos e intelectuales (CIUO 2).
Otro indicador de la poca variabilidad que existe entre los programas seleccionados
es el hecho de que los 9 programas seleccionados estan clasificados en tan solo 4
CNO diferentes, de los cuales solo uno no se repite.
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La Tabla 36 muestra los programas educativos activos en Bucaramanga
identificados como relevantes a nivel de educacion superior:

Tabla 36- Programas educativos relevantes en Bucaramanga para las
Instituciones de Educaciéon Superior

Sector - CllU Grupo ocupaciénal - CIUO | Area ocupaciénal - CNO | Graduados | Vacantes Nombre del programa
Trabajadores de los servicios y
vendedores de comercios y 40 218 801 ADMINISTRACION DE EMPRESAS
Comercio y reparacion de mercados
vehlcqlqs, anlamle_mo y |Trabajadores de los servicios y TECNOLOGIA EN CONTABILIDAD
servicios de comida, vendedores de comercios y 40 326 801
FINANCIERA
transporte y mercados
almacenamiento Trabajadores de los servicios y
vendedores de comercios y 40 375 801 TECNOLOGIA EN GESTION EMPRESARIAL
mercados
Profesionales, cientlficos 9 36 279 |NEGOCIOS INTERNACIONALES
intelectuales
Actividades financieras y Profespnales, cientificos e 9 67 279 ECONOMIA
de seguros intelectuales
Profesionales, cientificos e 9 95 279 |NEGOCIOS INTERNACIONALES
intelectuales
Profesionales, cientificos e 5 1618 520 ESPECIALIZACION EN APLICACION DE TIC
intelectuales PARA LA ENSENANZA
Administracion publica y
defensa, educacién y Profesionales, cientificos e 5 1050 520 MAESTRIA EN GESTION DE LA
atencion de la salud intelectuales TECNOLOGIA EDUCATIVA
humana
Personal de apoyo 22 18 2353 TECNICA PROFESIONAL EN PROCESOS
administrativo ADMINISTRATIVOS

Fuente: Elaboracion propia con datos del SNIES (2018)

Como se menciond previamente, a nivel de instituciones de educacién superior,
Bogota cuenta con 15 programas educativos relevantes, 3 por cada sector
denominado como estratégico. Sin embargo, solo en 2 de estos sectores—
administracion publica, educacion y salud (ClHIU 11) e industrias manufactureras
(CllU 3)—se identificaron programas en 3 ocupaciones diferentes. Para los otros 3
sectores, 3 de los programas relevantes estan clasificados en la misma ocupacion.
En esta ciudad también se pudo identificar programas con una gran variedad de
CNO a través de los diferentes programas relevantes. Las Unicas 2 areas
ocupacionales que se repiten son las de ocupaciones de gerencia (CNO 9) y de
ocupaciones profesionales en finanzas y administracion (CNO 11), en ambos casos
en 2 programas dentro de la misma respectiva dupla sector-ocupacion.

Entre los programas de las IES identificados como relevantes para Bogota, el menor
numero de graduados de un programa en el 2018 fue 37 personas para el programa
de Técnico profesional en el mantenimiento y operacion de armas de infanteria, y el
mayor fue 2.858 personas para el programa de Administracion en salud
ocupacional. ElI promedio de graduados por programa fue 885 personas con una
mediana de 563 personas. En términos de vacantes, la dupla sector-ocupacion con
oferta educativa con menor nimero de vacantes tuvo 1.903 vacantes y la que tuvo
mayor numero de vacantes conto con 73.905 vacantes, este ultimo para el grupo
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ocupacional de profesional, cientificos e intelectuales (CIUO 2) en el sector de
actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos (ClIU 10).
El promedio de vacantes para los programas seleccionados fue de 18.155 vacantes
y la mediana fue 6.438 vacantes.

La Tabla 37 muestra los programas educativos activos en Bogota identificados
como relevantes a nivel de educacion superior:

Tabla 37- Programas educativos relevantes en Bogota para las Instituciones
de Educacién Superior

mercados

Sector - ClIU Grupo ocupaciénal - CIUO | Area ocupaciénal - CNO | Graduados | Vacantes Nombre del programa
mees'(;:f‘e'isci:;'ﬁc‘)s € 1 178 6438 |TECNOLOGIA EN QUIMICA APLICADA A LA
INDUSTRIA
Industrias manufactureras Tecnlcosn)ilvglr(r)rflzzli(())nales de 70 721 5508
INGENIERIA INDUSTRIAL
Trabajadores de los servicios y
vendedores de comercios y 74 245 3392
mercados INGENIERIA QUIMICA
Pe:‘dom”f:igt‘:;iﬁ’/%yo 37 80 7216  |TECNICA PROFESIONAL EN MEDIOS
Comercio y reparacion de AUDIOVISUALES
vehiculos, alojamiento y |Trabajadores de los servicios y
servicios de comida, vendedores de comercios y 40 2858 7078
transporte y mercados ADMINISTRACION EN SALUD OCUPACIONAL
almacenamiento Trabajadores de los servicios y
vendedores de comercios y 40 2039 7078 TECNOLOGIA EN GESTION
mercados ADMINISTRATIVA
mees'?:;isc'tﬁgggf'cos € 9 1248 6160 |TECNOLOGIA EN GESTION BANCARIA Y DE
ENTIDADES FINANCIERAS
Act|V|de:jdeezglnuarr:)cs|eras y ProfeS|t?rr]1:5IEsc,n(j§2;|flcos e 9 296 6160
9 TECNOLOGIA EN GESTION DE MERCADOS
Tecnlcosn)ifvglrcr)rflzzliznales de m 38 2462
TECNICA PROFESIONAL JUDICIAL
mees"::i;sc’[ﬁzggﬁcos € 1 2273 73905 |TECNOLOGIA EN CONTABILIDAD Y
FINANZAS
Actividades profesionales, Profesionales, cientificos e
cientificas, técnicas y intelec’tuales 11 1362 73905
servicios administrativos CONTADURIA PUBLICA
Trabajadores de los servicios y
vendedores de comercios y 49 175 48128 |TECNICO PROFESIONAL EN COMERCIO Y
mercados NEGOCIOS
Profesu:ia::elii,tﬁgzsflcos e 5 961 20025
o . : LICENCIATURA EN PEDAGOGIA INFANTIL
Administracion publica y
“encion de  said e aiminsatva %2 s3 | 2968
humana TECNICO PROFESIONAL EN GASTRONOMIA
Trabajadores de los servicios y TECNICO PROFESIONAL EN EL
vendedores de comercios y 58 37 1903 MANTENIMIENTO Y OPERACION DE ARMAS

BASICAS DE INFANTERIA

Fuente: Elaboracion propia con datos del SNIES (2018)

Para la ciudad de Cali se identificaron 12 programas educativos relevantes a nivel
de educacion superior. En solo uno de estos sectores—el de administracion publica,
educaciéon y salud (CIIU 11)—se identificaron programas para las 3 ocupaciones.
En uno de los sectores—el de comercio, alojamiento, comida y transporte (ClIU 6)—
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los 3 programas seleccionados estdn clasificados en la misma agrupacion
ocupacional (CIUO 5) ya que la Unica otra agrupacion ocupacional que cuenta con
programas educativos activos en el sector (CIUO 7) no fue identificada como
estratégica. En todos los sectores al menos 2 programas estan clasificados en el
mismo CNO, con la excepcidon del sector de administracién publica, educaciéon y
salud cuyos 3 programas relevantes se encuentran en un CNO diferente.

Entre estos programas seleccionados en Cali, un programa tuvo cero graduados en
el 2018, seguido por otros 2 programas que tuvieron 2 y 5 graduados,
respectivamente. El programa de Derecho fue el que mas graduados tuvo 304
personas que recibieron su titulo en 2018. El promedio de graduados de los
programas identificados fue de 162 personas y la mediana fue de 207 personas
graduadas. El numero de vacantes varia desde 70 hasta 7.668, con promedio de
2.701 vacantes y una mediana de 1.775 vacantes.

La Tabla 38 muestra los programas educativos activos en Cali identificados como
relevantes a nivel de educacion superior:

Tabla 38- Programas educativos relevantes en Cali para las Instituciones de
Educacién Superior

Sector - CllU Grupo ocupaciénal - CIUO | Area ocupaciénal - CNO | Graduados | Vacantes Nombre del programa
Trabajadores de los servicios y
vendedores de comercios y 40 200 1775 ADMINISTRACION DE EMPRESAS
Comercio y reparacion de mercados
vehiculos, alojamiento y | Trabajadores de los servicios y

TECNOLOGIA EN GESTION

servicios de comida, vendedores de comercios y 40 253 1775 ADMINISTRATIVA
transporte y mercados
almacenamiento Trabajadores de los servicios y
vendedores de comercios y 40 270 1775 ADMINISTRACION DE EMPRESAS
mercados
Profespnales, cientificos e 12 304 7668 DERECHO
intelectuales
Actividades profesionales, Profesionales, cientificos e
cientificas, técnicas y N 12 249 7668 DERECHO

- . . intelectuales
servicios administrativos

Trabajadores de los servicios y TECNICO PROFESIONAL EN OPERACION

vendedores de comercios y 49 0 6293 DE SERVICIOS GASTRONOMICOS
mercados
Directores y gerentes 30 2 70 INGENIERIA COMERCIAL
Administracién publica y
defenstelx, educacion y Profespnales, cientificos e 5 230 2817 MAESTRIA EN EDUCACION
atencion de la salud intelectuales

humana

TECNICO PROFESIONAL EN PROCESOS
32 214 458 ADMINISTRATIVOS DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

Personal de apoyo
administrativo

Profesionales, cientificos e

X 14 5 759 TEOLOGIA
intelectuales
Actividades artisticas,
entretgljlmlento, Técnicos y profes!onales de 18 191 679 DEPORTE
recreacion y otras nivel medio
actividades de servicios
Técnicos y profesionales de 18 26 679  |ESPECIALIZACION EN ACTIVIDAD FISICA

nivel medio

Fuente: Elaboracion propia con datos del SNIES (2018)
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Finalmente, para la ciudad de Medellin se identificaron 9 programas educativos
relevantes. Al igual que en Cali, los 3 programas seleccionados en el sector de
comercio, alojamiento, comida y transporte (ClIU 6) estan clasificados en la misma
ocupacion y el mismo CNO. En ninguno de los 3 sectores se identificaron programas
clasificados en 3 ocupaciones diferentes. Como dato relevante, en 2 de los sectores
se identificaron 2 programas que, aunque no son ofrecidas por instituciones
diferentes, representan la misma carrera académica. Estos son los programas de
Derecho y de Tecnologia en gestion administrativa, que como dato relevante son
los 4 programas con el mayor niumero de graduados. De los programas identificados
como relevantes para Medellin, el menor nimero de graduados de un programa, en
este caso por una diferencia significativa, fue de 50 personas para el programa de
Técnica profesional en procesos logisticos y de comercio exterior. Por otro lado, el
programa que tuvo mas graduados fue el de Tecnologia en gestion administrativa
que conté con 534 graduados. Estos programas tuvieron un promedio de 355
graduados por programa y una mediana de 415 graduados. En las vacantes, la
dupla con mayor niumero de vacantes fue de 15.282 vacantes. Este dato contrasta
con el hecho de que en esa dupla del sector de actividades profesionales,
cientificas, técnicas y servicios administrativos (CIIU 10) y el grupo ocupacional de
trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y mercados (CIUO 5) es
justamente en la que se encuentra el programa con el menor nimero de graduados.
La dupla que menos vacantes tuvo contdé con 94 vacantes. El promedio de las
vacantes fue 5.691 vacantes y la mediana fue de 3.064 vacantes. La Tabla 39
muestra los programas educativos activos en Medellin identificados como
relevantes a nivel de educacion superior:

Tabla 39- Programas educativos relevantes en Medellin para las Instituciones
de Educacién Superior

Sector - ClIU Grupo ocupaciénal - CIUO | Area ocupaciénal - CNO | Graduados | Vacantes Nombre del programa
Trabajadores de los servicios y

TECNOLOGIA EN GESTION

. . vendedores de comercios y 40 534 2698 ADMINISTRATIVA
Comercio y reparacion de mercados
ervicos de comida, | vendedores de comercios s 10 45 | 2eos |TECNOLOGIAEN GESTION
’ y ADMINISTRATIVA
transporte y mercados
almacenamiento i ici
Trabajadores de los servicios y TECNOLOGIA EN GESTION DEL TALENTO
vendedores de comercios y 40 411 2698
HUMANO
mercados
Profesionales, cientificos e
. 12 466 10809 DERECHO
intelectuales
Actividades profesionales, Profesionales, cientificos e
cientificas, técnicas y ' 12 431 10809 DERECHO

- L . intelectuales
servicios administrativos

Trabajadores de los servicios y
vendedores de comercios y 49 50 15282
mercados

TECNICA PROFESIONAL EN PROCESOS
LOGISTICOS Y DE COMERCIO EXTERIOR

Directores y gerentes 30 175 94 INGENIERIA FINANCIERA Y DE NEGOCIOS
Administracion publica y
defensa, educacion y Profesionales, cientificos e 6 515 3064 |TECNOLOGIA EN SALUD OCUPACIONAL
atencion de la salud intelectuales
humana
Profesionales, cientlficos e 5 198 3064 |MAESTRIA EN EDUCACION

intelectuales
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4.2.5. Identificacién de los programas educativos relevantes ofertados por
las Instituciones de Formacion para el Trabajo vy el Desarrollo
Humano (IETDH)

Para el afio 2019, habia 1.216 programas educativos activos ofrecidos por las
Instituciones de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano (IETDH). De
estos fueron seleccionados 53 programas como relevantes, poco mas de la mitad
de los 105 programas que se esperaba identificar—un déficit significativo en la
oferta laboral en las duplas sector-ocupacion estratégicas para los trabajadores
provenientes de Venezuela. Estos programas proveen una formacion educativa
para 5 sectores diferentes, entre los cuales los sectores de comercio, alojamiento,
comida y transporte (CIIU 6), de actividades profesionales, cientificas, técnicas y
servicios administrativos (ClIU 10) y de administracion publica, educacion y salud
(ClIU 11) figuran como los mas comunes. Estos sectores son estratégicos y tenian
programas activos en el 2019 en 7, 6 y 5 ciudades de estudio, respectivamente. Los
otros dos sectores—de industrias manufactureras (ClIU 3) y construccion (ClIU 5)—
cuentan con programas activos y son identificados como estratégicos en sélo una
ciudad cada uno. Estas diferencias marcadas en la concentracioén de programas en
algunos sectores también se evidencian en el nimero de programas en los 3
sectores previamente mencionados: tanto el sector de comercio, alojamiento,
comida y transporte (ClIU 6) como el sector de actividades profesionales, cientificas,
técnicas y servicios administrativos (ClIU 10) cuentan con 18 programas cada uno,
mientras que el sector de administracion publica, educacién y salud (CHU 11)
presenta 13 programas relevantes. Estos representan el 92% de los programas
seleccionados para las IETDH. La Tabla 40 muestra la distribucion de los
programas seleccionados por ciudad segun su clasificacién sectorial. En rojo se
muestran los sectores que si fueron identificados como estratégicos pero que no
cuentan con oferta educativa para las ocupaciones estratégicas respectivas, y en
gris se muestran los sectores que no se consideran estratégicos para cada ciudad.

Tabla 40-Distribucion de programas relevantes seleccionados por CllIU

Clasificacién Internacional Industrial Uniforme (CIIU un digito)

Agricultura, Actividades

ganaderia, |Explotacién de
caza, minas y
silviculturay canteras

pesca

Suministro de Comercio, p
. Actividades - " f
Industrias electricidad gas, . alojamiento, Informacién y Actividades cientificas, publica, artisticas,
985:| construccién € financieras y ¢ !
manufactureras | aguay gestiéon comiday comunicaciones | seguros inmobiliarias técnicas y educaciény | entretenimiento,
de desechos transporte servicios salud recreaciéon
administrativos

Ciudad Total general

Cucuta
Riohacha
Barranquilla
Bucaramanga
Bogota

Cali

Medellin

Total programas

ol-lolo|olole
wlwwlw |- |o
ololo|o|o|ol|o
ololo|o|o|o|o

3
1] 18 0 0

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIET (2019)
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olololololelo]o
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Por otro lado, los 53 programas educativos identificados como relevantes estan
clasificados en 6 agrupaciones ocupacionales diferentes, con mayor variabilidad
gue en el caso de los sectores. En este sentido, el grupo de técnicos y profesionales
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de nivel medio (CIUO 3) cuenta con 21 programas y al menos un programa en cada
ciudad de interés. Le siguen las ocupaciones de personal de apoyo administrativo
(CIUO 4) y los trabajadores de servicios y vendedores de comercios y mercados
(CIUO 5) con programas en 6 ciudades cada unay 10 y 9 programas seleccionados,
respectivamente. El grupo de ocupaciones elementales (CIUO 9) cuenta con
programas activos en 5 de las 7 ciudades, pero sélo tiene un programa en cada
ciudad, para un total de 5 programas. Finalmente, con 4 programas identificados en
cada una, las ocupaciones que aparecen en el menor numero de ciudades son las
de oficiales, operarios, artesanos y oficios relacionados (CIUO 7) en 2 ciudades y
las de operadores de instalaciones y maquinas y ensambladores (CIUO 8) en 3
ciudades. Como se puede ver en la Tabla 41, las ocupaciones que no fueron
identificadas como estratégicos dentro de ningun sector se muestran en gris y las
gue no cuentan con programas activos para las duplas con sus respectivos sectores
estratégicos pero que si fueron identificadas como estratégicas se muestran en rojo.

Tabla 41- Distribucion de programas relevantes seleccionados por CIUO

Clasificacién Internacional Unificada de Ocupaciones (CIUO un digito)

Trabajadores
delos
Servicios y
Vendedores
de Comercios
Mercados

Agricultores y
Trabajadores
Calificados
Agropecuarios,
Forestales y
Pesqueros

Oficiales,
Operarios,
Artesanos y
Oficios
Relacionados

Operadores de
Instalaciones
Y Maquinas Y
Ensamblado

Personal de
Apoyo
Administrativo

Profesionales,
Cientificos e
Intelectuales

Técnicosy
Profesionales del
Nivel Medio

Ciudad Directores y

Gerentes

Ocupaciones
Elementales

Total general

Clcuta

Riohacha

Barranquilla

Bucaramanga

Bogota

=

N R NN o |-

Cali

o|N|o|o N |

[N DN N O =0 R )
o|o|o|o|o o |o

Medellin 1 2

ololo|olo|o|o]|o
olo|o|o|o]|o]|o

slas |-~ |a
slole|wlo|oo|o
=l = R =R =]

Total programas 0 21 10 9 0

(S T T T e [ =N =)

53

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIET (2019)
4.2.6. Programas seleccionados

Al igual que para las IES, a continuacion, se presentaran con mayor detalle los
programas seleccionados para las IETDH. Para cada una de las ciudades de
estudio se hace un andlisis agregado en términos de la clasificacion ocupacional de
los programas, el nimero de graduados en el 2019 y el nUmero de vacantes entre
enero del 2019 y agosto del 2020. De nuevo se analizan los programas a través de
su clasificaciéon ocupacional usando los CNO asignados como indicador con mayor
desagregacion para obtener informacién sobre la variabilidad y concentracion de los
programas. El indicador de oferta laboral se recoge del nimero de certificados de
cada programa, obtenido de la base SIET. Esto se compara con el nimero de
vacantes obtenido de las bases del SPE como el indicador de demanda laboral,
agregadas para toda la dupla sector-ocupacion y no por programa; por ende, los
programas clasificados en el mismo sector y ocupacién en una ciudad tienen el
mismo numero de vacantes. De la misma manera que en secciones anteriores, se
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continda con el orden de la poblacion migrante venezolana en cada ciudad, de
mayor a menor, para la discusion de las ciudades.

En Cdcuta se identificaron 8 programas educativos como relevantes, clasificados
en 3 sectores diferentes. En el sector de comercio, alojamiento, comida y transporte
(CllU 6) solo se seleccionaron 2 programas pues en el 2019 eran los Unicos 2
activos para ese sector en las ocupaciones estratégicas para la poblacion migrante
de Venezuela y los colombianos retornados. Adicionalmente, los programas tienen
poca variabilidad en términos de ocupaciones: los 8 programas estan clasificados
en 3 ocupaciones (CIUO) con 5 de ellos en la misma ocupacion de técnicos y
profesionales de nivel medio (CIUO 3). En la clasificacion por CNO si se observa
mayor variacion ya que los programas se encuentran en 5 CNO diferentes y en
ninguan caso hay mas de 2 programas en el mismo CNO. El nimero de certificados
en estos programas es significativamente mas bajo en términos comparativos. En
este caso, sélo el programa de Técnico laboral en auxiliar contable y financiero tuvo
mas de 40 graduados en el 2019, dejando el promedio de certificados por programa
en 55 pero con una mediana de 19 certificados. La misma tendencia se refleja en el
namero de vacantes por dupla sector-ocupacion. Estas varian desde las 63
vacantes hasta 482 vacantes—estas Ultimas corresponden al mismo programa con
mayor numero de certificados. Similar a los certificados, el promedio, 408 vacantes,
supera por mas del doble la mediana, 196 vacantes. La Tabla 42 muestra los
programas educativos activos en Cucuta identificados como relevantes a nivel de
educacion para el trabajo y el desarrollo humano.

Tabla 42- Programas educativos relevantes en Clcuta para las Instituciones
de Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano

Sector - ClIU Grupo ocupaciénal - CIUO | Area ocupaciénal - CNO | Graduados | Vacantes Nombre del programa
Comercio y reparacion Trabajadores de los serv?cios y TECNICO LABORAL PELUQUERO O
de vehiculos vendedores de comercios y 63 24 316 COLORISTA

S . mercados
alojamiento y servicios

TECNICO LABORAL POR
COMPETENCIAS EEN MERCADEO Y
PUNTO DE VENTA

Trabajadores de los servicios y
vendedores de comercios y 63 0
mercados

de comida, transporte y
almacenamiento

Técnicos y profesionales de

22 11 196

TECNICO LABORAL EN INSTALACION

Actividades profesionales,
cientificas, técnicas y
servicios administrativos

nivel medio

DE REDES ELECTRICAS
RESIDENCIALES

Técnicos y profesionales de
nivel medio

22

39

196

TECNICO LABORAL POR
COMPETENCIAS EN AUXILIAR DE
ELECTRICIDAD E INSTALACION DE

Personal de apoyo
administrativo

13

482

TECNICO LABORAL EN AUXILIAR
CONTABLE Y FINANCIERO

Administracién publica y
defensa, educacién y
atencion de la salud
humana

Técnicos y profesionales de
nivel medio

19

63

CONOCIMIENTOS ACADEMICOS EN
INGLES NIVEL A1, A2 Y B1

Técnicos y profesionales de
nivel medio

19

13

63

CONOCIMIENTOS ACADEMICOS EN
INGLES

Técnicos y profesionales de
nivel medio

43

24

63

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIET (2019)

TECNICO LABORAL EN ASISTENTE A LA
PRIMERA INFANCIA

130



l ' ‘ FEDESARROLLO

La ciudad de Riohacha presenta el caso mas atipico dentro de las 7 ciudades de
estudio. Para esta ciudad solo se pudieron identificar 2 programas relevantes, cada
uno de estos siendo el Unico programa activo en sus respectivos sectores, los
anicos sectores estratégicos con oferta educativa activa en la Riohacha. Los 2
programas son Técnico laboral en auxiliar de mercadeo y Técnico laboral en
asistente de preescolar. En contraste, el programa de Técnico laboral en auxiliar de
mercadeo no tuvo ningun certificado en el 2019, al mismo tiempo que se registraron
73 vacantes para esa dupla sector-ocupacion en esa ciudad. El programa de
Técnico laboral en asistente de preescolar tuvo un mayor numero de certificados
(22) que de vacantes (12). La Tabla 43 muestra los programas educativos activos
en Riohacha identificados como relevantes a nivel de educacion para el trabajo y el
desarrollo humano:

Tabla 43- Programas educativos relevantes en Riohacha para las
Instituciones de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano

Sector - ClIU Grupo ocupaciénal - CIUO | Area ocupaciénal - CNO | Graduados | Vacantes Nombre del programa
Comercio y reparaciéon
_de vehiculos, Trabajadores de los TECNICO LABORAL EN AUXILIAR
alojamiento y servicios | servicios y vendedores de 63 0 73

. ! MERCADEO
de comida, transporte y comercios y mercados

almacenamiento

Administracion publica
y defensa, educaciéony | Técnicos y profesionales de 43 22 12 TECNICO LABORAL EN ASISTENTE DE
atencion de la salud nivel medio PREESCOLAR

humana

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIET (2019)

Para la ciudad de Barranquilla se seleccionaron 6 programas educativos relevantes.
A diferencia de Bucaramanga, estos programas tienen una mayor concentracion
pues se encuentran clasificados solo en dos sectores, comercio, alojamiento,
comida y transporte (CIIlU 6) y actividades profesionales, cientificas, técnicas y
servicios administrativos (CIIU 10), y en 4 ocupaciones, 2 en cada sector. En
comparacion con las siguientes ciudades, el numero de certificados en los
programas relevantes de las IETDH en Barranquilla es bajo, siendo el mayor
namero de certificados en un programa 497 personas para el programa de Técnico
laboral en auxiliar administrativo. En contraste, 4 de los 6 programas no alcanzan a
tener mas de 100 certificados para el afio 2019 (Tabla 44). Sin embargo, esta
disminucién relativa a las ciudades anteriores no se observa en el numero de
vacantes pues el promedio es de 1.269 vacantes con una mediana de 946 vacantes.
En este rubro, 3 de los 6 programas tienen mas de 1.500 vacantes (aunque es
importante recalcar que este es el numero de vacantes para toda la dupla sector-
ocupacion).
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Tabla 44- Programas educativos relevantes en Barranquilla para las
Instituciones de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano

Sector - ClIU Grupo ocupaciénal - CIUO | Area ocupaciénal - CNO | Graduados | Vacantes Nombre del programa
Operadores de instalaciones y 83 2 375 TECNICO LABORAL EN REPARACION Y
. » maquinas y ensambladores ENSAMBLE DE COMPUTADORES
Comercio y reparacion de
"ihe'rcv‘:gzs ig’i‘:rfl';f Y | operadores de instalaciones y & e 575 |TECNICO LABORAL EN SOLDADURA POR ARCO
transporte y maquinas y ensambladores ELECTRICO Y OXICOMBUSTIBLE
almacenamiento
Ocupaciones elementales 66 17 217 TECNICO LABORAL EN AUXILIAR DE COCINA
Técnicos y profesionales de TECNICO LABORAL EN LABORATORIO
. ) 22 79 1516
nivel medio INDUSTRIAL
Actividades profesionales, Personal de apoyo TECNICO LABORAL EN AUXILIAR
clentificas, técnicas y administrativo 12 497 2564 | DMINISTRATIVO
servicios administrativos
TECNICO LABORAL EN AUXILIAR
Persongl.de apoyo 12 239 2564 CNICO Ol U
administrativo ADMINISTRATIVO

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIET (2019)

En la ciudad de Bucaramanga se puede observar una mayor variabilidad en los
programas seleccionados. Los 9 programas que fueron identificados se clasifican
en 3 sectores y 5 ocupaciones diferentes. El sector de comercio, alojamiento,
comida y transporte (ClIlU 6) cuenta con sus 3 programas clasificados en
ocupaciones diferentes. Esto, ademas, se extiende y amplifica en la clasificacién de
los programas por CNO, clasificacion en la que los 9 programas se encuentran en
un CNO diferente. Sélo el sector de administracion publica, educacion y salud (ClIU
11) tiene sus 3 programas clasificados en la misma ocupacion de técnicos y
profesionales de nivel medio (CIUO 3). Una variabilidad semejante se puede
observar en el nUmero de certificados de los programas seleccionados. Estos varian
desde los 2 certificados (ademas del programa de Técnico laboral en mantenimiento
eléctrico y electronico con 0 graduados) hasta los 1.046 certificados para el
programa de Conocimientos académicos en inglés nivel B1. El promedio es de 255
certificados y la mediana de 101 certificados. Por otro lado, estos programas tienen
un promedio de 920 vacantes para la dupla sector-ocupacion (Tabla 45).
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Tabla 45- Programas educativos relevantes en Bucaramanga para las
Instituciones de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano

Sector - ClIU Grupo ocupaciénal - CIUO | Area ocupaciénal - CNO | Graduados | Vacantes Nombre del programa
Trabajadores de los servicios y
vendedores de comercios y 63 74 795 TECNICO LABORAL EN GASTRONOMIA
Comercio y reparacion de mercados
Virgrc\,l:‘l;?:é leli?rl;z: y Operadores de instalaciones y 83 0 237 TECNICO LABORAL EN MANTENIMIENTO
! maquinas y ensambladores ELECTRICO Y ELECTRONICO

transporte y
almacenamiento

TECNICO LABORAL EN AUXILIAR EN SERVICIOS

Ocupaciones elementales 66 2 208 HOTELEROS

Técnicos y profesionales de

t N 23 46 853 TECNICO LABORAL EN AUXILIAR EN SISTEMAS
nivel medio
Actividades profesionales,
S - Personal de apoyo TECNICO LABORAL EN ASISTENTE
cientificas, técnicas y administrativo 2 235 2674 | DMINISTRATIVO
servicios administrativos
Personal de apoyo 13 101 2674 TECNICO LABORAL EN CONTABILIZACION DE
administrativo OPERACIONES COMERCIALES Y FINANCIERAS
Técnicos y profesionales de CONOCIMIENTOS ACADEMICOS EN INGLES
g ) 19 499 280
nivel medio NIVEL A1
Administracion publica y
defensa, educacién y Técnicos y profesionales de CONOCIMIENTOS ACADEMICOS EN INGLES
- f ) 19 1046 280
atencion de la salud nivel medio NIVEL B1
humana
&eni i TECNICO LABORAL EN AUXILIAR EN
Técnicos y profespnales de 33 294 280
nivel medio ENFERMERIA

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIET (2019)

Bogotd es la ciudad que cuenta con el mayor nimero de programas activos
seleccionados para las IETDH. Clasificados en 4 sectores diferentes, los 12
programas identificados como relevantes tienen, sin embargo, poca variacion en su
clasificacion de CIUO y CNO. Solo el sector de comercio, alojamiento, comida y
transporte (CIIlU 6) tiene los 3 programas en ocupaciones diferentes. Por el
contrario, en los sectores de industrias manufactureras (ClIU 3) y de administraciéon
publica, educacion y salud (CIIU 11) todos los programas clasificados en cada
sector tienen el mismo CNO. En términos de certificados se evidencia una
variabilidad significativa, con programas que tienen desde cero o un graduado en el
afio 2019, como lo son los programas de Técnico laboral en acabados de productos
impresos y Técnico laboral en ayudante de armada—artes gréaficas, hasta programas
de los que se graduaron 1.701 personas el mismo afio, como es el caso del
programa de Conocimiento académicos en lengua y cultura francesa. ElI nimero
promedio de certificados de estos programas fue de 360 personas y la mediana de
101 personas. Aunque también reflejan un grado considerable de variabilidad, las
vacantes de estos programas destacan por su gran cantidad en comparacion a otras
ciudades. Con una media de 17.964 y una mediana de 3.920, el nimero de vacantes
varia desde 2.532 vacantes hasta 130.864 vacantes. Esta ultima demanda laboral
la tiene la dupla del sector de actividades profesionales, cientificas, técnicas y
servicios administrativos (ClIIU 10) y la ocupacidon de personal de apoyo
administrativo (CIUO 4), en la que se encuentra el programa de Técnico laboral en
auxiliar de recursos humanos.
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La Tabla 46 muestra los programas educativos activos en Bogota identificados
como relevantes a nivel de educacion para el trabajo y el desarrollo humano:

Tabla 46- Programas educativos relevantes en Bogota para las Instituciones
de Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano

Sector - CllU Grupo ocupaciénal - CIUO | Area ocupaciénal - CNO | Graduados | Vacantes Nombre del programa
Oficios, operarios, artesanos y 92 a1 2523 TECNICO LABORAL EN ADMINISTRACION
oficios relacionados DE RESTAURANTES Y COCINA
. Oficios, operarios, artesanos y TECNICO LABORAL EN AYUDANTE DE
Industrias manufactureras oficios relacionados 92 ! 2523 | ARMADA- ARTES GRAFICAS
Oficios, operarios, artesanos y 9 0 2523 TECNICO LABORAL EN ACABADOS DE
oficios relacionados PRODUCTOS IMPRESOS
Trabajadores de los servicios y
vendedores de comercios 95 95 10542 TECNICO LABORAL EN COCINAY
_ ) y PASTELERIA
Comercio y reparacion de mercados
vehiculos, alojamiento y Operadores de instalaciones TECNICO LABORAL EN INSTALACION DE
servicios de comida, rr)né uinas ensambladoresy 83 33 5340 REDES Y MANTENIMIENTO DE
transporte y q y COMPUTADORES
almacenamiento TECNICO LABORAL AUXILIAR EN
Ocupaciones elementales 66 43 4130 RECREACION Y DEPORTE
Técnicos v profesionales de TECNICO LABORAL EN MANTENIMIENTO
n)iIVZI medio 22 137 22996 DE SISTEMAS MECANICOS DE AERONAVES
AVIONES - TLA
Actividades profesionales, Técnicos v profesionales de TECNICO LABORAL EN ELECTRICIDAD E
cientificas, técnicas y n)iIVZI medio 22 106 22996 INSTALACION DE REDES ELECTRICAS
servicios administrativos RESIDENCIALES E INDUSTRIALES
Personal de apoyo TECNICO LABORAL EN AUXILIAR EN
administrativo 2 138 130864 RECURSOS HUMANOS
Técnicos y profesionales de 19 1701 3710 CONOCIMIENTOS ACADEMICOS EN
nivel medio LENGUA 'Y CULTURA FRANCESA
Administracion publica y
defensa, educacién y Técnicos y profesionales de 19 1109 3710 CONOCIMIENTOS ACADEMICOS EN INGLES
atencion de la salud nivel medio NIVEL A2 BASICO
humana
Técnicos y profesionales de 19 920 3710 CONOCIMIENTOS ACADEMICOS EN INGLES
nivel medio NIVEL ELEMENTAL A1

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIET (2019)

Para la ciudad de Cali se identificaron 10 programas educativos relevantes. A
diferencia de Bogotd, estos programas si estan clasificados en una gran variedad
de ocupaciones a través de 4 sectores diferentes. Esto es evidente en la
clasificacion de los programas por CNO pues, aunque en ningun sector hay 3
ocupaciones (CIUO) diferentes, todos los programas se encuentran en un CNO
diferente. El programa con el menor numero de certificados fue el de Técnico laboral
en auxiliar de cocina, que tuvo 17 personas certificadas, y el de mayor numero fue
el de Técnico laboral en auxiliar en salud publica con 592 certificados. El promedio
fue de 256 certificados y la mediana fue de 193 certificados. Las vacantes varian
desde 154 hasta 7.568 vacantes, con una media y una mediana de 2.542 y 1.369
vacantes, respectivamente (Tabla 47).
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Tabla 47-Programas educativos relevantes en Cali para las Instituciones de
Educacién para el Trabajo y el Desarrollo Humano

Sector - ClIU Grupo ocupaciénal - CIUO | Area ocupaciénal - CNO | Graduados | Vacantes Nombre del programa
Construccion Oficiales, operarios, artesanos % 0 154 TECNICO LABORAL EN ASISTENTE EN
y oficios relacionados DISENO DE MODAS
Trabajadores de los servicios y
vendedores de comercios y 63 236 1938 TECNICO LABORAL EN PELUQUERIA
Comercio y reparacion de mercados
vehiculos, alojamiento y |Trabajadores de los servicios y
servicios de comida, vendedores de comercios y 62 151 1938 CHEF
transporte y mercados
almacenamiento oNICO o
. TECNI LABORAL EN AUXILIAR DE
Ocupaciones elementales 66 17 783 COCINA
Técnicos y profesionales de 22 79 3073 TECNICO LABORAL EN LABORATORIO
nivel medio INDUSTRIAL
Acéli\‘l;g:f?:assp;Ziensif;sales' Personal de apoyo 12 497 7568 TECNICO LABORAL EN AUXILIAR
nthicas, tecnicas y administrativo ADMINISTRATIVO
servicios administrativos
Personal de apoyo 13 130 7568 TECNICO LABORAL EN SERVICIOS
administrativo BANCARIOS Y FINANCIEROS
Técnicos y profesionales de CONOCIMIENTOS ACADEMICOS DE INGLES
! N 19 492 800
nivel medio NIVEL B1
Administracién publica y
defensa, educacion y Técnicos y profesionales de TECNICO LABORAL EN AUXILIAR EN SALUD
L ! y 33 592 800
atencion de la salud nivel medio PUBLICA
humana
Técnicos y profesionales de 23 368 800 TECNICO LABORAL EN ATENCION A LA
nivel medio PRIMERA INFANCIA

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIET (2019)

Por ultimo, la oferta educativa de las IETDH en Medellin con relacion a las duplas
sector-ocupacion que fueron identificadas como estratégicas destaca por el hecho
de que solo se pudieron seleccionar programas para 2 sectores, aun mas si se
considera que esta es la segunda ciudad con la mayor cantidad de programas
activos en este nivel educativo—dato que se puede explicar por la concentracién de
los programas activos de las IETDH en pocos sectores y ocupaciones, incluyendo
los seleccionados. En estos 2 sectores se identificaron 6 programas que se
clasifican en 4 ocupaciones (CIUO) y 4 CNO. Entre estos 6 programas el que menos
certificados tuvo en el 2019 certific6 a 58 personas mientras que el que mas tuvo
conto con 360 certificados, correspondientes al programa de Técnico laboral en arte
culinario. En promedio se certificaron 235 personas por programa y la mediana fue
de 262. Por el lado de la demanda, las vacantes variaron desde 1.299 hasta 18.664
vacantes, siendo el promedio 8.923 vacantes y la mediana 5.897 vacantes (Tabla
48).
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Tabla 48- Programas educativos relevantes en Medellin para las Instituciones
de Educacioén para el Trabajo y el Desarrollo Humano

Sector - CllU Grupo ocupaciénal - CIUO | Area ocupaciénal - CNO | Graduados | Vacantes Nombre del programa
Trabajadores de los servicios y
vendedores de comercios y 63 360 3123 TECNICO LABORAL EN ARTE CULINARIO
Comercio y reparacion de mercados
Cnivis de comida, | vendedores de comercon y 6s 175 | s1s  [TECNICO LABORAL EN COSMETOLOGIAY
! y ESTETICA INTEGRAL
transporte y mercados
almacenamiento TECNICO LABORAL EN AUXILIAR DE
Ocupaciones elementales 66 58 1299 COCINA
Técnicos y profesionales de 22 250 8670 TECNICO LABORAL COMO ASISTENTE EN
nivel medio DESARROLLO DE SOFTWARE
Ac:i\‘/;rc]i?fciice;prtzfcensiéoansales, Personal de apoyo 13 287 18664 TECNICO LABORAL EN AUXILIAR
. . Y administrativo ADMINISTRATIVO EN SALUD
servicios administrativos
Personal de apoyo TECNICO LABORAL EN AUXILIAR DE
administrativo 13 274 18664 RECURSOS HUMANOS

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIET (2019)

4.3. Desempefio laboral

En esta seccion se describira el comportamiento en el mercado laboral de los
egresados de los programas de interés, examinando el comportamiento en tres
variables claves: la tasa de vinculacion laboral, el salario de enganche (los valores
de los salarios fueron actualizados usando la indexacién de los salarios al afio 2019)
y el nimero de graduados. Para escoger los sectores de estudio se seleccionaron
aguellos que fueron determinados como sectores estratégicos para los trabajadores
provenientes de Venezuela en al menos una ciudad de estudio. Con este andlisis
se buscara determinar si existen sectores estratégicos que necesiten ser drenados,
es decir que cuenten con mucha representatividad en la cantidad total de
graduados, para lo que se deberan generar las condiciones para una mayor
movilidad social y oportunidades laborales; para sectores que tienen buena
demanda en el mercado pero necesitan esfuerzos adicionales en términos de
intermediacion laboral, y finalmente las &reas de conocimiento donde es necesario
fomentar la oferta educativa.

4.3.1. Desempefio laboral por sectores econémicos

A partir de las clasificaciones realizadas en la informacion del SNIES, explicadas
anteriormente, se puede obtener la agrupacion de los programas a nivel nacional
en los sectores economicos usando los codigos CIIU (Clasificacion Industrial
Internacional Uniforme). Esta agrupacion es necesaria debido a la limitacion en los
datos, pues la informacion sobre las tasas de vinculacion y el salario de enganche
usada para las IES y publicada por el Ministerio de Educacion se encuentra a nivel
nacional, lo que no permite un nivel de desagregacion mayor. Esta informacion
corresponde a la presentada por el Observatorio laboral del Ministerio de Educacion
Nacional (MEN) para el afio 2016 donde se analiza a partir de los registros de la
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PILA (Planilla Integrada de Liquidacion de Aportes) de los trabajadores graduados
el aflo inmediatamente anterior.

El Grafico 22 muestra el nimero de graduados por area de conocimiento y los
niveles de vinculacion laboral y salario de enganche, respectivamente. Se observa
qgue el sector de comercio, alojamiento, comida y transporte es el que evidencia
mayor cantidad de personas graduadas en programas relacionados; a pesar de
esto, el mercado logra absorber el 84,6% de los recién graduados, y con un salario
promedio de enganche superior al promedio. El sector de actividades financieras y
seguros cuenta solo con el 4,5% de la oferta total de graduados en las ciudades de
estudio, pero es que el presenta la mayor tasa de vinculacion (86,7%). En términos
del salario de enganche, presenta un salario promedio de enganche de $ 3'013.738,
solo superado por el sector de Administracion publica, educacion y salud el cual
tiene el mayor salario promedio de enganche con $ 3'213.304 y el sector de
actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos con $
3’175.275. La menor tasa de vinculacion se encuentra en el sector de actividades
artisticas, entretenimiento, recreacion y otras actividades de servicios; es ademas
el que presenta la menor cantidad de graduados y el menor salario de enganche.
Los salarios de los sectores de industrias manufactureras, construccién y
explotacion de minas y canteras, $2'602.928, $2’407.009 y $2124.658,
respectivamente, estos salarios se encuentran por debajo del promedio de salario
enganche de la media nacional que es de $2'640.808. A pesar de esto, los sectores
de construccién e industria manufacturera presentan tasas de vinculacion muy altas,
con 85,0 y 83,0%, respectivamente.

Grafico 22-Numero de graduados por sector estratégico

Numero de graduados

Actividades artisticas y entretenimiento 254

Construccion 3719
Explotacion de minas y canteras 4913
Industrias manufactureras 8335

Sector

Actividades financieras y de seguros . 8134

Actividades profesionales, cientificas, técnicas y 38339
servicios administrativos
Administracién publica, educacién y salud _ 46475

Comercio, alojamiento, comida y transporte 70230
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Gréfico 23- Tasa de vinculacién y Salario de enganche por sector

$ 4.500.000 100,0
86,7

$ 4.000.000 8.0 83,0 ’ 831 80 846  goq
72,1 774 )
$ 3.500.000 $3.175.275 80,0 —?EJ
o $3.013.738 $2.845590 70,0 oS
5 ©3.000.000 $2.602.928 s
E $2.500.000 > 2:407.009 > 3204 0.0 5
<) $2.500. $2.124.658 ‘G
s 50,0 ®
o $2.000.000 $1.743.967 3
@ 40,0 ¢£
— >
= $ 1.500.000 300 ©
(]
$ 1.000.000 20,0 5

$500.000 10,0

$- 0,0
Actividades Construcciéon  Explotacion de Industrias Activi Activi Administracion Comercio,

artisticas y minas y canteras manufactureras financierasyde profesionales, publica , alojamiento,
entretenimiento seguros cientificas, educacién y comiday
técnicas y salud transporte
servicios
administrativos
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Fuente: Calculos propios con datos del SNIES (2018) y del Observatorio Laboral (2015) ambas del Ministerio
de Educacion Nacional (MEN).

4.3.2. Desempefio laboral por dupla oficio- sector estratégica

Esta seccion presenta de manera mas desagregada cémo se comporta el mercado
laboral a nivel nacional en cada una de las duplas oficio-sector (c6digos CIUO-CIIU)
estratégicas en al menos una ciudad de estudio para los trabajadores provenientes
de Venezuela. Para esto se hard uso de la informacion de la oferta laboral, con
datos sobre el nimero de graduados en programas afines a cada dupla y la
demanda laboral a la que se enfrentan en el mercado, medida a través de la tasa
de vinculacion y el salario promedio de enganche un afio después de graduarse53.

Este analisis se realizara solamente para la educacién superior, pues no se conto
con la informacion sobre salario de enganche y tasa de vinculacion laboral para los
programas de formacion para el trabajo y el desarrollo humano. Con esto, se
buscaran identificar las diferencias entre lo que sucede en el mercado laboral y lo
gue se ofrece en la oferta educativa, en qué sectores y ocupaciones se deberia
enfocar la oferta educativa, donde se encuentran las falencias en el mercado laboral
para retener u atraer capital humano, y qué sectores y ocupaciones se encuentran
saturados o con poca oferta laboral.

53 Los valores de los salarios fueron actualizados al afio 2019 usando la variacién del IPC.
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Instituciones de Educacion Superior

En esta subseccidon se analizaran los salarios de enganche y las tasas de
vinculacion agregadas a nivel sector, dupla sector-oficio y a nivel programa para las
Instituciones de Educacion Superior. El orden de andlisis estara determinado por el
nivel de recurrencia de las duplas en las ciudades de analisis, es decir las duplas
del sector de administracion publica, educaciéon y salud se encuentran contenidas
en 6 de las 7 ciudades, mientras que las duplas de los sectores de industrias
manufactureras, construccion y actividades artisticas entretenimiento, recreacion y
otras actividades solo se encuentran en una ciudad.

Para el sector agrupado de la administracion publica, educacién y salud se
presentan tres ocupaciones estratégicas en al menos cinco de las siete ciudades de
analisis, lo que nos refleja la importancia del sector en el pais y para los migrantes
provenientes de Venezuela. La ocupaciéon de profesionales, cientificos e
intelectuales se encuentra en 6 de las 7 ciudades, en Bogota, Bucaramanga, Cali,
Cdcuta, Medellin y Riohacha, es el que presenta el mayor salario promedio de
enganche ($3’320.935) del sector junto con la tasa de vinculaciéon promedio mas
alta (86,0%) y con una gran cantidad de egresados en programas del sector
(41.330), demostrando que esta dupla se encuentra en un estado de equilibrio
donde la oferta laboral esta siendo atraida con un buen salario y ademas, tiene altos
niveles de vinculacion. Las ocupaciones de personal de apoyo administrativo
también son estratégicas en las 6 ciudades anteriores, y contraria a la ocupacion
anterior esta presenta un nivel salarial menor ($1°261.657) junto con la tasa de
vinculacién mas baja (69,1%) lo que se refleja en una baja oferta laboral por esta
dupla. La ocupacion de Directores y gerentes es estratégica para la poblacion
migrante proveniente de Venezuela en las ciudades de Barranquilla, Bogota,
Bucaramanga, Cali y Medellin y, es un caso particular pues su salario de enganche
promedio ($2'909.543) es inferior al salario de las ocupaciones de profesionales,
cientificos e intelectuales, lo que podria estar generando incentivos erréneos para
no cursar programas que se enfoquen en la direccion y gerencia y por esta razon el
namero de graduados a nivel nacional para esta dupla puede ser bajo.
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Gréfico 24- Desempefio laboral en ocupaciones estratégicas en el sector de
administracion publicay defensa, educacion y atencion a la salud humana

$3.320.935

$3.500.000 45000,0
330

$ 3.000.000 $2.909.543 40000,0
35000,0

$ 2.500.000
30000,0

$ 2.000.000 25000,0

$1.500.000 $1.261.657 20000,0
15000,0

$ 1.000.000
10000,0

$500.000 g 69,1% 5000,0
1394 3712 ’
S - 0,0
Directores y Gerentes- Personal de Apoyo Profesionales, Cientificos e
Barranquilla, Bogota, Administrativo- Intelectuales-
Bucaramanga, Caliy Barranquilla, Bogota, Barranquilla, Bogota,
Medellin Bucaramanga, Cali, Cicuta, Bucaramanga, Cali, Cucuta,
Medellin y Riohacha Medellin y Riohacha
mmmm Promedio salario nacional (S$)
Promedio tasa de vinculacidn nacional (%)
® Graduados (#) CIUO- Ocupacion

Fuente: Calculos propios con datos del SNIES (2018) y del Observatorio Laboral (2015) ambas del Ministerio
de Educacion Nacional (MEN).

En el sector de actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios
administrativos se muestran dos ocupaciones estratégicas para la poblacién
migrante proveniente de Venezuela en al menos tres de las siete ciudades de
estudio, una de las ocupaciones es la de trabajadores de los servicios y vendedores
de comercios en las ciudades de Bogota, Cali y Medellin con un salario de enganche
promedio muy bajo de $ $ 1'095.146 lo que se refleja en la poca cantidad de
graduados a nivel nacional (283), y dos, las ocupaciones de profesionales,
cientificos e intelectuales en Bogota, Cali, Cucuta y Medellin evidenciando un sector
muy equilibrado en términos de una alta oferta laboral, es decir una gran cantidad
de graduados (38.956) en programas afines, con una buena valoracion de la mano
de obra debido a una alta tasa de vinculacion (83,2%) lo que se traduce en una
mayor demanda laboral y que esta siendo apalancada por un salario promedio de
enganche $3°'191.675 superior al promedio nacional ($2'343.412).
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Gréfico 25- Desempefio laboral en ocupaciones estratégicas en el sector de
actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos
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Fuente: Calculos propios con datos del SNIES (2018) y del Observatorio Laboral (2015) ambas del Ministerio
de Educacion Nacional (MEN).

El sector de actividades financieras y de seguros presenta dos ocupaciones
estratégicas (

Grafico 26), la primera es en oficios de técnicos y profesionales del nivel medio en
la ciudad de Bogot4, donde se evidencia una baja tasa de vinculacion (68,5%) con
un salario de enganche de $2'117.054, que es inferior al promedio nacional de las
duplas (($2'343.412) y con una reducida oferta laboral (38) lo que indica que el
sector necesita incrementar su capacidad de atraccion de mano de obra en estas
ocupaciones mediante un incremento en el salario de enganche promedio y en la
valoracion que hacen de estos graduados. La segunda ocupacion es la de
profesionales, cientificos e intelectuales en las ciudades de Barranquilla, Bogota,
Bucaramanga, Cali, Medellin y Riohacha, evidenciando una tasa de vinculacion del
86,9% por parte de la demanda laboral, un salario promedio de enganche muy
superior al promedio ($3’023.832) y una cantidad anual de graduados de 8.096 a
nivel nacional que no esta siendo suficiente acorde con las necesidades del sector.
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Gréfico 26- Desempefio laboral en ocupaciones estratégicas en el sector de
actividades financieras y de seguros
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Fuente: Célculos propios con datos del SNIES (2018) y del Observatorio Laboral (2015) ambas del Ministerio
de Educacion Nacional (MEN).

El Gréfico 27 evidencia que el sector de comercio, alojamiento, comida y transporte
cuenta con dos duplas estratégicas, la primera es con las ocupaciones de personal
de apoyo administrativo que es estratégica en las ciudades de Barranquillay Bogota
y tiene la menor tasa de vinculacion del sector (58,9%) junto con el salario promedio
de enganche mas bajo ($1'107.645). La segunda dupla del sector es la que se
conforma con las ocupaciones de los servicios y vendedores de comercios, esta
dupla es estratégica en 6 de las ciudades de estudio, en Barranquilla, Bogota,
Bucaramanga, Cali, Medellin y Riohacha. Presenta condiciones laborales muy
favorables para los 64.950 graduados a nivel nacional en programas relacionados,
pues tiene un salario de enganche superior al promedio nacional de $2’'896.739 y
una tasa de vinculacidon muy alta comparada con la dupla anterior (84,7%).
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Gréfico 27- Desempefio laboral en ocupaciones estratégicas en el sector de
comercio, alojamiento, comiday transporte
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Fuente: Calculos propios con datos del SNIES (2018) y del Observatorio Laboral (2015) ambas del Ministerio
de Educacion Nacional (MEN).

CIUO- Ocupacién

Para el sector de construccién solo se encuentra informacién sobre la oferta
educativa para las ocupaciones de profesionales, cientificos e intelectuales, y esta
dupla se encuentra como estratégica en la ciudad de Medellin (Grafico 28). Se
resalta la necesidad del sector por mano de obra con oficios relacionados a los
profesionales, ya que se evidencia una alta tasa de vinculacién con el 85,0%,
relativa a los otros sectores, a pesar de que para el afilo 2019 alrededor de 3.703
personas se graduaron de programas relacionados al sector, esto relacionado con
que el salario de enganche promedio que ofrece este sector a los recién graduados
es ligeramente superior ($2'409.254) al promedio del salario de enganche de las
duplas a nivel nacional ($2'343.412).
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Gréfico 28- Desempefio laboral en ocupaciones estratégicas en el sector de
la construccion
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Fuente: Célculos propios con datos del SNIES (2018) y del Observatorio Laboral (2015) ambas del Ministerio
de Educacion Nacional (MEN).

El Grafico 29 presenta tres duplas estratégicas en el sector de la industria
manufacturera donde se tienen ocupaciones que son estratégicas para los
migrantes venezolanos como los profesionales, cientificos e intelectuales, los
trabajadores de los servicios y vendedores de comercios, y, por ultimo, los técnicos
y profesionales del nivel medio. Estas duplas son estratégicas solamente en la
ciudad de Bogota, pues es la Unica ciudad de la muestra que tiene el sector de
industrias manufactureras como estratégico y esto es debido a que en la ciudad se
concentra gran parte de las unidades productivas relacionadas con la industria
manufacturera como el sector textil y de confecciones, cuero y marroquineria,
caucho y plasticos. De estas duplas, la que presenta un mayor salario promedio de
enganche ($3'399.615) y tasa de vinculaciéon (85,9%) es la relacionada con los
profesionales, cientificos e intelectuales. Sin embargo, es la que presenta la menor
cantidad de personas graduadas (681), evidenciando un desfase entre la demanda
y la oferta laboral, que se encuentra mas concentrada en técnicos y profesionales
del nivel medio.
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Grafico 29- Desempefio laboral en ocupaciones estratégicas en el sector de
la industria manufacturera
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Fuente: Célculos propios con datos del SNIES (2018) y del Observatorio Laboral (2015) ambas del Ministerio
de Educacion Nacional (MEN).

En el sector de actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y otras actividades
de servicios se encuentran dos ocupaciones estratégicas, ambas presentes en la
ciudad de Cali, una es la ocupaciéon de profesionales, cientificos e intelectuales y la
segunda es la de técnicos y profesionales del nivel medio. Estas dos ocupaciones
presentan varias particularidades del sector, lo primero es que tienen los niveles
salariales de enganche promedio mas bajo ($1'751.641 y $1'717.109,
respetivamente) y lo segundo es que la cantidad de personas que se graduan es
muy baja con 240 graduados para los técnicos y profesionales del nivel medio y 14
para los profesionales, cientificos e intelectuales. Sin embargo, la ocupaciéon de
técnicos y profesionales del nivel medio exhibe una tasa de vinculacion mucho mas
alta, 81,3% comparado con 69,4%. Como se menciond en el andlisis sectorial es
importante generar las condiciones necesarias para que se incentive en este sector
la creacion de trabajos y la ampliacion de la oferta educativa en las Instituciones de
Educacion Superior.
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Gréafico 30- Desempefio laboral en ocupaciones estratégicas en el sector de
actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y otras actividades de

servicios
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Fuente: Célculos propios con datos del SNIES (2018) y del Observatorio Laboral (2015) ambas del Ministerio
de Educacion Nacional (MEN).

4.3.3. Desempefio laboral para los programas relevantes

A partir de la identificacién de programas mostrada en la seccién 2, se seleccionaron
aguellos que presentaban un nivel de graduados mayor junto con una gran cantidad
de vacantes por dupla estratégica en cada ciudad. Es importante mencionar que la
informacion sobre la tasa de vinculacion y salario de enganche para los programas
de las Instituciones de Educacién Superior no se encuentra desagregada por
ciudades, es decir los programas presentes en varias ciudades exhiben el mismo
salario de enganche y la tasa de vinculacién, al igual como ocurrio en las
subsecciones anteriores, existen varios programas que no cuentan con esta
informacion debido a la desactualizacion en programas que tiene la base del
Observatorio Laboral del Ministerio de Educacion Nacional para el afio 2015, ultimo
dato publicado. Ademas, los valores de los salarios fueron actualizados usando la
indexacion de los salarios al afio 2019.

Programas relevantes para las Instituciones de Educacion Superior

Para Cucuta se escogieron 6 programas para ser analizados y estos se encuentran
desagregados en dos duplas estratégicas ambas con la misma ocupacion. De la
dupla constituida por el sector de actividades profesionales, cientificas, técnicas y
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servicios administrativos y la ocupacion de profesionales, cientificos e intelectuales
el programa de Ingenieria civil presenta la mayor tasa de vinculacion y un salario
ligeramente superior al promedio de la dupla ($1'899.021), mientras que el
programa de derecho no presenta una valoracion por parte de los empresarios tan
alta si refleja atraccion hacia el sector mediante un mayor salario, ambos resultados
reflejan la capacidad de los sectores para absorber una mayor cantidad de
graduados en este programa. El programa de tecnologia en contabilidad y finanzas
es el que presenta los retornos a la educacidon mas bajos en esta dupla. Para la
dupla del sector de Administracion publica, educacion y salud y el oficio de
profesionales, cientificos e intelectuales se escogieron tres programas que son muy
similares en cuanto al comportamiento de la demanda laboral, aun asi, el programa
de tecnologia en regencia de farmacia es la menos apetecida por la demanda
laboral y la menos remunerada de esta dupla.

Tabla 49- Programas seleccionados para Cucuta IES

. Salario de _Tasa d.e,
Sector Ocupacion Programa vinculacion Graduados
enganche (%)
Ingenieria $
Actividades civil 1.966.513 88,2 276
profesionales, Profesionales, Tecnologia en $
cientificas, técnicas cientificos e contabilidad y 76,6 278
- : ! 1.046.404
y servicios intelectuales finanzas
administrativos $
Derecho 2 684.145 71,9 350
. . $
Trabajo social 1.500.427 78,0 150
Administracion Profesionales, Tecnologia en $
publica, educaciény  cientificos e regencia de 72,9 145
: . 1.187.362
salud intelectuales farmacia
. . $
Trabajo social 1.500.427 78,0 203

Fuente: Calculos propios con datos del SNIES (2018) y del Observatorio Laboral (2015) ambas del Ministerio
de Educacion Nacional (MEN).

En Riohacha se eligieron 5 programas en dos duplas estratégicas, la primera es la
dupla del sector de actividades financieras y ocupaciones de profesionales,
cientificos e intelectuales donde el programa de economia es el que mejores
oportunidades laborales ofrece, a pesar de esto no se present6 ningun graduado
para el afio 2018 en la ciudad de Riohacha. El programa de negocios
internacionales por su lado no presenta el nivel salarial mas alto, pero logra obtener
la mayor cantidad de egresados, y de estos solo el 77,6% esta siento vinculado al
afio siguiente en el mercado laboral formal. La siguiente dupla corresponde al sector
de la Administracién publica, educacion y salud y las ocupaciones de personal de
apoyo administrativo para la cual se seleccionaron dos programas y de ellos carece
de informacidn sobre su salario de enganche y tasa de vinculacion, para el programa
restante se evidencia que los 39 egresados que obtuvo el programa en el afio 2018,
se enfrentan a condiciones salariales muy bajas y a un nivel de competitividad muy
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alto debido a su baja tasa de vinculacién o valoracion de los recién egresados
(20,0%).

Tabla 50- Programas seleccionados para la ciudad de Riohacha IES

- Salario de .Tasa d.e,
Sector Ocupacion Programa vinculacion Graduados
enganche (%)
Negocios $
internacionales  1.848.688 77,6 38
Actividades Profesionales, Tecnologia en $
financieras y de cientificos e gestion de 72,0 6
. 1.131.954
seguros intelectuales mercados
. $
Economia 2 485.093 89,3 0
Técnica
profesional en $
. - procesos 20,0 39
Admlpls.tracmn Personal de administrativos 1.004.503
publica, L
g apoyo publicos
educaciény dmini . —
salud administrativo Tegnlca
profesional en N/D N/D 32

operaciones
portuarias
Fuente: Calculos propios con datos del SNIES (2018) y del Observatorio Laboral (2015) ambas del Ministerio
de Educacion Nacional (MEN).

En la dupla del sector de actividades financieras y de seguros con la ocupacion de
profesionales, cientificos e intelectuales en Barranquilla, el programa de Tecnologia
en gestion de mercados es el que presenta la menor valoracién en el mercado
laboral (72,0%) y la menor atraccion para los graduados debido al bajo salario de
enganche que presenta ($1'131.954), sin embargo, este programa presenta 129
graduados para el afio. A diferencia de este, el programa de economia ofrece el
mayor salario ($2'485.093) de la dupla con la mejor valoraciéon en el mercado laboral
(89,3%) y para el afio 2018 este presenté un total de 93 graduados indicando
posibilidades de extender la oferta educativa para suplir las necesidades del sector.

El sector de administracién publica y defensa, educacion y atencion a la salud
humana presenta informacion sobre la oferta educativa para dos ocupaciones, la
primera es la de directores y gerentes donde se selecciond el programa de
especializacion en gerencia y control de riesgos profesionales por tener alrededor
de 71 graduados, sin embargo, para este programa no se tiene informacion sobre
su situacion en el mercado laboral para los recién graduados. La segunda ocupacion
es la de profesionales, cientificos e intelectuales donde el programa de medicina es
el que presenta las mejores condiciones para los recién graduados, evidencia una
tasa de vinculacion muy cercana al 100% (94,9%) y un salario de enganche muy
superior a los otros programas de $3'760.013, ademas recordando que este
programa fue seleccionado por presentar los niveles de graduados y de nimero de
vacantes mas altos, lo que refleja que este programa podria encontrarse en
equilibrio en el mercado laboral.
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Tabla 51- Programas seleccionados para Barranquilla IES

. Tasa de
Sector Ocupacion Programa esr?lzzr#ér?ee vinculacion Graduados
9 (%)
_ Negocios ¢ 848688 77,6 162
o . internacionales
Actividades  Profesionales, ~Tecnologia en
financierasy  cientificos e gestionde  $  1.131.954 72,0 129
de seguros intelectuales mercados
Economia $ 2.485.093 89,3 93
Especializacion
. en gerenciay
o » Directores y control de N/D N/D 71
Administracion gerentes fiesgos
deb“F?v profesionales
educacion’y . Medicina ~ $  3.760.013 94,9 438
salud Profesionales, _
cientificos e~ 1€cnologia en
intelectuales salu.d $ 1.186.569 75,6 298
ocupacional

Fuente: Calculos propios con datos del SNIES (2018) y del Observatorio Laboral (2015) ambas del Ministerio
de Educacion Nacional (MEN).

En la Tabla 52 se puede observar que Bucaramanga tiene programas seleccionados
para cuatro duplas estratégicas, una de ellas es el sector de comercio, alojamiento,
comida y transporte con los oficios de los trabajadores de los servicios y vendedores
de comercio y mercados donde uno de los programas seleccionados es el de
administracion de empresas que presenta una tasa de vinculacién alta (81,8%), el
mayor salario de enganche ($2’048.218) pero la menor cantidad de egresados de
los programas de la dupla (218), demostrando que este sector puede absorber una
cantidad mayor de recién egresados. Los programas de tecnologia en contabilidad
financiera y tecnologia en gestiébn empresarial tienen una gran demanda social, 326
y 375 egresados respectivamente, donde el primer programa tiene una mayor
acogida en el mercado laboral con una tasa de vinculacion del 82,0%, sin embargo,
el salario de enganche que reciben los graduados de la tecnologia de gestion
empresarial es ligeramente mayor ($1'196.609). La segunda dupla es la del sector
de actividades financieras y de seguros con la ocupacion de profesionales,
cientificos e intelectuales donde se seleccionaron tres programas, dos de estos
corresponden al mismo programa dictado por dos IES diferentes lo que indica un
nivel de graduados distintos pero la misma informacion sobre el comportamiento de
los recién egresados en el mercado laboral; el programa de economia presenta
mayores niveles de vinculacion como de salario de enganche respecto al programa
de negocios internacionales, y esto puede deberse a un exceso de oferta laboral
que hace que los salarios ofrecidos disminuyan para los programas de negocios
internacionales.

El programa de la maestria en gestion de la tecnologia educativa es el Unico
programa con informacién sobre la tasa de vinculacién y el salario de enganche en
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la dupla del sector de Administracion publica, educacion y salud y las ocupaciones
de los profesionales, cientificos e intelectuales, pero es importante resaltar la
creciente demanda social por programas relacionados con la Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) al tener un total de 2.668 graduados en estos
dos programas para el afio 2018, ademas, resaltar la gran acogida que recibe el
programa de la maestria en gestion de la tecnologia educativa con una tasa de
vinculacion de 99,1% y con un salario de $3'913.294. Y, por ultimo, la dupla del
sector de Administracion publica, educacion y salud y las ocupaciones de personal
de apoyo administrativo que tiene como estratégico el programa de técnica
profesional en procesos administrativos con una tasa de vinculacion del 69,8%, no
muy alta relativa a los programas de las duplas anteriores, pero con un salario de
enganche superior a algunas tecnologias, aunque esto no se traduzca en una alta
cantidad de egresados.

Tabla 52- Programas seleccionados para Bucaramanga IES

Salario Tasade
Sector Ocupacion Programa de vinculacion Graduados
enganche (%)
. Administracion $
Comer.c,lo y . de empresas  2.048.218 818 218
reparacion de Trabajadores -
vehiculos, de los servicios ng:ggﬁ]i?agn $ 82 0 326
Alojamiento y y vendedores f ; 1.117.803 ’
- . inanciera
servicios de de comercios Tecnoloaia en
comida, Transporte mercados ecno ct>'g, ae $ 746 375
y almacenamiento gestion 1.196.609 '
empresarial
Negocios $
. . internacionales  1.848.688 77,6 36
Actividades Profesionales, $
financieras y de cientificos e Economia 89,3 67
. 2.485.093
seguros intelectuales NEQoCios $
9 77,6 95

internacionales  1.848.688
Especializacion
en aplicacién de

Profesionales tic para la N/D N/D 1618
cientificos e I\E/’I’;:?r?gzee:]
Administracion intelectuales gestion de la .
publ|ca,szilljdcacmn A 2or o 001 st
’ educativa
Personal de ro:;aesci(r)]f; en $
nistra " 69,8 18

procesos 1.422.150
administrativos
Fuente: Calculos propios con datos del SNIES (2018) y del Observatorio Laboral (2015) ambas del Ministerio
de Educacion Nacional (MEN).

administrativo

Bogota es la que evidencia la mayor oferta educativa, por tanto, posee una gran
diversidad lo que permite analizar 12 duplas estratégicas contenidas en los cinco
sectores seleccionados como importantes para la poblacidon migrante proveniente
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de Venezuela. En el sector de la industria manufacturera el programa de ingenieria
industrial en la ocupacion de técnicos y profesionales del nivel medio es el que
presenta las mejores condiciones laborales y el mayor numero de graduados en el
afio 2018, igual sucede en el sector de comercio, alojamiento, comida y transporte
con el programa de administracion en salud ocupacional en la ocupacion de
trabajadores de los servicios y vendedores de comercios mercados. El programa de
técnica profesional judicial del sector de actividades financieras y de seguros en las
ocupaciones de técnicos y profesionales del nivel medio, atrae a la oferta laboral a
través de un salario de enganche superior ($2’591.039) con una valoracién de la
profesion del 80,0% pero que no esta siendo reflejada en el nimero de personas
gue se graddan en este programa.

La dupla del sector de Administracion publica, educacion y salud en la ocupacion
de Profesionales, cientificos e intelectuales presenta dos programas, los cuales
estan relacionados con las ciencias contables. El programa de tecnologia en
contabilidad y finanzas evidencia un salario y tasa de vinculacion bajas, a pesar de
esto presenta 2.273 personas graduadas en el 2018, una cantidad mucho mayor a
los 1.362 que tuvo el programa de contaduria publica. Por ultimo, la dupla del sector
Administracion publica, educacion y salud con el oficio de profesionales, cientificos
e intelectuales tiene el programa de licenciatura en pedagogia infantil presenta una
oferta laboral de 961 recién graduados de los cuales el 81,0% son vinculando al
empleo formal y reciben un salario de enganche de $1.180.113.

Tabla 53-Programas seleccionados para Bogota IES

Salario Tasa de
Sector Ocupacién Programa de vinculacion Graduados
enganche (%)
Profesionales, Tecnologia en $
_C|ent|f|cos e quimica apllc_ada a 1388030 77,3 178
intelectuales la industria
Tecnicos y Ingenieria $
Industria prorf]tievs;?rrl]aelzisodel industrial 2.197.720 83,9 721
manufacturera -
Trabajadores de
los servicios y $
vendedorgs de Ingenieria quimica 2 001.295 75,7 245
comercios
mercados
Comercio y Personal de Técnica profesional $
reparacion de apoyo en m?d'os 1.320.546 70,6 80
vehiculos administrativo audiovisuales
Alojamiento y Tlrabajadpr_es de Adlm(;nlstrauo_n enI . 93 7 89.0 2858
servicios de comida 0s servicios y salud ocupaciona . .
Transporte y ’ vendedores de Tecnologia en $
: comercios gestion 73,6 2039
almacenamiento mercados administrativa 1.180.203
Actividades Profesionales, gezzg?]oé%%faﬁg y $
financieras y de cientificos e . 87,3 1248
seguros intelectuales de entidades 1.359.352

financieras
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cientificos e gestion de 1 13315 954 72,0 496
intelectuales mercados ' )
Técnicos y - .
X Técnica profesional $
profesionales del judicial 2.591.036 80,0 38
Tecnologia en $
Profesionales, contabilidad y 1.046.404 76,6 2273
. cientificos e finanzas ' )
Actividades intelectuales $
profesionales, Contaduria publica 1.678.437 85,0 1362
cientificas, técnicas y - - :
L Trabajadores de
Servicios los serviciosy  Técnico profesional
administrativos A $
vendedores de en comercio y 80,8 175
comercios negocios 1.238.195
mercados
Profesionales, Licenciatura en $
ifwlt?e rl](taléltigslei pedagogia infantii  1.180.113 810 961
Pe;socr:acl) de Técnico profesional $ 70.2 563
Administracién admir?is¥rativo en gastronomia 1.024.152 '
publica, educacion y Técnico profesional
salud Trabajadores de eE el
los servicios y o
vendedores de mantenimiento y N/D N/D 37

operacion de
armas basicas de
infanteria
Fuente: Calculos propios con datos del SNIES (2018) y del Observatorio Laboral (2015) ambas del Ministerio
de Educacion Nacional (MEN).

comercios
mercados

En Cali se seleccionaron programas para duplas estratégicas en 4 de los 5 sectores
estratégicos, el primer sector, el de comercio, alojamiento, comida y transporte solo
tiene una dupla estratégica con la ocupacion de trabajadores de los servicios y
vendedores de comercios y mercados. Para esta dupla existen 3 programas de los
cuales 2 son administracibn de empresas, pero de dictados por distintas
universidades, el programa restante corresponde a la tecnologia en gestion
administrativa que tiene la tasa de vinculacion mas baja de la dupla (73,6%), un
salario de enganche mas bajo ($1°180.203), pero esto debido al tipo de formacién
pues el programa de administracion de empresas es un programa de pregrado lo
que genera que los retornos a la educacién sean mas altos. El sector de actividades
profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos tiene dos duplas
estratégicas, pero programas con informacion sobre el mercado laboral solo en una,
donde coincide que el programa con mayor cantidad de graduados sea derecho
para dos universidades, con un alto salario de enganche ($2'648.145), pero una
tasa de vinculacion del 71,9% que no logra retener los 553 graduados de ambas
universidades.

El sector de Administracion publica, educaciéon y salud tiene gran variedad en la
oferta educativa, lo que nos permitid la eleccion de tres programas para tres
ocupaciones estratégicas, donde se destaca el programa de Maestria en educacion
de la ocupacion de profesionales, cientificos e intelectuales que presenta un retorno
a la educacion de $3'438.566 con una tasa de vinculaciéon al empleo formal del

152



l ' ‘ FEDESARROLLO

97,2%, con 230 graduados, indicando que la demanda laboral puede absorber gran
parte de estos. El ultimo sector es el de actividades artisticas, entretenimiento,
recreacion y otras actividades de servicios con dos ocupaciones estratégicas, una
es la de ocupaciones de profesionales, cientificos e intelectuales con el programa
de Teologia, que tiene el nivel salarial mas alto para los recién graduados y una tasa
de vinculacion baja lo que puede estar generando que solo hayan 8 graduados de
este programa para el 2018; la segunda ocupacion es la de técnicos y profesionales
del nivel medio con el programa de deporte que tiene una gran cantidad de
matriculados (191) con una tasa de vinculacién baja relativa al programa de la
especializacion en actividad fisica, el cual presenta también niveles salariales de
enganche mas altos con apenas 26 graduados.

Tabla 54- Programas seleccionados para Cali IES

Salario Tasa de
Sector Ocupacion Programa de vinculacion Graduados
enganche (%)
Comercio y Administracién $ 818 200
reparacion de . de empresas 2.048.218 '
vehiculos Trabajadores Tecnologia en
Alojamiento y de los servicios gestiéon $ 73,6 253
. y vendedores - . 1.180.203
servicios de de comercios administrativa
comida, mercados Administracion $
Transporte y ni ! 81,8 270
almacenamiento de empresas 2.048.218
. $
Prpfeggnales, Derecho 2 684.145 71,9 304
Actividades cientificos e $
prqfesi,?nales, intelectuales Derecho 2 684.145 71,9 249
(,E',ent.' Icas, Trabajadores Técnico
écnicas y - ;
servicios de los servicios profespnal en
administrativos y vendedores operacion de N/D N/D 0
de comercios servicios
mercados gastronémicos
Directores y Ingenieria $ 333 5
gerentes comercial 1.789.421 '
Profesionales .
S ' Maestria en $
.C|ent|f|cos € educacion 3.438.566 97,2 230
Administracién intelectuales _
publica, educacion Tecnico
y salud profesional en
Personal de procesos
apoyo administrativos N/D N/D 214
administrativo de seguridad y
salud en el
trabajo
o Profesionales,
A;rttli\é It(ijsgses cientificos e Teologia 1 89§ 696 71,8 8
o intelectuales U
entretenimiento, $
recreaciéon y otras
y Deporte 1157.074 69,8 191
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actividades de Técnicos y Especializacion $
servicios prof_esmnales en qcpwdad 1.477.248 85,7 26
del nivel medio fisica

Fuente: Calculos propios con datos del SNIES (2018) y del Observatorio Laboral (2015) ambas del Ministerio
de Educacion Nacional (MEN).

Por ultimo, para Medellin se tiene informacion de 4 sectores, de los que se
obtuvieron en total 5 duplas estratégicas y 9 programas. EI comportamiento en el
mercado laboral de los programas de la dupla comercio, alojamiento, comida y
transporte y las ocupaciones de trabajadores de los servicios y vendedores de
comercios mercados presenta un patron similar en cuanto a salario de enganche,
una tasa de vinculacion que no supera el 75% de contrataciones y una cantidad de
matriculados similar. En el sector de actividades profesionales, cientificas, técnicas
y servicios administrativos se destaca el programa técnica profesional en procesos
logisticos y de comercio exterior de la ocupacion trabajadores de los servicios y
vendedores de comercios mercados, el cual tiene una tasa de vinculacion menor al
50% (44,4%), es decir solo 1 de cada 2 recién graduados logra vincularse a un
empleo formal y los que lo hacen reciben un salario de enganche de $ 974.144.

Tabla 55- Programas seleccionados para Medellin IES

- Salario de _Tasa d.e, Graduado
Sector Ocupacion Programa enganche vinculacion S
(%)
Tecnologia
en gestién
administrativ $1.180.203 73,6 534
. L Trabajadores a
Comercio y reparacion de los Tecnologia
de vehiculos, - A
Alojamiento y servicios ~ SCIVICIOSY - €ngestion ¢ 144 593 73,6 415
. vendedores administrativ
de comida, Transporte y de comercios a
almacenamiento mercados Tecnologia
en gestién
del talento $1.130.470 77,5 411
humano
Profesionales Derecho $ 2.684.145 71,9 466
, cientificos e
Actividades intelectuales Derecho  $2.684.145 71,9 431
. p,rc_)fe3|or1ale.s, Trabajadores Técnica
cientificas, técnicas y de los profesional
SErvicios serviciosy  en procesos
administrativos $974.144 44,4 50

vendedores logisticos y
de comercios de comercio
mercados exterior
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Directores y .Ingen'|eria
financieray $2.236.162 91,6 175
gerentes de negocios
Administracion publica, Tecnologia
educacion y salud Profesionales  en salud $1.186.569 75,6 515

, cientificos e _ocupacional

intelectuales Maestrla_\,en $ 3.438.566 97.2 198
educacion

Fuente: Calculos propios con datos del SNIES (2018) y del Observatorio Laboral (2015) ambas del Ministerio
de Educacion Nacional (MEN).

4.4.  Andlisis curricular y por competencias

4.4.1. Metodologia del analisis curricular

El andlisis curricular y por competencias tiene como objetivo profundizar el estudio
de la oferta educativa con el objetivo de entender en detalle la formacion que los
egresados estan recibiendo antes de incorporarse al mercado laboral. Esta
evaluacion curricular permitira identificar fortalezas y debilidades del disefio de los
programas, para poder formular lineamientos y recomendaciones en términos de la
formacién académica para que la poblacion migrante venezolana y los colombianos
retornados puedan estar mas y mejor capacitados para integrarse al mercado y
responder a las demandas de las profesiones en las que se desempefien.

Este analisis se hizo a partir de los programas educativos identificados como
relevantes segun la metodologia expuesta en la seccion 2, tanto para las IES como
para las IETDH. Las competencias se obtuvieron a partir de las paginas web
oficiales de las instituciones en las que se ofrece cada programa. Se analizaron las
mallas curriculares y el plan de estudios, ademés de los perfiles profesionales y
ocupacionales, obtenidas de las paginas web de cada programa®*. En caso de que
la pagina web de la institucion tuviera poca o ninguna informacion, se consultaron
otras paginas especializadas en educacion en Colombia en las que se listan y
describen las caracteristicas principales del programa y las materias que el
estudiante debe cursar. De esta manera fue posible categorizar y ordenar las
competencias en las que instituciones declaran formar a sus egresados y que se
asume son las mas adecuadas para una insercion exitosa en el mercado laboral.

Al momento de seleccionar las competencias para el analisis s6lo se tomaron en
cuenta aquellas que estan declaradas por la pagina web de la institucion. En este

54 Se decidi6 tomar las paginas web de las instituciones como la fuente mas fiable para el analisis
de competencias debido a la limitacién de acceso o la falta de sistematizacion de otras fuentes.
Inicialmente se planted hacer el estudio de las competencias de los programas de las IES con base
en la informacidén contenida en el Registro Calificado de cada programa, sin embargo, estos no
estan disponibles al publico. Para los programas de las IETDH no existe un registro sistematizado
como lo es el Registro Calificado por las IES, por lo que se decidi6 levantar directamente la
informacion de la fuente primaria.
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sentido se consideraron las competencias que fueron explicitamente declaradas en
las mallas curriculares —si los estudiantes deben cursar la materia de “Inglés” se
asume que adquieren la competencia de conocimiento practico del inglés— o las
competencias que fueron implicitamente declaradas en descripciones del programa
o los perfiles del egresado—si el perfil profesional declara que el egresado sera
“capaz de dirigir grupos de trabajos” se asume que adquiere la competencia de
liderazgo.

4.4.2. Tiposy definicion de competencias

Para el andlisis por competencias de los programas relevantes se diferenciaron 4
tipos de competencias. Esta diferenciacion se hizo basada en el grado de
especificidad, el area de aplicacion o el nivel de formacion de las diferentes
competencias. Los cuatro tipos de competencias son las basicas, las blandas o
transversales, las digitales y las técnicas o especificas.

Las competencias basicas son aquellas que se empiezan a adquirir desde la
educacion secundaria y que son posteriormente reforzadas o mejoradas en los
programas de las instituciones de educacién, tanto IES como |IETDH.
Adicionalmente, es en estas competencias que los estudiantes son evaluados a
través de las pruebas Saber 11 del Instituto Colombiano para la Evaluacién de la
Educacion Superior (ICFES). Estas competencias son la base que permite la
adquisicién de otras competencias mas especificas, la puesta en practica de
competencias generales y el correcto desempefio profesional sin importar la
ocupacién de la persona. En esta categoria se incluyen cuatro competencias:
matematicas aplicadas, pensamiento critico, lectura y escritura (lecto-escritura) y
conocimiento practico del inglés.

Las competencias blandas o transversales son aquellas que los egresados deben
poseer independientemente de la profesion que realicen y que por lo tanto son
utiles, frecuentemente esenciales, para desarrollar las demandas de cualquier
ocupacion de manera adecuada. Entre estas se incluyen competencias como
liderazgo, trabajo en equipo, buena comunicacién y conciencia y responsabilidad
ambiental.

Las competencias digitales son aquellas que estan relacionadas o requieren el uso
de las tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC) y otras herramientas
digitales. Estas competencias pueden ser de caracter transversal o especificas,
pero se les asigna una categoria diferente pues se considera que el uso y las
aplicaciones de las TIC juegan un rol prominente dentro del mercado laboral actual
y por lo tanto las competencias que se desarrollan a través de ellas pueden ser
esenciales para la mayoria de las ocupaciones. Las competencias digitales van
desde el conocimiento y manejo de las tecnologias de la informacion necesarias
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para el correcto desempefio profesional—competencia que incluye ofimatica o
familiaridad con Microsoft Suite—hasta competencias digitales especificas que
implican el uso de herramientas tecnologicas especificas de la profesion.

Finalmente, las competencias técnicas o especificas son aquellas que le permiten
al egresado desempefar las labores demandas por su trabajo en el campo
especifico de su ocupacion. Estas competencias se adquieren principalmente a
través de las materias que forman el grueso de la malla curricular y son exclusivas
en la medida en que hacen al egresado competente para ciertas ocupaciones y no
otras. En este grupo se encuentran competencias comunes entre programas de
diferentes sectores, como lo es el disefio y ejecucidén de costos y presupuestos para
programas tan diversos como Administracion de empresas y Técnico laboral en
auxiliar de cocina. También se encuentran otras mas especificas como el
conocimiento y aplicacién de las medidas de bioseguridad e higiene con los
instrumentos médicos, que se encuentra dentro de un mismo sector pero en los
diferentes niveles ocupacionales que incluyen desde auxiliares de enfermeria hasta
doctores especializados.

4.4.3. Andlisis curricular y por competencias para los programas relevantes
de las Instituciones de Educacion Superior (IES)

4.43.1. Caracteristicas generales

Para las instituciones de educacion superior se identificaron en total 62 programas
educativos activos como relevantes para las 7 ciudades de estudio. En el analisis
curricular y por competencias de estos programas se puede observar un conjunto
de actitudes y habilidades que se repiten con frecuencia a través de las ciudades y
sectores, competencias que la oferta educativa presume son esenciales para el
desempeiio profesional del egresado. Esto sucede, en términos generales, para
todas las ciudades y sectores al igual que para los diferentes tipos de competencias,
incluyendo las competencias técnicas o especificas, que tienden a enfatizar una
serie de conocimientos, procesos y habilidades formadas alrededor de las
necesidades del sector u ocupacion.

En el rubro de las competencias basicas solo se encontraron 4 competencias que
son mencionadas de manera explicita por las IES. Sin embargo, ninguna de ellas
es adquirida por los estudiantes de todos los programas seleccionados. La
competencia basica mas comun es la del conocimiento practico del inglés,
fomentada por el 63% de los 62 programas seleccionados. Le sigue, por poco, la
competencia de matematicas aplicadas, con presencia en 37 de los 62 programas
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(60% del total). Declarada en 42% de los programas seleccionados, la competencia
de lecto-escritura es la tercera mas comun. Por udltimo, y por una diferencia
significativa, el pensamiento critico es la competencia basica menos declarada por
las instituciones de educacion superior, con presencia en sélo 10% de los
programas (Grafico 31). Una posible razon para el bajo énfasis en esta competencia
puede ser el hecho de que las instituciones asumen que el estudiante debe tenerla
para poder completar el programa, y no se forma en una materia dedicada
Gnicamente a esto sino a través del curriculo, razén por la cual no la declaran
explicitamente ni la mencionan.

Grafico 31- Frecuencia de la formacién de las competencias basicas en los
programas seleccionados para las Instituciones de Educacién Superior

Pensamiento critico 10%
Matematicas aplicadas 60%
Lecto-escritura 42%
Conocimiento practico del inglés 63%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fuente: Elaboracion propia con datos del SNIES (2018) y los curriculos de las paginas web de los programas
individuales.

Al desagregar estos resultados a un analisis sectorial de la frecuencia de las
competencias basicas, se observa una mayor variabilidad entre los programas. Los
62 programas identificados como relevantes se encuentran clasificados en 6
sectores segun la agregacion de la Clasificacion Internacional Industrial Uniforme
(CllU). Para la competencia de pensamiento critico el sector que cuenta con el
mayor numero de programas que la declaran en su curriculo es el de administracion
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publica, educacion y salud (ClIU 11). En el caso de matematicas aplicadas, es en el
sector de comercio, alojamiento, comida y transporte (CllU 6) en el que se
encuentran la mayor cantidad de programas con esta competencia. El sector de
industrias manufactureras (CIIU 3) es el sector con en el que con mayor frecuencia
se declara formar la competencia de lecto-escritura. Finalmente, para la
competencia de conocimiento practico en inglés, el sector de actividades financieras
y de seguros (ClIU 8) es en el que los estudiantes adquieren esta competencia en
el mayor numero de programas. Como lo muestra el Grafico 32, la frecuencia de
esta ultima competencia en este sector es la mayor de todos los sectores para todas
las competencias, con presencia en 83% de los programas.

Grafico 32- Frecuencia de la formacién de las competencias béasicas por
sector en los programas seleccionados para las Instituciones de Educacion
Superior

Actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y otras actividades de... o%
Administracion publica, educacién y salud (11) 14%
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos (10) 8%
Actividades financieras y de seguros (8) 8%

Comercio, alojamiento, comida y transporte (6) 8%

Pensamiento critico

Industrias manufactureras (3)  o%

Actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y otras actividades de... o%
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Fuente: Elaboracion propia con datos del SNIES (2018) y los curriculos de las paginas web de los programas
individuales.

Para el siguiente tipo de competencias, las blandas o transversales, se encontraron
17 competencias diferentes promovidas en los 62 programas seleccionados. De
estas 17, ninguna competencia fue declarada por méas de la mitad de los programas
y sOlo la competencia de comportamiento ético y profesional estd en 30 o0 mas
programas. La frecuencia promedio de estas competencias es de 11 programas,
con 3 de ellas—administracién de recursos, conocimiento practico de tercera lengua
y organizacion de eventos—declaradas solamente por un programa cada una. En
contraste, las 3 competencias mas comunes son la ya mencionada de

159



l ' ‘ FEDESARROLLO

comportamiento ético y profesional, buena comunicacién y habilidades de
investigacion, presentes en 30, 23 y 22 programas respectivamente (Tabla 56).

La tabla 56 también muestra la distribucion a nivel sectorial. El sector de
administracion publica, educacion y salud (CIIU 11) es el que cuenta con el mayor
namero de competencias blandas o transversales declaradas (incluyendo
repeticiones de la misma competencia) al tener 54, aunque también es el sector en
el que se clasifican el mayor nimero de programas seleccionados (21). Le sigue por
poco el sector de actividades financieras y de seguros (ClIU 8) con 49 competencias
declaradas por las instituciones, dato que contrasta con las 33 competencias
declaradas en el sector de comercio, alojamiento, comida y transporte (ClIU 6) y las
30 competencias en el sector de actividades profesionales, cientificas, técnicas y
servicios administrativos (CIIU 10) pues los tres sectores cuentan con 12 programas
cada uno. En el sector de industrias manufactureras (ClIU 3) las instituciones
declaran solo 10 competencias. Por ultimo, el sector de actividades artisticas,
entretenimiento, recreacion y otras actividades de servicios (CIIU 12) es el sector
con el menor nimero de competencias declaradas, con s6lo 3 competencias.
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Centro de Investigacién Econémica y Social

Tabla 56- Distribucion de las competencias blandas o transversales
declaradas por los programas seleccionados para las Instituciones de
Educacién Superior

Atencion y servicio al cliente

Buen manejo de las relaciones
interpersonales

Buena comunicacion

Comportamiento ético y
profesional

Conciencia y responsabilidad
ambiental

Conocimiento practico de tercera
lengua

Creatividad

Emprendimiento

Gestion del talento humano

Habilidades de investigacion

Liderazgo

Organizacion de eventos

Organizacion documental y
archivo

Resolucion de conflictos

Sentido de responsabilidad y
respeto

Trabajo en equipo

Total general

Clasificacion Internacional Industrial Uniforme (ClIU)

Actividades Actividades

i profesionales, . ., artisticas,

) Comercio, . . , Administracién L.
. Industrias L. Actividades cientificas, . entretenimien

Competencia alojamiento, . L. publica, L.

manufactureras X financierasy técnicasy ., to, recreacion |Total general
comiday .. educaciony
(3) ¢ rte (6) de seguros (8) servicios lud (11) y otras
ransporte administrativos salu actividades de
(10) servicios (12)
Administracion de recursos

Fuente: Elaboracién propia con datos del SNIES (2018) y los curriculos de las paginas web de los programas
individuales.
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En términos de competencias digitales, las instituciones declaran la formacién de
estas competencias de manera heterogénea y dispar, por lo que para todos los
programas en los que se mencionase algun tipo de formacién en herramientas
digitales o tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) a nivel genérico se
les asigno la competencia de conocimiento y manejo de herramientas digitales y
TIC. Esto incluye materias comunes como ofimatica o introduccion a las tecnologias
de la informacion, y competencias declaradas en los perfiles ocupacionales tales
como capacidad para usar las herramientas digitales en el ambito laboral. Estas se
podrian considerar competencias transversales, pero, debido a su naturaleza y la
importancia de las TIC en el contexto actual, se le hace un analisis separado. Esta
competencia transversal se encuentra en 34 de los 62 programas, o el 56% del total
de programas de educacion superior seleccionados como relevantes.

El sector en el que mayor frecuencia se encontré esta competencia fue en el de
comercio, alojamiento, comida y transporte (CIIU 6), donde estuvo presente en el
83% de los programas seleccionados en este sector. El sector con el mayor nUmero
de programas declarando esta competencia fue el de administracion publica,
educaciéon y salud (CIIU 11) en 12 programas, lo que representa el 57% de sus 21
programas. Las instituciones que ofrecen los programas en el sector de actividades
profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos (CIIU 10) declaran
esta competencia digital en 6 de los 12 programas que ofertan. Finalmente, los
sectores de industrias manufactureras (CllIU 3), actividades financieras y de seguros
(CllU 8) y de actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y otras actividades
de servicios (CIIU 12) son los sectores que menor frecuencia presentan para la
formacion en el conocimiento y manejo de herramientas digitales y TIC necesarias
para el desempefio profesional, con una participacion del 33% cada uno. Vale la
pena recalcar, sin embargo, que esto sucede con un denominador diferente, en
cuanto a la cantidad de programas declarando la competencia (Tabla 57).
Adicionalmente, se encontraron cuatro competencias digitales que son especificas
a los programas en los que se promocionan. Estas son el conocimiento y uso de las
herramientas tecnoldgicas y software especializado para el analisis econdmico,
presente en 2 programas; el uso de herramientas tecnoldgicas y software
especializado para ingenieria, en un programa; el uso de los lenguajes de
programacion, en un programa; y el uso de los portales y motores de busqueda en
Internet, también en un solo programa.
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Tabla 57- Distribucion de la competencia digital transversal declarada por
sector de los programas seleccionados para las Instituciones de Educacién

Superior
Numero de ]
Sector Frecuencia
programas
Industrias manufactureras (3) 1 33%

Comercio, alojamiento, comiday

o,
transporte (6) 10 83%

Actividadesfinancierasy de seguros

[s)
(8) 4 33%

Actividades profesionales,
cientificas, técnicasy servicios 6 50%
administrativos (10)

Administracion publica, educaciéony

o,
salud (11) 12 >7%

Actividades artisticas,
entretenimiento, recreacion y otras 1 33%
actividades de servicios (12)

Fuente: Elaboracion propia con datos del SNIES (2018) y los curriculos de las paginas web de los programas
individuales.

Finalmente, para las competencias técnicas o especificas se limitan las
posibilidades de andlisis general debido a su naturaleza y al bajo numero de
programas repetidos. Por esto se dificulta la formulacion de cualquier analisis
numeérico significativo que aporte a la profundizacién del estudio. Dicho esto, se
pueden reconocer ciertos patrones en las caracteristicas de algunas competencias
gue pertenecen a cierta ocupacion especifica o requieren del conocimiento teérico
para ser aplicadas, pero suponen habilidades similares. En este sentido las
competencias relacionadas con el conocimiento y aplicacién de la normatividad
vigente y la legislacion pertinente es adquirida por los estudiantes en 13 de los 62
programas seleccionados para las IES. La competencia de formulacién y ejecucion
de proyectos que cuenten con las caracteristicas especificas de cada sector es una
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competencia que se puede observar en el analisis curricular de 12 programas. Otras
competencias incluyen el disefio y ejecucion de presupuestos y la formulacion de
estrategias de mercadeo segun la ocupacion y el mercado en el que se desempefia
el egresado; para cada una de estas dos competencias se encontraron 9 programas
en los que se declaraban.

4.4.3.2.  Andlisis por ciudad

A continuacion, se presentara el analisis curricular y por competencias de los
programas identificados como relevantes para las instituciones de educacion
superior. Debido a que el nimero de programas seleccionados no llega a ser
representativo a nivel de ciudad (15 en el caso de Bogoté que es la ciudad que mas
tiene), un analisis numérico con los resultados significativos no es posible. En este
contexto, se discutiran los aspectos y programas que destacan en cada ciudad, ya
sea por su frecuencia, escasez o ausencia. Se expone, ademas, la matriz de
competencias del programa con mayor numero de graduados de cada ciudad pues
es este programa el de mayor demanda social y el que, relativo a los otros
programas, aporta el mayor numero de egresados al mercado laboral, por lo que las
caracteristicas de su formacion son de particular importancia.

Para la ciudad de Cucuta, sobresale el hecho de que las competencias basicas de
pensamiento critico y conocimiento practico del inglés solo se encuentran en un
programa cada uno: los programas de Derecho y de Trabajo social,
respectivamente. La competencia mas comun es la de matematicas aplicadas,
presente en 4 programas. Adicionalmente, el programa de Tecnologia en
contabilidad y finanzas no declara ninguna competencia basica en la pagina web.
Con respecto a las competencias blandas, la competencia de buena comunicacién
es la mas comun entre los programas, pues fue declarada en 5 de los 6 programas
seleccionados. En este rubro, de nuevo el programa de Tecnologia en contabilidad
y finanzas no declara ninguna competencia, debido en parte a la informacion
limitada de la que se dispone en la pagina del programa.

Con respecto a las competencias digitales, solo 3 de los 6 programas seleccionados
promocionan alguna competencia de este tipo. Dos de ellos forman al estudiante en
la competencia transversal de conocimiento y manejo de herramientas digitales y
TIC necesarias para el desempefio profesional y el programa de Ingenieria civil
declara la competencia de conocimiento y uso de las herramientas tecnoldgicas y
software de ingenieria. Por ultimo, el programa con mayor nimero de graduados en
Cucuta es el programa de Derecho de la Universidad Simon Bolivar. Este programa
resalta por no tener ninguna competencia digital y por la falta de informacion sobre
las competencias técnicas o especificas que se adquieren en el programa. La Tabla
58 muestra la matriz de competencias para este programa.
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Tabla 58- Matriz de competencias para el programa con mayor numero de
graduados en Cucuta

Sector (ClIV) 10 Ocupacién (CIUO - CNO) 2-12
Nombre programa DERECHO Cédigo programa 11212
Nombre institucién UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR Cadigo institucién 2805
Competencias obtenidas en este programa
Basicas Blandas o transversales Técnicas o especificas Digitales

Capacidad para desempefiarse en la
Pensamiento critico Comportamiento ético y profesional |[solucion de conflictos juridicos desde
las diferentes areas del derecho

Conocimiento y aplicacion de las
Lecto-escritura Resolucién de conflictos diferentes ramas del derecho dentro
del contexto de desarrollo profesional

Aplicacién del derecho para

Buena comunicacién contribuir al desarrollo de la ciudad,
la regién y el pais

Capacidad de articular el

Trabajo en equipo conocimiento juridico con otras
disciplinas

Habilidades de investigacion
Emprendimiento

Fuente: Elaboracion propia con datos del SNIES (2018) y los curriculos de las paginas web de los programas
individuales.

En Riohacha sobresale la escasez de competencias basicas, que sélo aparecen
mas de una vez en un programa, el de Técnica profesional en procesos
administrativos publicos, el Unico con la competencia de pensamiento critico.
Ademas, ningun programa declara la competencia de lecto-escritura. Las otras 2
competencias basicas, conocimiento practico del inglés y matematicas aplicadas,
se encuentran en 4 de los 5 programas. En las competencias blandas o
transversales se encuentra una variabilidad considerable, contando con 11 de las
17 competencias de este tipo a través de los 5 programas seleccionados. Sin
embargo, sélo la competencia de liderazgo estd en 3 programas. Con 6
competencias de este tipo declaradas, el programa de Negocios internacionales es
el programa en el que se adquiere el mayor nimero de competencias transversales.
Para las competencias digitales, estas se encuentran en 4 de los 5 programas. De
estos, 3 incluyen la competencia transversal de conocimiento y manejo de
herramientas digitales y TIC necesarias para el desempefio profesional y sélo el
programa de Economia declara una competencia digital especifica como lo es la de
conocimiento y uso de herramientas tecnoldgicas especializadas para el analisis
estadistico y economico. En la Tabla 59 se muestra la matriz de competencias para
el programa de Negocios internacionales de la Universidad de la Guajira, el
programa educativo seleccionado para Riohacha con mayor nimero de graduados
en el 2018.
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Tabla 59- Matriz de competencias para el programa con mayor numero de
graduados en Riohacha

Sector (ClIU) 8 Ocupacién (CIUO - CNO) 2-9
Nombre programa NEGOCIOS INTERNACIONALES Cdédigo programa 54528
Nombre institucién UNIVERSIDAD DE LA GUAJIRA Cédigo institucion 1218
Competencias obtenidas en este programa
Basicas Blandas o transversales Técnicas o especificas Digitales
Capacidad para asesorar en Conocimiento y manejo de
Conocimiento practico del inglés Sentido de la responsabilidad pegouo; nacionales e herram|§ntas digitales y TIC o
internacionales para una acertada necesarias para el desempefio
toma de decisiones profesional
Matematicas aplicadas Comportamiento ético y profesional Conocimiento y analisis de mercados

locales, nacionales e internacionales

Liderazgo Investigacion de mercados

Gestién comercial y financiera de
negocios

Capacidad de formular diagnésticos
Pensamiento critico y disefiar planes de exportacion e
importacion

Trabajo en equipo

Emprendimiento

Fuente: Elaboracion propia con datos del SNIES (2018) y los curriculos de las paginas web de los programas
individuales.

En Barranquilla se extiende la tendencia de escasez de competencias basicas. De
los 6 programas seleccionados en la ciudad, uno de ellos—Especializacion en
gerencia y control de riesgos profesionales—no cuenta con ninguna competencia
basica declarada y otros 2 programas—Tecnologia en salud ocupacional y
Tecnologia en gestion de mercados—solo declaran la competencia de conocimiento
practico del inglés. Ademas, la competencia de pensamiento critico no se encuentra
en ningun programa. Por otro lado, los programas de Medicina y Negocios
internacionales incluyen 3 de estas competencias. La competencia transversal de
comportamiento ético y profesional es la Unica competencia de este tipo que esta
en mas de la mitad de los programas, con presencia en 4 de los 6 programas. El
resto de las competencias no se repiten en mas de 2 programas cada una. Con 6
competencias, el programa de Negocios internacionales es el programa con el
mayor nimero de competencias blandas o transversales. Adicionalmente, la ciudad
de Barranquilla resalta por los pocos programas seleccionados que declaran la
formacion en competencias digitales: soélo los programas de Economia y Medicina
incluyen dichas competencias. La matriz de competencias para el programa de
Medicina ofertado por la Universidad Metropolitana se muestra en la Tabla 60.
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Tabla 60- Matriz de competencias para el programa con mayor niumero de
graduados en Barranquilla

Sector (ClIV) 11 Ocupacién (CIUO - CNO) 2-6
Nombre programa MEDICINA Cédigo programa 1654
Nombre institucién UNIVERSIDAD METROPOLITANA Cédigo institucién 1824
Competencias obtenidas en este programa
Basicas Blandas o transversales Técnicas o especificas Digitales

Conocimiento y manejo de
Promocién de la salud y prevencién |herramientas digitales y TIC

Matematicas aplicadas Buena comunicacion - <

de enfermedades necesarias para el desempefio
profesional
- . N - . o Capacidad para evaluar,

Conocimiento practico del inglés Habilidades de investigacion R p - P
diagnosticar y tratar enfermedades
Conocimiento y aplicacion a la

. . - . atencionde del paciente de las
Lecto-escritura Comportamiento ético y profesional p

diferentes areas de biologia y
fisiologia

Atencién y servicio al cliente

Fuente: Elaboracion propia con datos del SNIES (2018) y los curriculos de las paginas web de los programas
individuales.

En Bucaramanga existe una escasez de competencias basicas, pero en este caso
concentrada en ciertos programas y competencias. Es el caso de la competencia
de pensamiento critico, la cual no se declara en ninguno de los programas
seleccionados. Los programas de Especializacion en aplicacion de TIC para la
ensefianza y el de Maestria en gestion de la tecnologia educativa no cuentan con
ninguna competencia basica en su curriculo. De este tipo de competencia la de
matematicas aplicadas es la mas comun, encontrandose en 7 de los 9 programas
seleccionados. Las otras dos, lecto-escritura y conocimiento practico del inglés, le
siguen con 6 programas cada una.

En términos de competencias blandas existe una variabilidad mayor, dado que 14
de las 17 competencias blandas o transversales se pueden encontrar en los 9
programas seleccionados para la ciudad. De estas, las 3 competencias que se
pueden identificar con mayor frecuencia son las de liderazgo, habilidades de
investigacion y buena comunicacién, presentes en 5 programas cada una. Esta
cantidad de competencias no se debe Unicamente al nUmero de programas, sino
que también se refleja en el nUmero de competencias blandas o transversales por
programa. Sélo 2 de los 9 programas—Especializacién en aplicacién de TIC para la
ensefianza y Tecnologia en contabilidad financiera—tiene menos de 2
competencias y 3 programas tienen mas de 5 competencias cada uno—incluyendo
el programa de Negocios internacionales que cuenta con 7 competencias
transversales. En cuanto a las competencias digitales, 6 de los 9 programas
declaran competencias de este tipo. Como dato relevante, los tres programas en el
sector de administracion publica, educacion y salud (CIlU 11) incluyen
competencias digitales. En contraste, los sectores de comercio, alojamiento, comida
y transporte (CIIU 6) y de actividades financieras y de seguros (CIIU 8) tienen al
menos un programa que no cuenta con competencias digitales. Finalmente, el
programa de Especializacién de la Universidad de Santander es el programa
identificado con mayor nimero de graduados. Este programa resalta por no tener
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ninguna competencia basica, debido a que se asume que a nivel de posgrado ya se
deben haber adquirido estas competencias, y por la falta de informacién detallada
sobre las competencias blandas o transversales y técnicas o especificas que se
adquieren en el programa. La Tabla 61 muestra la matriz de competencias para este
programa.

Tabla 61- Matriz de competencias para el programa con mayor nimero de
graduados en Bucaramanga

Sector (CIIV) 11 Ocupacién (CIUO - CNO) 2-5
ESPECIALIZACION EN APLICACION
Nombre programa DE TIC PARA LA ENSENANZA Cdédigo programa 105811
UNIVERSIDAD DE SANTANDER -
Nombre institucién UDES Caédigo institucion 2832
Competencias obtenidas en este programa
Basicas Blandas o transversales Técnicas o especificas Digitales

Conocimiento y uso de las
herramientas digitales y tecnologias
de la informacién aplicadas a la
eduacion

Disefio de estratégias pedagogicas y
Trabajo en equipo eleaboracion de recursos educativos
digitales

Capacidad para integrar las TIC en
el aprendizaje

Fuente: Elaboracion propia con datos del SNIES (2018) y los curriculos de las paginas web de los programas
individuales.

En Bogota se identificaron 15 programas educativos relevantes. De estos, 2
programas (Tecnologia en gestion administrativa y Tecnologia en contabilidad y
finanzas, ambos ofertados por el SENA), no cuentan con competencias basicas en
su curriculo. Las competencias de este tipo que se encuentran con mayor frecuencia
entre estos programas son las de mateméticas aplicadas y conocimiento practico
del inglés en 10 programas cada uno. Por otro lado, la competencia de pensamiento
critico sélo se encuentra en el programa de Técnico profesional en el mantenimiento
y operacion de armas de infanteria. Bogota es, ademas, la ciudad con mayor
diversidad de competencias blandas o transversales. En los programas
seleccionados se encuentran 15 de las 17 competencias transversales. Sin
embargo, estas competencias estan distribuidas a través de los programas, siendo
la competencia de comportamiento ético y profesional la mas frecuente en 6 de los
15 programas. El programa de Ingenieria quimica es el que mayor nimero de
competencias de esta categoria tiene, declarando 6 de estas. El Unico programa
gue no cuenta con ninguna competencia blanda o transversal es el de Tecnologia
en contabilidad y finanzas. Por ultimo, la mayoria de los programas seleccionados
en Bogota cuentan con formacion en competencias digitales. De los 15 programas
seleccionados 11 de ellos incluyen competencia en conocimiento y manejo de
herramientas digitales y TIC necesarias para el desempefo profesional. El
programa de Ingenieria quimica es el Unico que declara una competencia digital
especifica, que en este caso es la de conocimiento y uso de los lenguajes de
programacioén. El programa identificado con el mayor nimero de graduados en
Bogota es el de Administracién en salud ocupacional, impartido por la Corporacion
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Universitaria Minuto de Dios (UNIMINUTO); su matriz de competencias se muestra
en la Tabla 62.

Tabla 62- Matriz de competencias para el programa con mayor numero de
graduados en Bogota

Sector (ClIV) 6 Ocupacién (CIUO - CNO) 5-40
ADMINISTRACION EN SALUD
Nombre programa OCUPACIONAL Cédigo programa 91236
CORPORACION UNIVERSITARIA
Nombre institucién MINUTO DE DIOS -UNIMINUTO- Cédigo institucién 2829
Competencias obtenidas en este programa
Basicas Blandas o transversales Técnicas o especificas Digitales

Conocimiento y manejo de

Capacidad para gestionar y herramientas digitales y TIC

Conocimiento practico del inglés Emprendimiento administrar la seguridad y salud en - -
) necesarias para el desempefio
el trabajo .
profesional
i . ) - . Promocién de ambientes laborales
Expresion oral y escrita Comportamiento ético y profesional

seguros y saludable

Reconocimiento e intervencion de
Matematicas aplicadas Sentido de responsabilidad social los peligros causantes de accidentes
y enfermedades laborales

Desarrollo de estratégias de

medicina preventiva y de trabajo

Disefio de costos y presupuestos

Fuente: Elaboracion propia con datos del SNIES (2018) y los curriculos de las paginas web de los programas
individuales.

Resolucién de conflictos

Para la ciudad de Cali se identificaron 12 programas relevantes, entre los cuales
s6lo 2 no cuentan con formacion en competencias bésicas; estos son los programas
de Técnico profesional en procesos administrativos de seguridad y salud en el
trabajo y de Especializacion en actividad fisica. Las 4 competencias basicas se
encuentran entre los programas seleccionados, siendo la de conocimiento préactico
del inglés la mas comun, presente en el 75% de los programas. Ninguno de los
programas cuenta con las cuatro competencias basicas. A diferencia de Bogot4, en
Cali hay una baja diversificacion de competencias blandas o transversales,
particularmente si se considera que es la segunda ciudad con mas programas
seleccionados. De las 10 competencias transversales identificadas, la que se
observa con mayor frecuencia es la de comportamiento ético y moral, que se
encuentra en la mitad de los programas. Los programas de Ingenieria comercial y
Técnico profesional en operacién de servicios gastrondmicos son los que declaran
la menor cantidad de este tipo de competencias, ambos incluyen sélo la
competencia de atencion y servicio al cliente. Adicionalmente, sé6lo la mitad de los
programas seleccionados en la ciudad tienen formacién en competencias digitales.
Estos 6 programas forman la competencia transversal de conocimiento y manejo de
herramientas digitales y TIC necesarias para el desempefio profesional. Como se
muestra en la

Tabla 63, la matriz de competencias del programa de Derecho de la Universidad
Santiago de Cali es limitada debido principalmente a la poca informacion que esta
disponible en la pagina web de la institucion.
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Tabla 63- Matriz de competencias para el programa con mayor numero de
graduados en Cali

Sector (CIIU) 10 Ocupacién (CIUO - CNO) 2-12

Nombre programa DERECHO Cédigo programa 1475

Nombre institucién UNIVERSIDAD SANTIAGO DE CALI |Cédigo institucién 1805

Competencias obtenidas en este programa
Basicas Blandas o transversales Técnicas o especificas Digitales
Conocimiento y manejo de
. . - . Conocimiento y aplicacion de los herramientas digitales y TIC
Lecto-escritura Comportamiento ético y profesional L - <
principios del derechos necesarias para el desempefio

profesional

Capacidad de interpretar las
Conocimiento practico del inglés Resolucion de conflictos diversas corrientes del pensamiento
juridico

Capacidad para actuar como
mediador y facilitador en la
resolucién de conflictos

Fuente: Elaboracion propia con datos del SNIES (2018) y los curriculos de las paginas web de los programas
individuales.

Finalmente, en la ciudad de Medellin sobresalen 3 programas que no incluyen
ninguna competencia basica en sus respectivos curriculos: Tecnologia en gestion
administrativa, Derecho y Maestria en educacién. Al igual que en otras ciudades, la
competencia de conocimiento practico del inglés es la méas frecuente, siendo parte
de la formacién de 5 de los 9 programas seleccionados. Estos 9 programas cuentan
todos con al menos una competencia blanda o transversal, y 3 de estos (Maestria
en educacion, Técnica profesional en procesos logisticos y de comercio exterior y
Derecho) declaran 4 competencias de este tipo. El programa de Ingenieria
financiera y de negocios sélo cuenta con la competencia de buena comunicacion,
la competencia mas frecuente con 5 programas, lo que lo hace el programa con
menos competencias blandas o transversales. El 66% de los programas
seleccionados forman a los estudiantes en competencias digitales, todos ellos en la
competencia de conocimiento y manejo de herramientas digitales y TIC necesarias
para el desempefio profesional. Los 3 programas que no incluyen esta competencia
en su curriculo son los de Derecho, Tecnologia en salud ocupacional y Maestria en
educacién. El programa seleccionado con mayor demanda social en términos de
namero de graduados es el de Tecnologia en gestion administrativa, ofertado por el
Instituto Tecnol6gico Metropolitano, y cuya matriz de competencias se muestra en
la tabla 64.
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Tabla 64- Matriz de competencias para el programa con mayor niumero de
graduados en Medellin

Sector (CIIV) 6 Ocupacién (CIUO - CNO) 5-40
TECNOLOGIA EN GESTION
Nombre programa ADMINISTRATIVA Cdédigo programa 15600
INSTITUTO TECNOLOGICO
Nombre institucién METROPOLITANO Cdédigo institucion 3302
Competencias obtenidas en este programa
Basicas Blandas o transversales Técnicas o especificas Digitales
Capacidad de interpretar los Conocimiento y manejo de
- ) - contextos organizacionales e herramientas digitales y TIC
Matematicas aplicadas Emprendimiento ) " ) ~
identificar los canales regulares de la [necesarias para el desempefio
comunicacion profesional

Apoyo en el disefio e
Conocimiento practico del inglés Buena comunicacién implementacién de los modelos de
comunicacién organizacional

Buen manejo de las relaciones Gestién de protocolos de relaciones
interpersonales internas y externas

Gestién con criterio administrativo
del valor agregado para facilitar la
toma de decisiones

Capacidad de evaluar la gestién
tecnoldgica y su impacto en los
modelos de gestion de la informacion

Conocimiento de la legislacion laboral

Disefio de costos y presupuestos

Fuente: Elaboracion propia con datos del SNIES (2018) y los curriculos de las paginas web de los programas
individuales.

4.4.4. Andlisis curricular y por competencias para los programas relevantes
de las Instituciones de Educacidn para el Trabajo y el Desarrollo
Humano (IETDH)

4.4.4.1. Caracteristicas generales

Para las instituciones de educaciéon para el trabajo y el desarrollo humano se
identificaron en total 53 programas educativos activos como relevantes para las 7
ciudades de estudio. A diferencia de los programas de las IES, en el analisis
curricular y por competencias de estos programas no se observa un conjunto claro
de competencias que se repiten frecuentemente en las competencias blandas o
transversales. Sin embargo, esto si sucede, en términos generales, para todas las
ciudades y sectores, pero sélo para las competencias basicas y digitales. Para las
IETDH existe una mayor diversidad de competencias blandas o transversales de la
observada en los programas de educacién superior analizados. Finalmente, para
las competencias técnicas o especificas, si bien tienden a enfatizar una serie de
conocimientos, procesos Yy habilidades similares a los registrados en las IES, se
observa un mayor grado de diferenciacion en estas competencias, posiblemente
debido a que el objetivo de este tipo de programas cortos es formar para
ocupaciones especificas, en contraste con el mayor alcance de los programas de
educacién superior. Es importante recalcar que en muchas de las paginas web de
estos programas, a partir de las cuales se hizo el andlisis curricular y por
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competencias, la informacién es altamente limitada y no se dispone de aspectos
importantes, incluyendo muchas veces el plan de estudios.

Para las competencias basicas s6lo se encuentran 2 competencias que se fomentan
por las instituciones de educacion para el trabajo y el desarrollo humano, pues
ningun programa seleccionado incluye una formacion en pensamiento critico ni de
lecto-escritura dentro de su plan de estudios. De estas 2 competencias basicas
fomentadas por las IETDH, la competencia bésica mas comdn es la del
conocimiento practico del inglés, mencionada por el 36% de los 53 programas
seleccionados. La otra competencia basica, mateméticas aplicadas, fue registrada
en 6 de los 53 programas (11% del total). La Tabla 65 muestra la distribucién de las
competencias basicas por ciudad

Tabla 65- Distribucion de las competencias basicas por ciudad en los
programas seleccionados para las Instituciones de Educacion para el
Trabajo y el Desarrollo Humano

Competencia

Ciudad Confm.mlento Matematicas

practico del . Total general
inglés aplicadas

Cucuta 2 1 3
Riohacha 2 1 3
Barranquilla 1 0 1
Bucaramanga 2 1 3
Bogota 7 3 10
Cali 4 0 4
Medellin 1 0 1

Total programas 19 6

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIET (2019) y los curriculos de las paginas web de los programas
individuales.

Un analisis sectorial de la frecuencia de las competencias basicas muestra una
mayor variabilidad entre los programas. Los 53 programas identificados como
relevantes se encuentran clasificados en 5 sectores segun la agregacion de la
Clasificacion Internacional Industrial Uniforme (ClIU). De este analisis resalta el
hecho de que la distribucion por sectores es significativamente diferente entre las 2
competencias. En el caso de matematicas aplicadas, es en el sector de actividades
profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos (CIIU 10) en el que se
encuentran la mayor cantidad de programas con esta competencia, aunque ningun
sector tiene mas del 25% de programas que impartan esta competencia y 3 de los
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sectores no tienen programas que la incluyan. Por otro lado, el sector de industrias
manufactureras (ClIU 3) es el sector con en el que con mayor frecuencia se declara
formar la competencia de conocimiento practico del inglés, aunque no tiene ningdn
programa con la otra competencia basica. Adicionalmente, resalta el hecho de que
el sector de construccion (ClIU 5) no tiene programas con formacién en ninguna de
las dos competencias. Como lo muestra el Tabla 66, es el sector de industrias
manufactureras (ClIU 3) para el conocimiento practico del inglés el que tiene la
mayor frecuencia de todos los sectores para las 2 competencias, con presencia en
67% de los programas.

Tabla 66- Frecuencia de la formacion de las competencias basicas por sector
en los programas seleccionados para las Instituciones de Educacion
Superior

Administracion publica, educacion y salud (11) | 0%

Actividades profesionales, cientificas, técnicas

.. .. . 22%
y servicios administrativos (10)

Comercio, alojamiento, comida y transporte (6) 11%

Construccion (5) = 0%

Matematicas aplicadas

Industrias manufactureras (3) 0%

Administracion publica, educacion y salud (11) 46%

Actividades profesionales, cientificas, técnicas

.. .. . 22%
y servicios administrativos (10) !

Comercio, alojamiento, comida y transporte (6) 39%

Construccion (5) 0%

Conocimiento practico del
inglés

Industrias manufactureras (3) 67%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIET (2019) y los curriculos de las paginas web de los programas
individuales.

Para el siguiente tipo de competencias, las blandas o transversales, se encontraron
20 competencias diferentes adquiridas por los estudiantes de los 53 programas
seleccionados. De estas 20, ninguna competencia fue declarada por mas de la
mitad de los programas y sélo la competencia de comportamiento ético y profesional
estd en 30 0 mas programas. La frecuencia promedio de estas competencias es de
11 programas, con 3 de ellas—administracion de recursos, conocimiento practico
de tercera lengua y organizacion de eventos—declaradas solamente por un
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programa cada una. En contraste, las 3 competencias mas comunes son la ya
mencionadas de comportamiento ético y profesional, buena comunicacion y
habilidades de investigacion, presentes en 30, 23 y 22 programas respectivamente
(Tabla 68).

La tabla 76 también muestra la distribucion a nivel sectorial. El sector de comercio,
alojamiento, comida y transporte (CIIU 6) es el que cuenta con el mayor niUmero de
competencias blandas o transversales declaradas (incluyendo repeticiones de la
misma competencia) con 47, pero también es el sector en el que se clasifican el
mayor numero de programas seleccionados (18), los mismos que en el sector de
actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos (CIIU 10).
Es justamente este sector el que le sigue con 37 competencias declaradas por las
instituciones, dato que contrasta con las 13 competencias declaradas en el sector
de administracion publica, educacion y salud (ClIU 11) las 8 competencias en el
sector de industrias manufactureras (ClIU 3), que cuentan con 13 y 3 programas
analizados, respectivamente. Por Gltimo, en el Unico programa clasificado en el
sector de construccion (ClIU 5), no se encuentra ninguna competencia blanda o
transversal declarada.
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Centro de Investigacién Econémica y Social

Tabla 67- Distribucion de las competencias blandas o transversales
declaradas por los programas seleccionados para las Instituciones de
Educacion Superior

Clasificacion Internacional Industrial Uniforme (CIIU)

Actividades
rofesionales,
) Comercio, P . I . Administracion
} Industrias L cientificas, e
Competencia ., alojamiento, L. publica,
manufactureras | Construccion (5) . técnicas y ., Total general
comida y L. educacién y
(3) transporte (6) servicios salud (11)
po administrativos
(10)
Administracién de recursos 1
Atencion y servicio al cliente 18
Buen manejo de las relaciones 6
interpersonales
Buena comunicacion 8
Capacidad de adaptacion 7
Capacidad de escucha y empatia 1
Comportamiento ético y 17
profesional
Conciencia y responsabilidad 3
ambiental
Control de calidad 1
Creatividad 3
Disefio y ejecucion de proyectos 1
Emprendimiento 19
Gestion del talento humano 2
Habilidades de investigacion 2
Liderazgo 2
Organizacion de eventos 4
Organizacion documental y 1
archivo
Resolucion de conflictos 1
Sentido de responsabilidad y 6
respeto
Trabajo en equipo 2
Total general 8

Fuente: Elaboracién propia con datos del SIET (2019) y los curriculos de las paginas web de los programas
individuales.
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En términos de competencias digitales, para las IETDH se hace la misma
agrupacion, pues las instituciones declaran la formacion de estas competencias de
manera heterogénea y dispar. Al igual que con las IES, la competencia de
conocimiento y manejo de herramientas digitales y TIC necesarias para el
desempeiio profesional se les asigné a todos los programas en los que se
mencionase a nivel genérico algun tipo de formacién en herramientas digitales o
tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC). Esta competencia transversal
se encuentra en 24 de los 53 (45%) programas seleccionados como relevantes para
las instituciones de educacién para el trabajo y el desarrollo humano.

El sector en el que mayor frecuencia tuvo esta competencia fue en el de industrias
manufactureras (ClIU 3), presente en el 67% de los programas seleccionados en
este sector. Sin embargo, el sector con el mayor nimero de programas declarando
esta competencia fue el de actividades profesionales, cientificas, técnicas y
servicios administrativos (ClIU 10) en 10 programas, lo que representa el 56% de
sus 18 programas. Las instituciones que ofrecen los programas en el sector de
comercio, alojamiento, comida y transporte (CIIU 6) declaran esta competencia
digital en 9 de los 18 programas que ofertan. El sector de administracion publica,
educaciéon y salud (ClIU 11) sélo presenta programas que ofertan la formacion en el
conocimiento y manejo de herramientas digitales y TIC en 23% de sus programas.
Finalmente, el sector de construccion (ClIU 5) no incluye este tipo de competencia.
Vale la pena recalcar, sin embargo, que el denominador del total de programas
analizados cambia segun el sector productivo de referencia (Tabla 68).

Adicionalmente, se encontraron 4 competencias digitales que son especificas a los
programas en los que se imparten. Estas son el conocimiento y uso de los lenguajes
de programacion, presente en 3 programas; familiaridad y uso del emprendimiento
y marketing digital para 2 programas; y el uso de herramientas especializadas de
disefio de los lenguajes de programacion, y de los portales y motores de busqueda
en Internet, en un programa cada una. En el caso de las IETDH, la baja frecuencia
de estas competencias digitales especificas se puede explicar por el nivel de
educacion técnico de estos programas, en los que muchas veces se forman
egresados que no necesitan herramientas digitales técnicas para el correcto
desempefio de su ocupacion.
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Tabla 68- Distribucion de la competencia digital transversal declarada por
sector de los programas seleccionados para las Instituciones de Educacion
para el Trabajo y el Desarrollo Humano

Numero de .
Sector Frecuencia
programas
Industrias manufactureras (3) 2 67%
Construccion (5) 0 0%
Comercio, alojamiento, comida
) y 9 50%

transporte (6)

Actividades profesionales,
cientificas, técnicasy servicios 10 56%
administrativos (10)

Administracién publica, educaciény

[0)
salud (11) 3 23%

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIET (2019) y los curriculos de las paginas web de los programas
individuales.

Finalmente, para las competencias técnicas o especificas también aplica la
argumentacion previa sobre el objetivo especifico de los programas de las IETDH y
por ende su disefio en funcién de formar al egresado en las competencias que
necesita para desempefiarse esa ocupacion particular. Esto resulta en
competencias técnicas o especificas disefiadas hasta cierto punto inicamente para
esa ocupacion y no son comparables entre si, lo que dificulta la formulacién de
cualquier andlisis numérico significativo que aporte a la profundizacion del estudio.
Dicho esto, y al igual que con las IES, se pueden reconocer ciertos patrones en las
caracteristicas de algunas competencias que pertenecen a la ocupacion especifica
o requieren del conocimiento tedrico para ser aplicadas, pero suponen habilidades
similares. En este sentido son 2 las competencias que se pueden abstraer entre los
programas seleccionados. La primera competencia se refiere a la capacidad de
disefiar y ejecutar planes, proyectos y programas de diferentes indoles—desde
curriculos académicos hasta presupuestos financieros—y se puede observar en 13
de los 53 programas seleccionados, o sea el 24.5% de los programas. La segunda
competencia “transversal” entre los programas seleccionados es la capacidad para
apoyar y contribuir a las funciones esenciales que los profesionales de cada
ocupacion realizan, reflejando el caracter “auxiliar” que muchos de estos programas
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tienen. Esta competencia se encuentra en el curriculo de 7 programas educativos
seleccionados.

4.4.4.2.  Analisis por ciudad

A continuacion, se presentara el analisis curricular y por competencias de los
programas identificados como relevantes para las instituciones de educacion para
el trabajo y el desarrollo humano. Al igual que con las IES, debido al bajo nimero
de programas seleccionados por ciudad—12 en el caso de Bogota que es la ciudad
que mas tiene—y el numero de programas por sector en cada ciudad—no mas de
3—un analisis numérico significativo de los resultados no es posible. Por lo tanto,
se discutiran los aspectos y programas que destacan en cada ciudad, ya sea por su
frecuencia, escasez o ausencia. Se expone, ademas, la matriz de competencias del
programa con mayor nimero de graduados de cada ciudad pues es este programa
el de mayor demanda social y el que, relativo a los otros programas, aporta el mayor
namero de egresados al mercado laboral por lo que su formacion es de particular
importancia. En el caso de las IETDH, la matriz de competencias de los programas
es limitada debido en parte a la escasez de informacion disponible en las paginas
web de las instituciones y en otra parte a la naturaleza de los cursos cortos o
técnicos que ofertan estas instituciones por lo que su disefio se centra en la
capacitacion de la persona para una ocupacion especifica y no en la formacién del
egresado para diferentes areas ocupacionales.

Para la ciudad de Cucuta sélo 3 de los 8 programas seleccionados cuentan con
formacién en competencias basicas. De estos, 2 cuentan con la competencia de
conocimiento basico del inglés, aunque es importante recalcar que los dos son
cursos en Conocimientos académicos en inglés. El otro programa con competencias
bésicas es el de Técnico laboral en auxiliar contable y financiero, el cual tiene la
competencia de mateméticas aplicadas. En términos de competencias blandas o
transversales, solo la mitad de los programas cuentan con este tipo de competencia.
El comportamiento ético y profesional y el sentido de responsabilidad y respeto son
las competencias mas frecuentes en 3 tres programas cada una. Aparte de estas
dos, los programas en Cucuta incluyen 3 competencias transversales mas, pero
ninguna de ellas se encuentra en mas de 2 programas. Como hecho destacable, los
dos programas seleccionados en el sector de comercio, alojamiento, comida y
transporte (ClIU 6) cuentan con formacion en competencias transversales mientras
gue para los sectores de actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios
administrativos (CIIU 10) y de administracion publica, educacion y salud (ClIU 11),
gue cuentan con 3 programas cada uno, sélo un programa incluye competencias de
este tipo. Este dltimo aspecto se repite para las competencias digitales. Los
programas de Técnico laboral en peluguero o colorista y Técnico laboral por
competencia en mercadeo y punto de venta (ClIU 6), de Técnico laboral en auxiliar
contable y financiero (CIIU 10) y de Técnico laboral en asistente a la primera infancia
(CllU 11) incluyen en su curriculo la capacitacion en competencias digitales. Todos
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los anteriores en la competencia transversal de conocimiento y manejo de
herramientas digitales y TIC necesarias para el desempefio profesional.

En la Tabla 69 se muestra la matriz de competencias del programa de Técnico
laboral en auxiliar contable y financiera ofertado por el Instituto Técnico Laboral y
Empresarial COMFANORTE. Este programa, el que mayor numero de certificados
tuvo en 2019, sobresale por ser el que mas competencias tiene de todos los
programas seleccionados en Cucuta.

Tabla 69- Matriz de competencias para el programa con mayor nimero de
certificados en Cucuta

Sector (ClIV) 10 Ocupacién (CIUO - CNO) 4-13
TECNICO LABORAL EN AUXILIAR

Nombre programa CONTABLE Y FINANCIERO Cdédigo programa 8055
INSTITUTO TECNICO LABORAL Y

Nombre institucién EMPRESARIAL COMFANORTE Cdédigo institucion 1802

Competencias obtenidas en este programa
Blandas o transversales Técnicas o especificas

Basicas Digitales
Conocimiento y manejo de

herramientas digitales y TIC

Participar en el proceso contable de

Matematicas aplicadas

Comportamiento ético y profesional

la organizacion

necesarias para el desempefio
profesional

Conciencia y responsabilidad
ambiental

Mediar y reconocer las
transacciones contables y

financieras de la organizacion
Conocer las normas internacionales
de infromacién financiera

Disefiar y ejecutar presupuestos
Conocer la legislacion tributaria,
laboral, comercial y financiera
pertiennte

Conocer y aplciar conceptos
centrales de adminstracion de
organizaciones

Gestionar los documentos segun los
lineamientos de la organizacion

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIET (2019) y los curriculos de las paginas web de los programas
individuales.

Emprendimiento

En Riohacha sobresale el hecho de tener Gnicamente 2 programas seleccionados
para las IETDH y que, ademas, estos 2 programas forman a los estudiantes en al
menos una competencia de los 4 tipos de competencia. Tanto el programa de
Técnico laboral en auxiliar de mercadeo como el de Técnico laboral en asistente de
preescolar incluyen la competencia basica de conocimiento practico del inglés, pero
sé6lo el primero incluye también la competencia de matematicas aplicadas. Aunque
en la ciudad de Riohacha se pueden observar 6 competencias blandas o
transversales diferentes, estas se encuentran concentradas en el programa de
Técnico laboral en asistente de preescolar. El programa de Técnico laboral en
auxiliar de mercadeo Unicamente incluye la competencia de atencion y servicio al
cliente en su curriculo. Finalmente, para los dos programas se puedo observar la
competencia digital de conocimiento y manejo de herramientas digitales y TIC
necesarias para el desempeiio profesional en su curriculo.
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La matriz de competencias para el programa de Técnico laboral en auxiliar de
mercadeo se muestra en la Tabla 70. Este, al igual que el otro programa
seleccionado para la ciudad, es ofertado por Comfaguajira.

Tabla 70- Matriz de competencias para el programa con mayor numero de
certificados en Riohacha

Sector (ClIV) 11 Ocupacién (CIUO - CNO) 3-43
TECNICO LABORAL EN ASISTENTE
Nombre programa DE PREESCOLAR Cdédigo programa 11893
Nombre institucién COMFAGUAJIRA Cdédigo institucion 4519
Competencias obtenidas en este programa
Basicas Blandas o transversales Técnicas o especificas Digitales
Conocimiento y manejo de
o . A Buen manejo de las relaciones Conocimiento de los fundamentos de |herramientas digitales y TIC
Conocimiento practico del inglés . . . ~
interpersonales la pedagogia necesarias para el desempefio
profesional

Conocimiento del lenguaje de la
etnia Wayuu

Entendimiento de los principios de la
salud y nutricién aplicados al
contexto profesional.

Resolucién de conflictos

Conocimiento y uso del lenguaje
profesional

Emprendimiento Administracioén y legislacién educativa

Conocimiento y creacion de
actividades ludicas y psicomotrices
Disefio de planes curriculares

Habilidades de investigacion

Construccion de entornos educativos

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIET (2019) y los curriculos de las paginas web de los programas
individuales.

En la ciudad de Barranquilla se seleccionaron 6 programas educativos como relevantes, los
cuales sobresalen por la escasez de competencias basicas ofertadas en sus
curriculos. Solo los programas de Técnico laboral en auxiliar de cocina y Técnico
laboral en auxiliar administrativo incluyen este tipo de competencias, los dos con la
competencia de conocimiento practico del inglés. Estos programas se encuentran
clasificados en los sectores de comercio, alojamiento, comida y transporte (ClIU 6)
y de actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos (ClIU
10), respectivamente, los dos sectores con programas seleccionados. Los
programas de Barranquilla incluyen 7 competencias blandas o transversales
diferentes. Estas se encuentran en u s6lo programa cada una con la excepcion de
atencion y servicio al cliente y buen manejo de las relaciones interpersonales en 2
programas cada una. Los programas de Técnico laboral en reparacion y ensamble
de computadores—para el que no se puedo encontrar informacion disponible—y
Técnico laboral en soldadura por arco eléctrico y oxicombustible, los del sector de
comercio, alojamiento, comida y transporte (CllU 6), son los 2 programas que no
cuentan con ninguna competencia transversal.

Al igual que con las competencias basicas, estos programas destacan por la
escasez de competencias digitales declaradas en sus curriculos. Precisamente son
Gnicamente los 2 programas que cuentan con competencias basicas los que
cuentan con la competencia de conocimiento y manejo de herramientas digitales y
TIC necesarias para el desempeio profesional. Adicionalmente, el programa de
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Técnico laboral en auxiliar de cocina también incluye la competencia de familiaridad
y uso del emprendimiento y marketing digital.

La Tabla 71 muestra la matriz de competencias para el programa de Técnico laboral
en auxiliar administrativo ofertado por la Corporacion Técnica de Estudio
Especializados del Caribe (CODETEC). Este es uno de los dos programas para los
gue se observan los cuatro tipos de competencias.

Tabla 71- Matriz de competencias para el programa con mayor nimero de
certificados en Barranquilla

Sector (ClIV) 10 Ocupacién (CIUO - CNO) 4-12
TECNICO LABORAL EN AUXILIAR
Nombre programa ADMINISTRATIVO Cédigo programa 3696

CORPORACION TECNICA DE
ESTUDIOS ESPECIALIZADOS DEL

Nombre institucién CARIBE CODETEC Cddigo institucion 777
Competencias obtenidas en este programa
Basicas Blandas o transversales Técnicas o especificas Digitales

Conocimiento y manejo de
herramientas digitales y TIC
necesarias para el desempefio
profesional

Capacidad para fortalecer los
procesos administrativos de la
organizacion

Buen manejo de relaciones

Conocimiento practico del inglés .
interpersonales

Conocimiento y aplicacion de las
Emprendimiento normas técnicas de archivo y de la
legislacién vigente

Capacidad de facilitar servicios a
clientes internos y externos
Fuente: Elaboracion propia con datos del SIET (2019) y los curriculos de las paginas web de los programas

individuales.

Comportamiento ético y profesional

Para Bucaramanga, a diferencia de Riohacha, se identificaron varios programas,
pero pocos de estos cuentan con competencias bésicas en su curriculo. De los 9
programas seleccionados sélo 3 cuentan con competencias de este tipo, una en
cada programa. El programa de Técnico laboral en contabilizacion de operaciones
comerciales y financieras cuenta con la competencia de mateméticas aplicadas. Los
otros dos programas, que incluyen la competencia de conocimiento practico del
inglés, son de Conocimientos académicos en inglés. En contraste, 7 de los 9
programas en la ciudad cuentan competencias basicas o transversales. Entre estos
7 programas Los dos programas que no lo hacen son los dos de Conocimientos
académicos en inglés. De las 20 competencias transversales diferentes que se
encontraron en los programas para las IETDH, los programas de la ciudad cuentan
con 8 diferentes. La mas frecuente es la competencia de atencion y servicio al
cliente, presente en 5 programas de los cuales 3 estan en el sector de actividades
profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos (CIIU 10). De los 9
programas seleccionados sélo 4 cuentan con formacién en competencias digitales,
todos ellos en la competencia de conocimiento y manejo de herramientas digitales
y TIC necesarias para el desempefio profesional. En este sentido, resalta el hecho
de que los 3 programas del sector de actividades profesionales, cientificas, técnicas
y servicios administrativos (ClHIU 10) incluyen esta competencia. El programa de
Técnico laboral en auxiliar de enfermeria, del sector de administracion publica,
educacion y salud (CllU 11) es el cuarto programa con la competencia. Ningun

181



l ' ‘ FEDESARROLLO

programa del sector de comercio, alojamiento, comida y transporte (ClIU 6) la
incluye en su curriculo.

La matriz de competencias para el programa de Conocimientos académicos en
inglés nivel B1l, la cual destaca por su escasez de competencias blandas o
transversales y digitales, se muestra en la Tabla 72. Este programa es ofertado por
la Corporacion Instituto Técnico Educativo Bilinglie (INTEB), cuya pagina web tiene
limitada informacion curricular disponible.

Tabla 72- Matriz de competencias para el programa con mayor nimero de
certificados en Bucaramanga

Sector (ClIU) 11 Ocupacién (CIUO - CNO) 3-19
CONOCIMIENTOS ACADEMICOS

Nombre programa EN INGLES NIVEL B1 Cdédigo programa 18565
CORPORACION INSTITUTO
TECNICO EDUCATIVO BILINGUE -

Nombre institucién INTEB Cdédigo institucion 6048

Competencias obtenidas en este programa
Basicas Blandas o transversales Técnicas o especificas Digitales

Conocimiento del inglés para pasar
el examen de certificacion B1
Capacidad de certificar el nivel de
aprendizaje del inglés en examenes
estandarizados internacionales
Capacidad para formarse en
programas de posgrado que
requieren conociemiento del inglés

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIET (2019) y los curriculos de las paginas web de los programas
individuales.

Conocimiento practico del inglés

Para Bogota, sbélo 3 de los 12 programas seleccionados no cuentan con
competencias basicas: el de Técnico laboral en acabados de productos impresos,
para el cual no se encontré ninguna informacion disponible Técnico laboral en
electricidad e instalacion de redes eléctricas residenciales e industriales y
Conocimientos académicos en lengua y cultura francesa. Los otros 9 programas
incluyen la competencia de conocimiento practico del inglés y 3 de estos—Técnico
laboral en auxiliar de recreacion y deporte, Técnico laboral en mantenimiento de
sistemas mecéanico de aeronaves y Técnico laboral en auxiliar de recursos
humano—también incluyen la competencia de mateméaticas aplicadas. Por otro
lado, 5 de los 12 programas no cuentan con formacion en competencias blandas o
transversales y sélo 3 programas—Técnico laboral en administracion de
restaurantes y cocina, Técnico laboral en ayudante de armada — artes graficas y
Técnico laboral en auxiliar de recursos humano—incluyen 3 o0 mas competencias
de este tipo. Se encontraron 11 competencias transversales diferentes siendo la de
comportamiento ético y profesional la mas repetida en cuatro ocasiones. Por ultimo,
la mitad de los programas forma a los estudiantes en competencias digitales, todos
ellos en la competencia digital transversal de conocimiento y manejo de
herramientas digitales y TIC necesarias para el desempefo profesional. Ademas,
para el programa de Técnico laboral en ayudante de armada — artes graficas
también se observé la competencia digital especifica de uso de herramientas
digitales especializadas en disefio; y para el programa de Técnico laboral en
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instalacion de redes y mantenimiento de computadores la competencia de
conocimiento de los sistemas operativos y lenguajes de programaciéon. Como dato
relevante, los 3 programas del sector de actividades profesionales, cientificas,
técnicas y servicios administrativos (CIIU 10) cuentan con competencias digitales.

La matriz de competencias del programa de Conocimientos académicos en lengua
y cultura francesa (Tabla 73), ofertado por la Alianza Colombo-francesa, es
particularmente limitada debido al objetivo y correspondiente disefio limitado del
curso.

Tabla 73- Matriz de competencias para el programa con mayor numero de
certificados en Bogota

Sector (ClIV) 11 Ocupacién (CIUO - CNO) 3-19
CONOCIMIENTOS ACADEMICOS
EN LENGUA Y CULTURA
Nombre programa FRANCESA Cédigo programa 4128
Nombre institucién ALIANZA COLOMBO FRANCESA Cdédigo institucion 3707
Competencias obtenidas en este programa
Basicas Blandas o transversales Técnicas o especificas Digitales

Capacidad para comprender textos
claros

Capacidad para expresar y justificar
sus opiniones, deseos o
acontecimientos

Capacidad para desenvolverse en
situaciones de la vida diaria o de viaje

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIET (2019) y los curriculos de las paginas web de los programas
individuales.

En la ciudad de Cali se encontrd Unicamente la competencia basica de conocimiento
practico del inglés y s6lo en 4 de los 9 programas seleccionados, dos de ellos siendo
programas de Conocimientos académicos en inglés y los otros 2 programas los de
Mecénica de vehiculos automotores a gasolina y gas y Agente de turismo. Los dos
programas de Conocimientos académicos en inglés se encuentran el sector
administracion publica, educacion y salud (ClIU 11) y los otros dos en los sectores
de actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos (CIIU
10) y de comercio, alojamiento, comida y transporte (ClIU 6), respectivamente. Cali
es la ciudad que mayor variedad de competencias blandas o transversales tiene a
nivel de las IETDH contando con 12 de las 20 competencias de este tipo. Sin
embargo, las competencias de emprendimiento y atencién y servicio al cliente son
las Unicas que se encuentran en mas de 3 programas, con presencia en 4y 3
programas, respectivamente. El Unico programa que no cuenta con ninguna
competencia transversal es el Conocimientos académicos en inglés conversacional
para adultos nivel B2. El bajo nUmero de programas con competencias basicas en
Cali es aun menor en términos de competencias digitales: sélo en 2 programas se
encontré este tipo de competencias en el curriculo. Los programas de Mecéanica de
vehiculos automotores a gasolina y gas y Chef incluyen la competencia de
conocimiento y manejo de herramientas digitales y TIC necesarias para el
desempeiio profesional. El sector de administracion publica, educacion y salud
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(CllU 11) es el Unico de los 3 sectores que cuentan con programas en el que ninguno
de los programas seleccionados incluye competencias digitales.

En la Tabla 74 se muestra la matriz de competencias para el programa de
Conocimientos académicos de inglés nivel Bl ofertado por el Centro Cultural
Colombo-americano — Sede norte.

Tabla 74- Matriz de competencias para el programa con mayor nimero de
certificados Cali

Sector (ClIU) 11 Ocupacién (CIUO - CNO) 3-19
CONOCIMIENTOS ACADEMICOS

Nombre programa DE INGLES NIVEL B1 Cdédigo programa 7027
CENTRO CULTURAL COLOMBO

Nombre institucién AMERICANO SEDE NORTE Cdédigo institucion 3286

Competencias obtenidas en este programa
Basicas Blandas o transversales Técnicas o especificas Digitales
Conocimiento del inglés para
Conocimiento practico del inglés Creatividad interactuar con comparieros y

docentes

Entendimiento de las estructuras
gramaticales del inglés
Conocimeinto de un amplio
vocabulario en inglés
Conocimiento del inglés para
entender y escribir un articulo corto
Fuente: Elaboracion propia con datos del SIET (2019) y los curriculos de las paginas web de los programas

individuales.

Finalmente, en Medellin se presenta uno de los casos de mayor escasez de
competencias basicas. El programa de Técnico laboral en arte culinario—cuya
matriz de competencias se muestra en la Tabla 75—es el Unico de los 6 programas
seleccionados para la ciudad que cuenta con competencias basicas. Este
programa, ademas, solo incluye la competencia de conocimiento practico del inglés.
Todos los programas seleccionados cuentan con competencias blandas o
transversales. Sin embargo, s6lo 8 de las 20 competencias diferentes fueron
identificadas en esta categoria siendo la de emprendimiento la mas frecuente con
presencia en 5 de los 6 programas—el programa de Técnico laboral en auxiliar
administrativo en salud fue el Unico en el que no. Le sigue la competencia de
atencioén y servicio al cliente en la mitad de los programas. Las deméas competencias
sélo se observaron en dos 0 menos programas. De manera similar, la competencia
digital de conocimiento y manejo de herramientas digitales y TIC necesarias para el
desempefio profesional se incluye en el curriculo de 5 de los 6 programas
seleccionados. Solo el programa de Técnico laboral en auxiliar de cocina no cuenta
con competencias digitales. Adicionalmente, para el programa de Teécnico laboral
como asistente en desarrollo de software se identificO la competencia digital
especifica de conocimiento y uso de las herramientas y lenguajes de programacion.
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Tabla 75- Matriz de competencias para el programa con mayor numero de
certificados en Medellin

Sector (ClIV) 6 Ocupacién (CIUO - CNO) 5-63
TECNICO LABORAL EN ARTE
Nombre programa CULINARIO Cédigo programa 9926
CESDE CENTRO DE ESTUDIOS
Nombre institucién ESPECIALIZADOS Cddigo institucion 1883
Competencias obtenidas en este programa
Basicas Blandas o transversales Técnicas o especificas Digitales
Conocimiento y manejo de
Conocimiento practico del inglés Creatividad Capacidad de aplica_r _técnicgs herramigntas digitales y TIC o
acordes a la normatividad vigente necesarias para el desempefio
profesional

Conocimiento de las tendencias
actuales en el sector

Conocimiento de preparaciones frias
y calientes

Conocimiento de los procesos de
Atencion y servicio al cliente aseguramiento y calidad de los
productos

Disefio de presupuesto y planeacion
de costos

Conocimiento y aplicacion del
marketing gastronémico

Fuente: Elaboracion propia con datos del SIET (2019) y los curriculos de las paginas web de los programas
individuales.

Organizacion de eventos

Trabajo en equipo

Emprendimiento

Buena comunicacién

4.5.  Rol de la certificacion de competencias laborales

La certificacion de competencias laborales surge con el objetivo de facilitar y
fortalecer la insercién laboral, donde instituciones acreditan los conocimientos
adquiridos previamente por los trabajadores en normas o reglamentos técnicos de
competencias laborales. Es decir, a diferencia de lo analizado en secciones previas,
las certificaciones de competencias no implican un proceso de formacion del
trabajador, sino solo una acreditacién de habilidades con las que ya éste cuenta.

La historia de la certificacion de competencias comienza en el SENA en la década
de los noventa, pero es el decreto 1471 de 2014 el que organiza la institucionalidad
y establece que el Organismo Nacional de Acreditacion de Colombia (ONAC) es el
anico organismo acreditador de instituciones, tanto de entidades publicas como
privadas. Para el afio 2015 se declara al SENA mediante el decreto 1072 como el
ente encargado de disefar, regular, normalizar y certificar las competencias
laborales, si bien sigue con la obligacion de ser acreditado por el ONAC. La creacion
del Comité Nacional de Calidad de Evaluacién y Certificacion de Competencias
Laborales en el afio 2018 elimind las facultades de certificacion por parte del ONAC
sobre el SENA y algunas entidades publicas, por lo que a partir de ese afo es dicho
comité el encargado de acreditar al SENA y no el ONAC. En Colombia existen 26
organismos departamentales acreditados por el ONAC para certificar competencias
laborales. En los departamentos de interés, 17 instituciones se encuentran en
Bogota, 2 en Valle del Cauca, 1 en Antioquia, Norte de Santander y Santander, y
por ultimo Atlantico y La Guajira que no cuentan con ninguna institucién certificadora
(Tabla 76).
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Tabla 76. Organismos acreditados por el ONAC

Departamento Organismos acreditados

e Grlas y maniobras seguras LTDA e  Tuv rheindland Colombias S.A.S

e Asociacion lonja de propiedad
raiz avaluadores y constructores
de Colombia

e |zajes técnicos, tecnologia y carga
S.A.S- lzatec T&C S.A.S

e Colombia crane & services o RTA respuesta alterna SAS

limitada
e Evaluacion y certificacion de
competencias laborales - ECCOM e 17024 Certificaciones ISO S.A.S
SAS
Bogota e MLF Colombia S.A.S e Tecniensayos S.A.S

e Organizacion de certificacion plus

e Crane & Lifting SAS S.A- Certiplus S.A

e Instituto Nacional de Medicina

legal y ciencias forenses * Instituto RI- Grupo RI

e Aliados para su imagény
experticias AIEX S.A.S

e Registro Nacional de Evaluadores
RNA

e International security certification

board SAS- Consejo colombiano e Certifmagq S.A.S
Valle del cauca de certificacién (ISCB, CC)
e Organismo de evaluacion y

Antioquia certificacion de Colombia S.A.S-
Cercomlab S.A.S

e CAC engineering S.A.S

Norte de

CAC engineerging S.A.S
Santander * 9 ging

¢ Manejo mecanico de cargas
Santander S.AS
Fuente: Elaboracion propia con datos de ONAC (2020).

El Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) es la principal entidad encargada de la
formacidn técnica, tecnolégica y la certificacion de competencias del pais. De hecho,
a pesar de la existencia de mas organismos certificadores, en esta seccion se hara
uso de informacion sobre las acreditaciones del SENA solamente, debido a dos
razones. La primera es que el SENA representa el 95% de las certificaciones a nivel
nacional. La segunda, que es la Unica entidad que tiene sistematizada su
informacion respecto a la cantidad de personas certificadas, y que permite
desagregar las certificaciones entre colombianos y poblacién proveniente de
Venezuela.

A partir del ailo 2000 el SENA comenzé un proceso de normalizacion de las
competencias laborales a través de la elaboracion de analisis y mapas funcionales
gue permiten identificar la funcion productiva asociada a cada competencia, luego
determinar la estructura funcional de la ocupacion mediante las normas sectoriales
de competencia laboral, y finalmente elaborar la competencia laboral (SENA,
2020a). Esta normalizacion de las competencias permite generar un marco de
referencia de las competencias laborales para que presenta 3 objetivos, entre ellos
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la acreditcion a todas aquellas personas que evidencien habilidades, destrezas y
conocimientos sobre una competencia y que fueron obtenidos de manera empirica.

La certificacion de competencias laborales es un proceso de suma importancia,
pues soluciona los problemas de informacion incompleta en el mercado laboral y le
permite a los trabajadores sacar provecho de su experiencia y conocimientos
previos. Ademas de esto, permite una mayor inclusion laboral al mercado formal,
una identificacion de las oportunidades de mejora del perfil ocupacional del
trabajador y facilita la busqueda de trabajo (SENA, 2020b). Actualmente el SENA
cuenta con 2.612 Normas de Competencia Laboral vigentes que son utilizadas para
tres propésitos: i) la actualizacion y construccion de nuevos programas; ii) la
implementacion de las empresas en los procesos de gestidén de talento y humano,
y iii) la certificacion y evaluacién de las competencias laborales, que hasta el
momento se ha llevado a cabo con 916 normas de competencia laboral.

El proceso de evaluacion y certificacidn de estas competencias se realiza en los
centros de formacion presentes en cada ciudad y es un proceso gratuito, lo que
representa un incentivo importante para la poblacion migrante proveniente de
Venezuela. Para tener acceso los migrantes, sin embargo, deben presentar el
Permiso Especial de Permanencia o la cédula de extranjeria de residente, con
vigencia superior al tiempo de formacion; ademas deben validar ante el Ministerio
de Educacion Nacional su titulo de bachiller y el examen de estado similar al Saber
11 del ICFES. Como se menciona en BID, OIT & SPE (2020), una de las principales
barreras educativas es la convalidacion de titulos, y entre las barreras documentales
resalta la dificultad para obtener las apostillas y la documentacién personal
incompleta o irregular. Sin embargo, el SENA ha hecho esfuerzos por flexibilizar
estos procesos para la poblacion migrante proveniente de Venezuela, lo que ha
incluido disminuir los tiempos de certificacion a menos de 4 semanas, poder
realizarlos de manera virtual, y aceptar la expediciébn de certificaciones de
experiencia por personas naturales que den fe en un documento escrito de su
experticia en dicha competencia. Ademas, el SENA, junto con diversos organismos
como la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), Migracion Colombia, el
Ministerio de Trabajo y el Ministerio de Relaciones Internacionales, entre otros, han
estimulado varios procesos para masificar la certificacion de competencias
laborales por parte la poblacién migrante proveniente de Venezuela, y agilizar asi el
proceso de inclusion laboral.

La participacion de las personas provenientes de Venezuela en la cantidad de
certificados totales por sector econémico® tiende a ser muy baja, en promedio del
0,7%. Sin embargo, se presentan algunos sectores economicos donde su
participacion es significativa (Gréafico 33), como en explotacion de minas y canteras

% Para la clasificacion por sector se us6 la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (CIIU), se
realizé un paso adicional y fue la conversion de los sectores determinados por el SENA a la
clasificacién agrupada de los sectores CIIU usando la cuarta revisién y agrupandolos a un solo
digito, esta conversion se encuentra en el anexo E.
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(1,1%), actividades profesionales, técnicas y administrativas (1,1%) y el sector de
actividades financieras y de seguros (1,0%). En contraste, el sector de
administracion publica, educacion y salud es en el que se encuentran menos
certificados para trabajadores provenientes de Venezuela, con 0,3% del total del
sector.

Grafico 33- Participacion de los certificados del SENA por sector en el
periodo 2017-2019+
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Fuente: SENA- Evaluacion y Certificacion de Competencias 2017-2019.

Nota: Medellin y Barranquilla solo cuentan con informacién para el periodo 2018-2019. La participacion se
calcul6 como la suma de los certificados migrantes y/o colombianos en este periodo dividido por la totalidad
de los certificados en este periodo.

Aun asi, en todas las ciudades de estudio la cantidad de certificados provenientes
de Venezuela por afio ha ido incrementando, a excepcion de Bucaramanga donde
se present6 una leve disminucion en el 2019 (Gréfico 34). Bogota es la ciudad con
mayor cantidad de certificaciones y, como se observa en el

Grafico 35, es la que cuenta con mas centros de formacion (17), con una razon de
29 certificados por centro de formacion en estos tres afios de estudio. Clcuta al ser
la principal ciudad con poblacion migrante presenta gran cantidad de certificados
que estan siendo atendidos en solo dos centros de formacion y un ratio de 77
certificados por centro de formacion en este periodo de estudio; lo mismo pasa con
Bucaramanga, con 75 certificados por centros de formacion. En estas dos ciudades
la baja presencia de centros de formacién del SENA y la ausencia de otras
instituciones certificadoras de competencias laborales, indican una posible
saturacion de los centros de formacién existentes. Por ultimo, Cali es la quinta
ciudad en términos de cantidad de certificados provenientes de Venezuela, pero es
la primera en numero de certificados por centros de formacion con 20 personas, ya
gue presenta 6 centros de formacién disponibles.
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Social

Gréfico 34. Evolucion de las certificaciones de la poblacion proveniente de
Venezuela- Periodo 2017-2019*
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Fuente: SENA- Evaluacion y Certificacion de Competencias 2017-2019.

Nota: Medellin y Barranquilla solo cuentan con informacion para el periodo 2018-2019.

Gréfico 35. Cantidad de centros de formacion y razén certificados/centro de
formacion 2017-2019
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Fuente: SENA- Evaluacion y Certificacion de Competencias 2017-2019.
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Al observar el Grafico 35 junto con la Tabla 77, que muestran la distribucién sectorial
de la cantidad de certificados provenientes de Venezuela en cada ciudad, se
evidencia que a medida que nos desplazamos de izquierda a derecha entre las
ciudades, es decir de mayor a menor cantidad de certificados provenientes de
Venezuela, va aumentando la participacion de los sectores primario y secundario y
disminuyendo en el sector terciario o de servicios. Esto con excepcion de
Bucaramanga, donde casi la totalidad de certificaciones se hicieron en el sector
terciario de la economia, precisamente en los sectores de comercio, alojamiento,
comida y transporte (66,7%) y en el sector de actividades profesionales, cientificas,
técnicas y servicios administrativos (26,7%). Bogota, Medellin y Cali concentran la
mayor cantidad de certificados migrantes de Venezuela en el sector de actividades
profesionales, técnicas y administrativas con 40,1%, 30,1% y 37,6%,
respectivamente, mientras que Cucuta y Bucaramanga concentran los certificados
en el sector de comercio, alojamiento, comida y transporte con 26,0% y 66,7%. Por
altimo, Barranquilla y Riohacha evidencian una mayor certificacion de los migrantes
venezolanos en el sector de la industria manufacturera, con 26,9% y 47,7%,
respectivamente.

Grafico 36. Certificados provenientes de Venezuela por sector econémico
periodo 2017-2019
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Tabla 77. Cantidad de certificados del SENA provenientes de Venezuela por
sector econémico periodo 2017-2019

Sector Bogota | Medellin | Clcuta Cali Barranquilla | Riohacha | Bucaramanga
Agricultura,
ganaderia, caza,
silviculturay
pesca
Explotacion de
minas y canteras
Industrias
manufactureras
Suministro de
electricidad gas,
aguay gestion
de desechos
Construccion 3 5 1 8 5 5
Comercio,
alojamiento,
comiday
transporte
Informacion y
comunicacion
Actividades
financieras y de 14
seguros
Actividades
profesionales,
técnicas y
administrativas
Administracion
publica,
educaciony
salud
Actividades
artisticas

12 19 31 12 21

66 26 4 25 35 21

24 36 5 14 21 10 1

112 30 37 4 12 3 50

204 63 36 44 28 5 20

38 19 22 6 6 4

21 4 2 2
Fuente: SENA- Evaluacion y Certificacion de Competencias 2017-2019.

5. Brechas entre demanda y oferta

Las brechas de capital humano son aquellas entendidas como la diferencia entre
las competencias que el mercado laboral requiere para la ejecucion de las tareas y
las competencias que exhiben los graduados y que imparten los establecimientos
educativos. En Colombia, las principales razones que explican esta dificultad son:
la ausencia de competencias genéricas y especificas al sector (40% de las
empresas), la falta de estudios y certificaciones (30%) y la falta de experiencia (25%)
(CPC, PNUD & CAF, 2018).

Con esta seccion se busca determinar las competencias que pueden estar
generando detrimento en la productividad tanto de las empresas como del capital
humano que pueden ser 1. por brechas de cantidad, que son aquellas que se
refieren a descalces de numero entre demanda y oferta por perfiles especificos, esto
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se realizara a través de un analisis de perfiles ocupaciones usando la metodologia
de CPC, PNUD & CAF (2018), donde se busca determinar la duplas sector-oficio
estratégicas para cada ciudad que presentan a. déficit en la oferta educativa, b.
sobreoferta educativa, c. baja demanda laboral y baja o nula oferta educativo o d.
gue se encuentren en equilibrio la oferta educativa con la demanda laboral. 2. Por
brechas de pertinencia en la formacion, que son las fallas curriculares de la oferta
educativa debido a poca sinergia entre el sector productivo y esta, para esto se hara
uso de la informacion obtenida en el analisis curricular junto con un analisis sobre
las competencias mas solicitadas en cada dupla estratégica usando la base del
Servicio Publico de Empleo. Y 3. por brechas de calidad, que estan fundamentadas
en debilidades en las competencias genéricas, donde se incluyen las habilidades
blandas como la sociabilidad y la apertura a experiencias y las duras donde se
encuentran las herramientas ofimaticas y el uso de programas de audio y video;
para este analisis se realizaron encuentras semiestructuradas y entrevistas tanto a
la demanda como a la oferta laboral, lo que permite hacer un contraste sobre las
falencias en las competencias. Es importante notar que la informacién sobre las
brechas de pertinencia y de calidad se identifican a nivel competencia en cada
ciudad mientras que las brechas de cantidad se analizaron a nivel dupla estratégica
y no a nivel competencia, esto debido a limitaciones en los datos que no permiten
una desagregacion mayor.

5.1. Brechas de Cantidad

Las brechas de cantidad buscan determinar como es el comportamiento del nimero
de egresados que salen al afio por dupla estratégica para cada ciudad comparado
con la cantidad de vacantes que se crean en este mismo nivel de desagregacion.
Por lo tanto, para realizar este ejercicio se adoptd la delimitacion propuesta en
metodologia de perfiles ocupaciones de CPC, PNUD & CAF (2018) que consiste en
el establecimiento de cuatro grupos cuyos criterios que permiten determinar el
desfase actual entre oferta educativa y demanda laboral, estos grupos y sus criterios
se evidencia en la Tabla 78. Inicialmente, esta metodologia esta constituida por tres
componentes: oferta educativa y oferta y demanda laboral, para este ejercicio se
analizara la demanda laboral entendida como el nUmero de vacantes, la oferta
laboral que sera el niumero de graduados o certificados por afio que se encuentran
en la oferta educativa de cada dupla, buscando identificar cuantitativamente las
brechas que existen en cada ciudad por dupla estratégica.

Se utiliza esta desagregacion por grupos con el propoésito de identificar las brechas
existentes al establecer el balance entre la dotacion de sus recursos humanos y las
necesidades productivas de las empresas, pues se determina cuales duplas
estratégicas estan presentando poca o nula oferta educativa, que es traducida en
poca o nula cantidad de graduados o certificados. La identificacion de las brechas
de cantidad es un instrumento muy util, ya que buscan contribuir a la disminucién
del desempleo estructural y, sobre todo, a identificar posibilidades de inclusion
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productiva de grupos de poblacién que por distintas condiciones o situaciones han
estado excluidos de las posibilidades de trabajo en la sociedad colombiana” (Red
de Observatorios Regionales del Mercado de Trabajo-ORMET, 2014).

Tabla 78- Perfiles ocupacionales

Grupo Caracteristica Criterio
1 Déficit Vacantes superan por lo menos tres
veces a la oferta
2 Sobreoferta Oferta supera por lo menos tres

veces a las vacantes

Baja demanday . hoca demanda (por debajo de

3 baja o nula ;
la mediana) y poca o nula oferta
oferta
Equilibrio entre Relacién entre oferta y vacantes
4 ofertay

igual o cercanaa l
demanda 9

Fuente: Tomado de CPC, PNUD & CAF (2018). ES importante anotar que para el indicador de
oferta laboral estimado en este ejercicio se utilizé el nUmero de graduados de las
IES para 2018 y el numero de certificados de las IETDH para 2019. Esto implica
gue no se considero el total de trabajadores existentes, incluyendo los egresados
en afios anteriores, aguellos que obtuvieron una certificacion de competencias, o la
convalidacion de titulos obtenidos en el exterior. En contraste, el indicador de la
demanda se baso en las vacantes reportadas al SPE entre enero del 2019 y agosto
del 2020. La disparidad de la fuentes de los indicadores y las limitaciones de la
informacion disponible permite clasificar este analisis del mercado laboral como un
equilibrio parcial, que permite dar guia de las diferencias relativas mas no de las
absolutas.

a. Instituciones de Educacién Superior

Para esta subseccion se utilizé la informacién de los graduados de Instituciones de
educacion superior en cada ciudad para el afio 2018 en los programas existentes
en cada dupla estratégica, y se desagrego el nimero de vacantes por aquellas que
solicitaran educacion terciaria en cada ciudad por dupla sector-oficio estratégica. El
orden en el que se analizaran las ciudades sera de mayor a menor cantidad de
poblacién migrante proveniente de Venezuela. Basados en el Grafico 37 y la Tabla
79 en Cucuta existen 7 duplas estratégicas que no presentan graduados, esto
puede deberse a dos razones, la primera y la mas comun, la no existencia de
programas relacionados u oferta educativa con la dupla y la segunda es que a pesar
de que existen programas en la dupla no hubo ningin graduado para el afio 2018,
es decir no presento oferta laboral.
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Es imperativo resaltar que el sector de explotacion de minas y canteras (CIIU 2), de
Construccion (ClHIU 5) y de Actividades inmobiliarias (ClIU 9) no tienen oferta
educativa para ninguna de las 3 ocupaciones estratégicas. Tampoco se presenta
oferta educativa en la dupla del sector actividades profesionales, cientificas,
técnicas y servicios administrativos (CIIU 10) con la ocupacién de técnicos y
profesionales del nivel medio, donde se evidencian altos niveles de vacantes, ni con
la ocupacion de personal de apoyo administrativo (CIUO 4), mientras que la
ocupacion de profesionales, cientificos e intelectuales presenta una situacion de
sobreoferta laboral al triplicar la cantidad de vacantes por sector, indicando que el
mercado laboral no es capaz de absorber la gran cantidad de graduados por lo que
es recomendable disminuir la cantidad de cupos y distribuirlos en las otras dos
ocupaciones.

Similar es el caso del sector de administracién publica y defensa, educacion y
atencién de la salud humana con la ocupacion de profesionales, cientificos e
intelectuales, donde no es una razon exactamente 3 a 1 entre graduados y
vacantes, pero si se presenta una acumulacién en esta ocupacion. En este sector
no se encuentra oferta educativa en las ocupaciones de trabajadores de los
servicios y vendedores de comercios y mercados (CIUO 5) y en las ocupaciones
elementales (CIUO 9). Existen 3 duplas estratégicas que se encuentran en déficit,
es decir, las vacantes triplican a la cantidad de graduados, 2 en las que existe una
mayor cantidad de graduados relativo a las vacantes ofrecidas, 4 duplas que
presentan una cantidad de vacantes inferior a la mediada de las vacantes de la
ciudad o nula y con una cantidad de graduados baja, por ultimo no se evidencia que
el sector tenga alguna dupla que se encuentre en equilibrio 0 en una razén
vacantes/graduados cercana a 1. Las duplas en las cuales se deben enfocar puesto
qgue, se presenta, ya sea déficit de oferta educativa o sobreoferta se encuentran
resumidas en la Tabla 80.

Para Riohacha se evidencia que para 7 duplas estratégicas no existe oferta
educativa ni demanda laboral, por lo que se categorizan como perfiles en equilibrio.
En este caso es necesario fomentar tanto la oferta educativa, mediante la apertura
de programas en el sector de comercio y reparacion de vehiculos, alojamiento y
servicios de comida, transporte y almacenamiento, como la demanda laboral a
través de incentivos a la generaciéon de empleo. Esto debido a que la ciudad de
Riohacha es la segunda ciudad con mayor cantidad de migrantes provenientes de
Venezuela y es necesario crear las condiciones para que esta poblacidén prospere.
La dupla del sector de actividades financieras y de seguros (ClIU 8) con la
ocupaciéon de profesionales, cientificos e intelectuales es la octava dupla que se
encuentra en equilibrio entre la cantidad de egresados y las vacantes creada. Por
otro lado, el sector de administracion publica y defensa, educacion y atenciéon de la
salud humana (CllU 11) presenta una sobreoferta laboral en la ocupacion de
personal de apoyo administrativo.

194



l ' ‘ FEDESARROLLO

Es necesario enfocar la oferta educativa donde se presenta que existen vacantes
gue podrian no estar siendo suplidas por las personas que cumplen los requisitos
necesarios como es el caso de las siguientes duplas (Tabla 82): En el sector de
comercio, alojamiento, comida y transporte(CIIlU 6) y almacenamiento en las
ocupaciones elementales (CIUO 9), en el sector de actividades financieras y de
seguros (ClIU 8) en las ocupaciones de técnicos y profesionales de nivel medio
(CIUO 3) y en el sector de administracion publica y defensa, educacién y atencion
de la salud humana (CIIU 11) con la ocupacién de técnicos y profesionales de nivel
medio (CIUO 3).

Gréfico 37- Brechas de cantidad IES en Clcuta Tabla 79- Perfiles
ocupacionales IES en
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Tabla 80- Duplas claves para las IES en Clcuta
Duplas sector-oficio
Grupo Sector Oficio Certificados | Vacantes
(Cédigo ciuy | (Codigo
CIUO)
Explotacion de Tecn_lcos Y
minas profesionales 0 45
y del nivel medio
canteras (2)
3
Técnicos y
Construccion (5 profc_ssmnales 0 66
del nivel medio
Déficit 3
Actividades
profesionales, o
o Técnicos y
cientificos, rofesionales
técnicos y profe ; 0 630
- del nivel medio
servicios @3)
administrativos
(10)
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Personal de
apoyo 0 257
administrativo

(4)

Actividades
profesionales, Profesionales
cient.ificos, cientificos e ,
técnlpqs y intelectuales 1887 614
servicios @)
administrativos
Sobreoferta (10)

Administraciéon | Profesionales,

publica, cientificos e
educacion y intelectuales 1151 443
salud (11) 2)
Fuente: Calculos propios con datos del SNIES (2018) y del Servicio Publico de Empleo (Enero 2019-Agosto
2020).
Grafico 38- Brechas de cantidad IES en Tabla 81- Perfiles
Riohacha ocupacionales IES en
Riohacha
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Tabla 82- Duplas claves para las IES en Riohacha

Duplas sector-oficio
Oficio .
Grupo Sector P Certificados Vacantes
(Cédigo ciuy | (€odigo
ClUO)
Suministro de
o Personal de
electricidad apoyo
Déficit gas, aguay | o dministrativo 0 L
gestion de )
desechos (4)
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Personal de
apoyo
administrativo 0 5
4)
Construccion | Agricultores y
(5) trabajadores
calificados 0 2
agropecuarios,
forestales y
pesqueros (6)
Comercio, .
L Ocupaciones
alojamiento,
. elementales 0 2
comiday ©)
transporte (6)
- Técnicos y
?cnwd_ades profesionales
inancieras y del nivel 0 24
de seguros (8) .
medio (3)
Administracién | Técnicos y
publica, profesionales
0 . 0 50
educacion y del nivel
salud (11) medio (3)
Administracion | Personal de
publica, apoyo
Sobreoferta educaciény | administrativo 1 23
salud (11) 4
Fuente: Calculos propios con datos del SNIES (2018) y del Servicio Publico de Empleo (Enero 2019-Agosto

2020).

En Barranquilla no se presentan duplas que se encuentren en equilibrio, en su
mayoria estas se encuentran en déficit de oferta educativa, esto sucede
principalmente en el sector de explotacibn de minas y canteras (ClIU 2) en la
ocupacién de profesionales, cientificos e intelectuales, en el sector de construccion
(ClIU 5) en las ocupaciones de profesionales, cientificos e intelectuales y técnicos
y profesionales del nivel medio, en el sector agrupado de comercio, alojamiento,
comida y transporte(CIIlU 6) en los oficios de directores y gerentes (CIUO 1),
profesionales, cientificos e intelectuales (CIUO 6) y en la ocupacion de técnicos y
profesionales del nivel medio. Por altimo, en el sector de actividades financieras y
de seguros (ClIU 8) en la ocupacién de directores y gerentes, las anteriores duplas
son consideradas claves para ser potencializadas debido a su nivel de vacantes (
Tabla 84).

Las duplas 1. Explotaciébn de minas y canteras con la ocupacion de directores y
gerentes, 2. Explotacién de minas y canteras y el oficio de trabajadores de los
servicios y vendedores de comercios y mercados, 3. Construccion y las ocupaciones
de directores y gerentes, 4. Actividades financieras y de seguros con la ocupacion
de personal de apoyo administrativo, y 5. Administracién publica y defensa,
educacién y atencién de la salud humana y las ocupaciones elementales, no solo
presentan deficiencias en la oferta educativa sino también en la cantidad de
vacantes que se crean que es inferior a la mediana de las vacantes de la ciudad.
Existen tres duplas estratégicas que deben ser drenadas puesto que presentan
sobreoferta educativa y que se convierten en duplas importantes para el disefio de
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la oferta educativa de los proximos afios (resumido en la Tabla
84), estas duplas son en el sector de actividades financieras aquellos programas
que estan enfocados en las ocupaciones de profesionales, cientificos e
intelectuales, en el sector de Administracion publica y defensa, educacion y atencion
de la salud humana en las ocupaciones de directores y gerentes y profesionales,
cientificos e intelectuales.

Bucaramanga solo cuenta con informacion sobre la oferta educativa en 4 de las 15
duplas estratégicas lo que indica una gran acumulacion de la oferta educativa y
laboral, de estas 4, el sector comercio y las ocupaciones de trabajadores de los
servicios y vendedores de comercios y mercados y el sector de administracion
publica y defensa, educacion y atencion de la salud con las ocupaciones de
profesionales, cientificos e intelectuales estan en sobreoferta educativa, el sector
de actividades financieras y de seguros con el oficio de profesionales, cientificos e
intelectuales esta en equilibrio entre demanda y oferta laboral, y la Gltima dupla que
es la del sector de administracion publica y defensa, educacién y atencién de la
salud y las ocupaciones de personal de apoyo administrativo se encuentra en déficit
de oferta laboral y educativa.

Las duplas del sector de explotacion de minas y canteras y del sector de suministro
de electricidad gas, agua y gestion de desechos, aunque no presentan los niveles
de vacantes mas altos, estas no estan siendo llenados por las personas requeridas.
Similar ocurre en las ocupaciones de técnicos y profesionales de nivel medio y
personal de apoyo administrativo en el sector agrupado de comercio, en el sector
de actividades financieras y de seguros en técnicos y profesionales del nivel medio
y trabajadores de los servicios y vendedores de los comercios y mercados y
finalmente, en las ocupaciones elementales en el sector de administracién publica
y defensa, educacion y atencion de la salud (Tabla 86).

Gréfico 39- Brechas de cantidad IES en Barranquilla  Tabla 83- Perfiles ocupacionales IES
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Tabla 84 - Duplas claves paralas IES en Barranquilla
Duplas sector-oficio
Grupo Sector (Cédigo Oficio (Codigo Certificados Vacantes
Cliv) CIUO)
Explotacion de Profesionales,
minas y canteras cientificos e 0 45
(2) intelectuales (2)
Profesionales,
cientificos e 0 325
Construccion (5) mtelgctgales 2)
Técnicos y
profesionales del 0 234
nivel medio (3)
Déficit Directores y
. gerentes (1) 0 54
Comercio,
alojamiento, Profesionales,
comiday cientificos e 0 1062
transporte (6) intelectuales (2)
Personal de apoyo
administrativo (4) 0 558
Actividades .
financieras y de Dgreecntt?e r:?f; 0 53
seguros (8) 9
Actividades Profesionales,
financieras y de cientificos e 815 13
seguros (8) intelectuales (2)
Directores y
Sobreoferta Administracion gerentes (1) 165 32
publica, educacion Profesionales,
y salud (11) cientificos e 4705 1427
intelectuales (2)

Grafico 40- Brechas de cantidad IES en Bucaramanga
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Tabla 86- Duplas claves para las IES en Bucaramanga

Duplas sector-oficio
Grupo Oficio Certificados Vacantes
Sector (Cédigo
(Codigo ClIv) CIuO)
Trabajadores
de los
servicios y
vendedores 0 1
de comercios
Comercio, (5)
alojamiento, Técnicos y
comiday profesionales
transporte (6) del nivel 0 780
medio (3)
Personal de
e apoyo
Déficit administrativo 0 424
4)
Trabajadores
Actividades e 05
financieras y y 0 304
de seguros (8) vendedorgs
de comercios
(5)
Administracion | Personal de
DUb“Ca!, apoyo | 48 2353
educacion y administrativo
salud (11) 4
Trabajadores
Comercio, de los
aIOJa_mlento, servicios y 3668 801
comiday vendedores
Sobreoferta transporte (6) | de co(rg;aruos
Administracion | Profesionales,
publlcaz ) .C|ent|f|cos e 4756 2050
educacion y intelectuales
salud (11) (2)

Fuente: Calculos propios con datos del SNIES (2018) y del Servicio Publico de Empleo (Enero 2019-Agosto 2020).

En Bogota existen 5 duplas estratégicas que se encuentran en déficit de oferta
educativa o laboral, solamente la dupla del sector de actividades profesionales,
cientificas, técnicas y servicios administrativos en las ocupaciones de personal de
apoyo administrativo presenta un déficit en oferta educativa, es decir que no cuenta
con programas relacionados a la dupla que estén siendo ofertados en las IES, este
caso es de relativa importancia porque presenta la cantidad mas alta de vacantes
gue no estan siendo suplidas y que presenta una oportunidad importante para la
poblacién migrante proveniente de Venezuela. También se destaca el caso del
sector agrupado de comercio, alojamiento, comida y transporte en la ocupacién de
trabajadores de los servicios y vendedores de los comercios y mercados donde hay
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una sobreoferta laboral y educativa muy alta, que podria terminar en una
reestructuracion de la cantidad de programas que se estan ofreciendo en este sector
pues el mercado laboral no esta siendo capaz de retenerlos, esta informacion se
encuentra resumida en la Tabla 88. Ademas, se presentan 4 duplas que estan en
equilibrio en el mercado laboral.

El Gréfico 42 evidencia que existe una gran diversidad en perfiles ocupacionales en
Cali, 3 duplas se encuentran en equilibrio, la dupla conformada por el sector
comercio y reparacion de vehiculos, alojamiento y servicios de comida, transportes
con la ocupacién de trabajadores de los servicios y vendedores de los comercios y
mercados presenta una gran cantidad de personas graduadas en programas afines
que no estan consiguiendo empleo en la ocupacion para la que se formaron.
Ademas, no se encuentra oferta educativa pero si demanda laboral para las
siguiente duplas estratégicas: sector agrupado de comercio y las ocupaciones de
directores y gerentes, sector de actividades financieras y de seguros en las
ocupaciones de directores y gerentes, técnicos y profesionales de nivel medio y
trabajadores de los servicios y vendedores de los comercios y mercados, el sector
de actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos en las
ocupaciones elementales y el sector de actividades artisticas, entretenimiento,
recreacion y otras actividades de servicios en las ocupaciones de directores y
gerentes.

Grafico 41- Brechas de cantidad IES en Bogota Tabla 87- Perfiles
ocupacionales IES en
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Tabla 88- Duplas claves para las IES en Bogota

Duplas sector-oficio
Grupo Sector (Cédigo OF'C.'O Certificados Vacantes
Cllu) (Cadigo
CluO)
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Centro de Investigacién Econémica y Social

. Profesionales,
Industria cientificos e
manuf(aggturera intelectuales 0 863
(2)
Comercio, Personal de
aIOJamlento, apoyo 0 2913
comiday administrativo
Déficit transporte (6) (fl)
. Profesionales,
Actividades ientifi
rofesionales .C|ent| Icos € 0 11510
protesio ’ intelectuales
cientificos, )
técnicos y Personal de
Servicios anovo
administrativos APOyO 95 15282
(10) administrativo
(4)
Actividades
profesionales, | Trabajadores
cientificos, de los servicios
técnicos y y vendedores 10730 2698
Servicios de comercios
administrativos (5)
Sobreoferta (10)
Comercio Trabajadores
an'amient(') de los servicios
Jam ’ y vendedores 612 94
comida y de comercios
transporte (6) ®)

Fuente: Calculos propios con datos del SNIES (2018) y del Servicio Publico de Empleo (Enero 2019-Agosto

Grafico 42- Brechas de cantidad IES en Cali
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Tabla 90- Duplas claves para las IES en Cali

Duplas sector-oficio
Grupo Sector (Cadigo OT'C.'O Certificados Vacantes
Cliv) (Codigo
CIUO)
Comercio, Personal de
alojamiento, apoyo 0 1099
comiday administrativo
transporte (6) 4
Actividades :;JefggilgﬁZés
financieras y de P del nivel 0 610
seguros (8) el nive
medio (3)
Act|v[dades Trabajadores
profesionales, d
L elos
cientificos, servicios y
Déficit tecnicos y vendedores 0 6293
SEIVICIoS de comercios
administrativos )
(10)
- Profesionales,
A;x;ggsgss cientificos e 14 759
e intelectuales
entretenimiento, ?)
recreacion y
_ %UZS d Técnicos y
actividades de | profesionales
servicios (12 del nivel 240 679
medio (3)
Trabajadores
Comercio, de los
Sobreoferta aIOJamlento, Servicios y 4959 1775
comiday vendedores
transporte (6) | de comercios
(5)
Fuente: Calculos propios con datos del SNIES (2018) y del Servicio Publico de Empleo (Enero 2019-Agosto
2020).

Medellin tiene tres duplas estratégicas que se encuentran en equilibrio, el sector de
actividades financieras y seguros, el sector de actividades profesionales, cientificas,
técnicas y servicios administrativos y el sector de administracién publica y defensa,
educacion y atencion de la salud, los tres con las ocupaciones de profesionales,
cientificos e intelectuales. Presenta una gran cantidad de vacantes en las duplas
del sector de actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios
administrativos con las ocupaciones de personal de apoyo administrativo y
trabajadores de los servicios y vendedores de los comercios y mercados, donde
puede haber gran potencial para la creacidén o estimulacion de programas formativos
en estas duplas (Tabla 92).
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Centro de Investigacién Econémica y Social

Gréafico 43- Brechas de cantidad IES en Medellin Tabla 91- Perfiles
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Tabla 92- Duplas claves para las IES en Medellin
Duplas sector-oficio
Grupo Sector (Codigo Oficio (Codigo Certificados Vacantes
ClIv) CIUO)
Técnicos y
Construccioén (5) | profesionales del 0 863
nivel medio (3)
Comercio, .
alojamiento Pr_ofes'lpnales,
. ’ cientificos e 0 2913
comiday .
intelectuales (2)
Déficit transporte (6)
Actividades Personal de
profesionales, apoyo 0 11510
cientificos, administrativo (4)
técnicos y Trabajadores de
servicios los servicios y
administrativos vendedores de 95 15282
(19) comercios (5)
Comercio, Trabajadores de
aIOJarr_nento, los servicios y 10730 2698
comiday vendedores de
Sobreoferta tran_sp_orte (6) comercios (5)
Administracion
publica, Directores y
educacion y salud gerentes (1) 612 94
(11)

Fuente: Calculos propios con datos del SNIES (2018) y del Servicio Publico de Empleo (Enero 2019-Agosto

2020).
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b. Instituciones de Formacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano

Para la delimitacion de las brechas de cantidad en las Instituciones de Formacion
para el Trabajo y el Desarrollo Humano se utilizé la informacion de la oferta de
programas del SIET para cada ciudad y agregado por dupla estratégica y, se
manejaron los datos sobre vacantes que no requerian educacion terciaria del
Servicio Publico de Empleo en cada ciudad y dupla estratégica. El orden en el que
se analizaran las ciudades serd de mayor a menor cantidad de poblacion migrante
proveniente de Venezuela.

Cdcuta es la que cuenta con la mayor cantidad de personas provenientes de
Venezuela y que residen en esta ciudad. En el Gréafico 44 se evidencia que solo
existe informacién sobre el numero de certificados para 4 duplas estratégicas de las
cuales 3 se encuentran en déficit de oferta educativa pues, presentan niveles de
vacantes que triplican la cantidad de certificados. Mientras que la dupla del sector
de administracion publica y de defensa, educacion y atencion a la salud humana
(CllU 11) con las ocupaciones de técnicos y profesionales del nivel medio (CIUO 3)
es la unica dupla con informacion sobre la oferta laboral que se encuentra en
equilibrio con una razon de certificados- vacantes cercana a 1, puesto que la dupla
del sector de actividades inmobiliarias (ClIU 9) y ocupaciones elementales (CIUO 9)
también se encuentra en equilibrio pero porque la cantidad de certificados y de
vacantes es igual a cero.

Las siguientes duplas se convierten en objetivos claves para que las IETDH en la
ciudad de Cuacuta enfoquen su oferta educativa, ya que existe una demanda laboral
gue no estad siendo suplida (Tabla 94): En el sector de explotacion de minas y
canteras (CIIU 2) y las ocupaciones de profesionales, cientificos e intelectuales, de
operadores de instalaciones y maquinas y ensamblado (CIUO 8) y las ocupaciones
elementales (CIUO 9), en el sector de comercio, alojamiento, comida y transporte y
almacenamiento (CIIU 6) presentan vacantes las ocupaciones de personal de apoyo
administrativo (CIUO 4) y las ocupaciones elementales. El sector de actividades
inmobiliarias (ClIU 9) en las ocupaciones de técnicos y profesionales del nivel medio
y trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y mercados (CIUO 5).
Por ultimo, en los sectores actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios
administrativos con las ocupaciones de profesionales, cientificos e intelectuales y el
de administracion publica y de defensa, educacién y atencion a la salud humana en
las ocupaciones de personal de apoyo administrativo y las de los trabajadores de
los servicios y vendedores de comercios y mercados.

En Riohacha solo se tiene informacién sobre la oferta educativa para dos duplas, la
primera es el sector de comercio, alojamiento, comida y transporte vy
almacenamiento (CIIU 6) con las ocupaciones de trabajadores de los servicios y
vendedores de comercios y mercados, sin embargo, el nimero de certificados para
el afio 2019 fue de cero. La segunda dupla es la del sector de administracién publica
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y de defensa, educacion y atencion a la salud humana en las ocupaciones técnicos
y profesionales del nivel medio con 22 certificados y 17 vacantes, lo que cataloga
como una dupla en equilibrio.

A parte de la primera dupla, se presentan 5 que tienen vacantes, pero ningdn
graduado, estas duplas estan principalmente en los sectores de explotacion de
minas y canteras (CllU 2) en tres ocupaciones (profesionales, intelectuales y
cientificos- CIUO 2, operadores de instalaciones, maquinas y ensamblado y
ocupaciones elementales- CIUO 8), actividades inmobiliarias (ClIlU 9) en tres
ocupaciones (técnicos y profesionales del nivel medio- CIUO 3, trabajadores de los
servicios y vendedores de comercios y mercados- CIUO 5 y ocupaciones
elementales- CIUO 9), el sector de administracién publica y de defensa, educacién
y atencion a la salud humana en dos ocupaciones (personal de apoyo
administrativo. CIUO 4 y rabajadores de los servicios y vendedores de comercios y
mercados- CIUO 5), finalmente en el sector agrupado de comercio en una
ocupacion (ocupaciones elementales CIUO 9) (

Tabla 96). Similar al caso de la ciudad anterior, existen 6 duplas que se encuentran
en equilibrio por no contar ni con personas certificadas en el 2019 ni con vacantes
en el Servicio Publico de Empleo para el periodo enero de 2019 a agosto de 2020.

Grafico 44-Brechas de cantidad IETDH en Cuacuta Tabla 93- Perfiles
ocupacionales IETDH en la
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Tabla 94- Duplas claves para la IETDH en Clcuta

Duplas sector-oficio
Grupo Sector (((:)(f)lgilgo Certificados | Vacantes
(Codigo ClIv) CIUO)
Personal de
apoyo
administrativo 0 146
4)
Trabajadores
Comercio, se(rj\?iclg)ss
alojamiento, y 24 316
comida y vendedort_es
transporte (6) de comercios
(5)
Ocupaciones
Déficit elementales 0 71
)
Técnicos y
Actividades profe_smnales 50 196
profesionales, | d€l nivel
cientificos, | medio (3)
técnicos y
servicios Personal de
administrativos apoyo
(10) administrativo| 190 482
4)

Fuente: Calculos propios con datos del SNIES (2018) y del Servicio Publico de Empleo (Enero 2019-Agosto 2020).

Gréafico 45- Brechas de cantidad IETDH en Riohacha
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Tabla 96- Duplas claves parala IETDH en Riohacha

FEDESARROLLO

Duplas sector-oficio
Grupo Sector (Codigo Oficio (Cédigo | Certificados | Vacantes
ClIv) CIUO)
Profesionales,
Construccién (5) cientificos e 0 11
intelectuales (2)
Trabajadores de
los servicios y 0 73
Comercio, vendedores de
alojamiento, comida | _comercios (5)
y ransporte (6) Ocupaciones
0 16
elementales (9)
Déficit _
Trabajadores de
- los servicios y
oo | Vendedoresde |0 7
y comercios (
seguros (8) -
Ocupaciones 0 3
elementales (9)
Administracién Pe;ssg‘% de
publica, educacion y administrativo 0 27
salud (11) 5)

Fuente: Calculos propios con datos del SNIES (2018) y del Servicio Publico de Empleo (Enero 2019-Agosto 2020).

Barranquilla no presenta ninguna dupla estratégica donde la cantidad de
certificados en el 2019 haya sido superior al nUmero de vacantes, pero si presenta
4 que se encuentran en equilibrio de las cuales solo la dupla actividades
profesionales, cientificas, técnicas y administrativas con la ocupacion de personales
de apoyo administrativa tiene informacion sobre la oferta laboral. Las otras tres
duplas (CllU 2- CIUO 9, ClIlU5 - CIUO 1y CIIU 11- CIUO 2) requieren de esfuerzos
tanto en la creacion de empleo como en la consolidacibn de programas
relacionados. El foco de las politicas publicas debera concentrarse en aquellas
duplas donde existen empleos que no estan siendo subsanados porque no se
presentan personas que hayan sido certificados, estas duplas son en el sector de
explotacion de minas y canteras (ClIU 2) las ocupaciones de personal de apoyo
administrativo y los trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y
mercados, el sector de construcciéon en los oficios de trabajadores de los servicios
y vendedores de comercios y mercados y las ocupaciones elementales, en el sector
de agrupado de comercio, alojamiento, comida y transporte y las ocupaciones de
personal de apoyo administrativo, en el sector de actividades profesionales,
cientificas, técnicas y servicios administrativos en las ocupaciones directores y
gerentes (CIUO 1), y por ultimo, en el sector de actividades de administracion
publica y de defensa, educacion y atencion a la salud humana en las ocupaciones
de personal de apoyo administrativo trabajadores de los servicios y vendedores de
comercios y mercados y las ocupaciones elementales (Tabla 98).
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En Bucaramanga solo la dupla sector de actividades inmobiliarias y ocupaciones de
directores y gerentes se encuentra en equilibrio por no tener vacantes activas ni
personas certificadas. En la mayoria de las duplas se evidencia un desfase de oferta
educativa a excepcion de la dupla del sector de administracion publica, educacion
y salud en las ocupaciones relacionadas a los técnicos y profesionales del nivel
medio que presenta sobreoferta educativa. El sector explotacion de minas y
canteras junto con el de construccion tienen la menor cantidad de graduados y de
vacantes publicadas por el Servicio Publico de Empleo, siendo poco recomendable
priorizar estos sectores para los migrantes venezolanos, caso distinto son los
sectores de actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios
administrativos (CIIU 10) en las ocupaciones de técnicos y profesionales de nivel
medio (CIUO 3) y las ocupaciones de personal de apoyo administrativo (CIUO 4),
en menor medida el sector de actividades de administracién publica y de defensa,
educacion y atencién a la salud humana (CIlU 11) con las ocupaciones de
trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y mercados y las
ocupaciones elementales y el sector de comercio, alojamiento, comida Yy
transporte(ClIU 6) en sus tres ocupaciones (personal de apoyo administrativo- CIUO
4, operadores de instalaciones, maquinas y ensamblado y ocupaciones
elementales- CIUO 8 y ocupaciones elementales- CIUO 9) (Tabla 100).

Grafico 46- Brechas de cantidad IETDH en Tabla 97- Perfiles
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Tabla 98- Duplas claves para la IETDH en Barranquilla

Duplas sector-oficio
Grupo Sector (Cédigo | Oficio (Cédigo | Certificados | Vacantes
cliv) CIUO)
Técnicos y
profgsmnale_s 0 305
del nivel medio
3
Comercio, Operadores de
alojamiento, comida | instalaciones,
y transporte (6) maquinas y 102 375
ensamblado (7)
Ocupaciones 17 217
Déficit elementales (9)
prfesionales, | Tecneosy
C|ent|f|cos,.ttlacn|cos del nivel medio 343 1516
y servicios 3)
administrativos (10)
- - Trabajadores de
, Alenlstracpp los servicios y
publica, educacién y ded d 0 1513
salud (11) vendedores de
comercios (5)

Fuente: Calculos propios con datos del SNIES (2018) y del Servicio Publico de Empleo (Enero 2019-Agosto

2020).
Grafico 47- Brechas de cantidad IETDH en Tabla 99- Perfiles
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Tabla 100- Duplas claves para IETFH en Bucaramanga

Duplas sector-oficio
Oficio s
Grupo Sector P Certificados | Vacantes
(Codigo ciiuy | (Codigo
CIUO)
Trabajadores
de los
Comercio, Vséer:;:é?)sr ey S 300 795
alojamiento, de comercios
comiday 5)
transporte(6) Ocupaciones
elementales 2 208
9)
Técnicos y
profespnales 87 853
del nivel
Actividades PI:rzglr?a(lgci o
profesionales, aDOV0
cientificos, d POyo 626 2674
o técnicos y administrativo
Déficit o (4)
SErvicios Trabajadores
administrativos J
(10) de los
servicios y
vendedores 0 5691
de comercios
5)
Personal de
apoyo 0 307
administrativo
Administracion (4)
publica, Trabajadores
educacion y de los
salud (11) servicios y
vendedores 0 366
de comercios
(5)
Administracion | Técnicosy
Sobreoferta pUb“(.:‘?’ profesm_nales 4256 280
educacion y del nivel
salud (11) medio
Fuente: Calculos propios con datos del SNIES (2018) y del Servicio Publico de Empleo (Enero 2019-Agosto

2020).

Bogota es la quinta ciudad de la muestra en términos de cantidad de personas
migrantes que son provenientes de Venezuela. De las 15 duplas, solo la dupla del
sector de actividades de administracion publica, educacién y salud (ClIU 11) en las
ocupaciones de personal de apoyo administrativo (CIUO 4) tiene una cantidad de
certificado mayor a las vacantes, lo que evidencia un problema en la cantidad de
programas relacionados que se estan ofertando y que podrian destinarse a
programas de otras duplas. Las duplas restantes o evidencian una cantidad de
vacantes inferior a la mediada pero superior a la cantidad de certificados, o la
cantidad de vacantes superan en una razon de 3 a 1 el numero de certificados. Los
casos mas relevantes, es decir con las mayores oportunidades laborales para la
poblacion migrante, son los de las duplas del sector agrupado de comercio,
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alojamiento, comida y transporte(ClIU 6) en la ocupacion de trabajadores de los
servicios y vendedores de comercios mercados (CIUO 5) con 10.542 vacantes, la
dupla sector actividades profesionales, cientificas e intelectuales en las
ocupaciones de técnicos y profesionales del nivel medio y las de personal de apoyo
administrativo con 22.996 y 130.896 vacantes, respectivamente (Tabla 102).

En Cali se presenta un comportamiento similar al de la ciudad e Bogota en términos
de la cantidad de duplas que se encuentran en déficit de oferta educativa, lo que
evidencia grandes oportunidades para incentivar el enfoque de la oferta educativa
hacia otros sectores y ocupaciones. La dupla sector administracion publica,
educacion y salud con la ocupacion de técnicos y profesionales del nivel medio se
encuentra en sobreoferta educativa, siendo estos algunos de los programas a los
cuales se les puede replantear el enfoque para una mejor absorcién de la masa
laboral por parte del mercado. Los casos de las duplas del sector agrupado de
comercio, alojamiento, comida y transporte con las ocupaciones de trabajadores de
los servicios y vendedores de comercios y el sector de actividades profesionales,
cientificos, técnicos y administrativos en las ocupaciones de técnicos Yy
profesionales de nivel medio, personal de apoyo administrativo y trabajadores de
los servicios y vendedores de comercios, son las que presentan la mayor cantidad
de vacantes que no estan siendo compensadas con la cantidad de certificados
(Tabla 104).

Grafico 48-Brechas de cantidad IETDH en Bogoté Tabla 101- Perfiles
ocupacionales
IETDH en Bogota
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Tabla 102- Duplas claves paralas IETDH en Bogota

Duplas sector-oficio
Grupo Sector (Cadigo | Oficio (Cédigo | Certificados | Vacantes
cliv) CIUO)
nausiia | TSon),
manufacturera dp . - 0 2817
3) el nivel medio
€)
Trabajadores
de los servicios
y vendedores 611 10542
de comercios
Comercio, 0 35) d
alojamiento, - petrall ores de
comiday m; ;qiti:rg;e;' 115 5340
transporte (6) ensamblado (8)
Ocupaciones 51 4130
elementales (9)
Déficit
Técnicos y
o profesionales
Actividades del nivel medio 1010 22996
profesionales, 3
cientificos,
técnicos y
servicios
administrativos Personal de
(10) apoyo 1849 130864
administrativo
(4)
Administracion Trlabajadqrgs
tblica de los servicios
publica, y vendedores 0 4098
educacion y d .
e comercios
salud (11) )
Administracion Técnicos y
Sobreoferta DUb“(.:?’ proft_asmnale_s 15697 3710
educacion y del nivel medio
salud (11) 3)

Fuente: Calculos propios con datos del SNIES (2018) y del Servicio Publico de Empleo (Enero 2019-Agosto
2020).
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Tabla 103- Perfiles

ocupacionales
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Tabla 104- Duplas claves parala IETDH en Cali
Duplas sector-oficio
Grupo Sector (Cédigo Oficio Certificados | Vacantes
Cliu) (Codigo
CIUO)
Personal de
apoyo | 0 939
administrativo
(4)
. Trabajadores
Comercio, de los
alojamiento, servicios
. y
comida y vendedores 712 1938
transporte (6) | 4e comercios
(5)
Ocupaciones
elementales 0 783
9)
Déficit
Directores y 0 0
gerentes (1)
Actividades Técnicos y
inmobiliarias (9) | Profesionales 0 37
del nivel
medio (3)
Trabajadores
de los
servicios y 0 11
vendedores
de comercios
(5)
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Técnicos y
pr%fesm_nales 188 3073
el nivel
medio (3)
Actividades
profesionales, Personal de
cientificos,
técnicos y admeilr?i(;i/r(;tivo 952 7568
servicios @
administrativos
(10) Trabajadores
de los
servicios y 0 12478
vendedores
de comercios
(5)
Trabajadores
Administracion de los
publica, servicios y 0 1085
educaciény vendedores
salud (11) de comercios
(5)
Administracién Técnicos y
Sobreoferta publig{:\, profesiqnales 2158 800
educacion y del nivel
salud (11) medio (3)
Fuente: Calculos propios con datos del SNIES (2018) y del Servicio Publico de Empleo (Enero 2019-Agosto
2020).

En Medellin se encuentra la menor cantidad de migrantes provenientes de
Venezuela en la muestra de las 7 ciudades. Gran cantidad de las duplas
estratégicas (8) presentan bajos o nulos niveles de certificados junto con vacantes
gue son inferiores a la mediana (144), evidenciando pocas oportunidades para la
poblacién migrante proveniente de Venezuela pues en algunas de las duplas que
ellos mas relevancia podrian tener son en las que existe un menor dinamismo. La
mayor actividad en el mercado laboral, medido en términos de nimero de vacantes
y cantidad de certificados, se localiza en el sector de actividades profesionales,
cientificas, técnicas y servicios administrativos, especialmente en las ocupaciones
de técnicos y profesionales del nivel medio y en el personal del apoyo administrativo,
este sector junto con el sector agrupado de comercio, alojamiento, comida y
transporte son los que tiene mayor demanda laboral y en los que se deberian
centran las politicas de empleo para la poblacibn migrante proveniente de
Venezuela (Tabla 106).
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Gréafico 50- Brechas de cantidad IETDH en la ciudad de Tabla 105- Perfiles
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Tabla 106- Duplas claves para las IETDH en Medellin

Duplas sector-oficio
Grupo Sector (Codigo Oficio (Codigo Certificados | Vacantes
ClIv) CIUO)
Construccién (5) Persc.)n.al de. apoyo 0 144
administrativo (4)
Comercio,
aIOJamlento, Ocupaciones 83 1299
comiday elementales (9)
transporte (6)
Profesionales,
cientificos e 205
intelectuales (2)
Actividades
Déficit profesionales,
cientificos, Técnicos y
técnicos y profesionales del 707 8670
servicios nivel medio (3)
administrativos
(10)
Personal de apoyo
administrativo (4) 3920 18664
Administracién | Trabajadores de los
publl(_:g, servicios y 1102
educacion y vendedores de
salud (11) comercios (5)

Fuente: Calculos propios con datos del SNIES (2018) y del Servicio Publico de Empleo (Enero 2019-Agosto

2020).
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5.2. Brechas de pertinencia

Las brechas de pertinencia se pueden describir como aquellos casos en los cuales la oferta
educativa no forma las competencias que son mas requeridas y valoradas por el sector
productivo y el empresariado. Esto hace que el capital humano presente en el mercado
laboral y que egresa del sistema de formacién no cuenta con las competencias requeridas
por la demanda del mercado laboral. De esa manera, podrian existir programas formando
en un determinado perfil, pero sin estar incluyendo una o varias competencias criticas que
el sector privado estaria esperando en esta formacion. Las brechas de pertinencia ocurren
entonces cuando los perfiles que esta formando la oferta educativa no son los requeridos
por la demanda laboral, o que se genera por dos causas: i) debido a una desarticulacion
entre el sector productivo y la oferta educativa en el disefio de programas, y ii) debido a la
desarticulacion del sector productivo con la etapa de formacion.

En esta seccion se identificaran las brechas de pertinencia entre las competencias con las
que cuentan los migrantes venezolanos y colombianos retornados y las que demanda el
mercado laboral, lo cual es una informacién valiosa en la medida en que cerrar estas
brechas permitira un mejor y mayor acceso de esta poblacién al mercado laboral
colombiano, al volverlos candidatos mas preparados para las necesidades de la demanda
del sector productivo.

Para medir las brechas de pertinencia en el marco de la poblacion de interés se usé la
descripcion de las vacantes publicadas en la base de datos del Servicio Publico de Empleo
(SPE) entre enero del 2019 y agosto del 2020. Se usaron palabras claves de las descriptivas
para encontrar el nimero de vacantes en las que se buscaba que el aspirante contase con
la respectiva competencia. Este proceso se hizo para las 7 ciudades de estudio tanto a nivel
agregado de la ciudad como desagregado por los 5 sectores en cada ciudad que fueron
identificados como estratégicos para poblaciébn migrante venezolana y colombianos
retornados. Ademas, esta blsqueda se hizo diferenciada por nivel educativo requerido por
la vacante en términos de IES e IETDH. La informacion resultante de este proceso se
considera como la medida de las competencias que la demanda considera importantes a la
hora de buscar un trabajador para llenar las vacantes.

Del otro lado, se usaron las respuestas de los migrantes venezolanos y colombianos
retornados en la encuesta realizada por Fedesarrollo. En esta encuesta se le pedia al
encuestado que marcara las competencias con las que considera que cuenta. Para
completar el andlisis cuantitativo, se contd el numero de encuestados que declaraban tener
cada competencia. Al igual que con la informacion de las vacantes, esta informacion fue
filtrada tanto a nivel de ciudad como desagregando por sector, y también diferenciado por
el maximo nivel educativo declarado por el encuestado en términos de IES e IETDH. Estos
datos se toman como la medida de las competencias en las que estan formados aquellos
gue hacen parte de la oferta laboral. Asi, es importante aclarar que este indicador esta
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basado en informacion auto declarada por lo que puede existir una sobreestimacion en las
competencias con las que cada persona considera que cuenta.

En total fueron 8 competencias las que se analizaron para las brechas de pertinencia (Tabla
107). Estas competencias se definieron a partir de las 11 competencias que se incluyeron
en la encuesta de Fedesarrollo a la poblaciéon migrante, de las cuales 4 son competencias
relacionadas a habilidades digitales (Word-Excel-Power Point, Desarrollo de aplicaciones
moviles, Produccion de audio y video y Mercadeo digital y en redes sociales) y que se
agregaron a una sola competencia genérica bajo el nombre de Digital y TIC. Por otro lado,
la busqueda en la descripcion de las vacantes del SPE se hizo con base en las
competencias que fueron identificadas en el ejercicio de andlisis curricular y por
competencias de los programas identificados como relevantes. Estas competencias, mas
desagregadas y especificas, se agregaron de manera que se las asignaba a cada una de
las 8 competencias usadas de manera que existiese un empalme que permita la
comparacion entre estas dos fuentes de datos. Adicionalmente, se continda usando la
diferenciacion entre los cuatro tipos de competencias, descritos en la seccion 4.4, de los
cuales en este caso se incluyen competencias basicas, digitales y blandas o transversales.

Tabla 107 — Competencias analizadas para la identificacion de brechas de
pertinencia

Tipo de competencia Competencia Descripcién

Basica Idiomas Conocimiento practico
del inglés
Digital Digital y TIC Conocimiento y manejo
de programas digitales
y tecnologias de la
informacion para el
correcto y eficiente
desempefio laboral
Blanda o transversal Perseverancia Disefio y ejecucion de
objetivos a largo plazo
Blanda o transversal Estabilidad emocional Predictibilidad y
consistencia de las
reacciones
emocionales, con
ausencia de cambios
repentinos del estado
de &nimo
Blanda o transversal Amabilidad y cooperacién Tendencia a actuar de
manera cooperativa y
altruista
Blanda o transversal Sociabilidad Tendencia a buscar
estimulacion en la
compafiia de otros,
locuacidad
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Blanda o transversal Apertura a experiencias Apreciacion por el arte,
aprendizaje, ideas
inusuales y una
variedad de
experiencias
Blanda o transversal Minuciosidad Tendencia a ser
organizado,
responsable y trabajar
duro

Ademas, las dos fuentes de informacion que sirven de indicadores para la medicion de
brechas de pertinencia, las vacantes del SPE y la encuesta de Fedesarrollo, tienen una
diferencia significativa en términos de escala. Los datos fueron recogidos como la
proporcion del numero de veces que una competencia es requerida en las vacantes o
declarada por los encuestados sobre el nimero total de vacantes o encuestados en cada
nivel de agregacion. Esta informacion fue estandarizada usando la normal estandar para
gue los dos componentes del andlisis fueran comparables. Adicionalmente, se reescald
hasta obtener una media de 3, con el fin de que todos los valores fueran positivos. Las
brechas de pertinencia se identifican cuando el indicador de la importancia de una
competencia en las vacantes (es decir, la demanda) es mayor que el indicador de la
importancia de la misma competencia segun lo declaran los encuestados (es decir, la
oferta). En este sentido, es importante recalcar que, en los casos opuestos, cuando la oferta
declara mas una competencia de lo que las vacantes la requieren, no se considera una
brecha de pertinencia pues no es un déficit formativo el que le estd impidiendo a un individuo
acceder al mercado laboral y vincularse con el sector productivo.

Por ultimo, es importante comparar los resultados con los del ejercicio llevado a cabo por
la Unidad del Servicio Publico de Empleo (SPE) del Ministerio de Trabajo, que tenia el
mismo objetivo de identificar las competencias mas relevantes usando la metodologia de
busqueda con palabras clave de la descripcion de las vacantes reportadas por los
empleadores en 2019, encontrando un total de 15 competencias mas demandadas.*® Para
7 de las 8 competencias aqui analizadas se encontré la misma competencia (o similar) en
los resultados del SPE. Estas duplas son: Idiomas y Gramatica (competencias de
Fedesarrollo y del SPE, respectivamente), Digital/TIC e Informatica, Sociabilidad y
Relaciones, Amabilidad/Cooperacion, Apertura a experiencias y Flexibilidad, Minuciosidad
y Andlisis y, por ultimo, Perseverancia y Eficacia (descrita por palabras como “objetivos,”
“resultados,” “lograr” y “cumplir’). Por otro lado, no se encontré equivalente para la
competencia de Estabilidad emocional por parte de Fedesarrollo. Las otras 8 competencias
resultantes del andlisis del SPE son las de Resolucién, Comunicacién, Liderazgo,
Proactividad, Organizaciéon, Compromiso, Servicio y Creatividad.

56 https://www.serviciodeempleo.gov.co/spe/media/documents/pdf/Comunicaci%c3%b3n/BOLETIN-
COMPETENCIAS-2019.pdf
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5.2.1. Brechas de pertinencia para oferta laboral con educacién superior (IES)

A nivel nacional (en las 7 ciudades analizadas) para la oferta laboral con educacién superior
se observan brechas de pertinencia en 4 de las 8 competencias analizadas. Estas
competencias son las de idiomas, digital y TIC, sociabilidad y minuciosidad (Gréfico 51), las
Unicas competencias para las que se observaron brechas de este tipo en todas las ciudades
de estudio. La competencia de sociabilidad fue la competencia para la cual se identificé una
brecha de pertinencia con mayor frecuencia, observable en todas las ciudades. Para las
competencias de idiomas y minuciosidad, se observé una brecha de pertinencia en 6 de las
7 ciudades. Finalmente, una brecha de pertinencia fue identificada para la competencia
digital y TIC en 5 ciudades de estudio.

Gréfico 51 - Frecuencias de mencion de las competencias analizadas en la
oferta laboral migrante con educacion superior y la demanda laboral para las
7 ciudades

Idiomas

Digital y TIC
Perseverancia

Estabilidad emocional
Amabilidad y cooperacién
Sociabilidad

Apertura a experiencias

Minuciosidad

o

1 2 3 4 5

B Competencias demandadas SPE Competencias declaradas migrante

Fuente: Calculos propios con datos del Servicio Publico de Empleo (Enero 2019-Agosto 2020) y la encuesta
de Fedesarrollo a los trabajadores provenientes de Venezuela.

Por otro lado, la diferenciacion segun el estado de empleo de los encuestados, agregados
para todas las ciudades de estudio, muestra que aquellos que se encuentran empleados
declaran tener 3 de las 4 competencias con brechas de pertinencia (idiomas, sociabilidad y
minuciosidad) con mayor frecuencia que los desempleados. Sin embargo, esta diferencia
no es de gran magnitud. Para la cuarta competencia con brecha de pertinencia, la digital y
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TIC, no se observa una diferencia significativa entre las respuestas de los encuestados con
empleo y sin empleo. (Grafico 52).

Gréfico 52 - Frecuencias de mencion de las competencias segun estado de
empleo para las 7 ciudades

Idiomas

Digital y TIC
Perseverancia

Estabilidad emocional
Amabilidad y cooperacion
Sociabilidad

Apertura a experiencias

Minuciosidad

0 1 2 3 4 5 6

Competencias demandadas SPE Competencias declaradas migrante DESEMPLEADO

Competencias declaradas migrante EMPLEADO

Fuente: Calculos propios con datos del Servicio Publico de Empleo (Enero 2019-Agosto 2020) y la encuesta
de Fedesarrollo a los trabajadores provenientes de Venezuela.

A continuacion, se presentan los resultados del andlisis de brechas de pertinencia para la
oferta laboral con educacién en las instituciones de educacién superior para cada una de
las 7 ciudades de estudio. Este andlisis se hace desde tres niveles de agregacion diferentes.
El primero y mas general es a nivel de ciudad, en donde se analizan las brechas para la
oferta laboral de la poblacion migrante de manera agregada en todos los sectores de la
ciudad. Esto permite tener una idea global de las brechas de pertinencia para el mercado
laboral de la ciudad. En segunda instancia, se desagrega la informacion dependiendo de si
el encuestado declaré estar empleado o desempleado, lo que permite analizar posibles
diferencias en las brechas de pertinencia entre aquellos que si logran incorporarse al sector
producto y los que no. Esto a su vez aporta informacion muy util en términos de las
competencias que pueden estar asociadas a un mayor nivel de vinculacion laboral y otras
que nos son instrumentales para obtener un empleo. Finalmente, se presentan los
resultados a nivel sectorial en los 5 sectores identificados como estratégicos para la
poblacion migrante en cada ciudad. Esto ultimo ofrece informacién mas detallada que
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permite pensar en lineamientos especificos para sectores que muestran mayores brechas
de pertinencia que lo evidenciado a nivel de ciudad.

Las ciudades se presentan en orden de mayor a menor poblacién de migrantes
venezolanos y colombianos retornados.

a) Cdcuta:

En la ciudad de Cucuta se observan tres brechas de pertinencia entre las 8 competencias
analizadas (Gréfico 42). La primera es en la competencia basica de idiomas en la que la
demanda requiere con mayor frecuencia el conocimiento del inglés de lo que los
encuestados lo declaran. La segunda brecha, y la més significativa en la ciudad a nivel de
IES, es en la competencia de sociabilidad la cual es requerida con cerca del doble de la
frecuencia de lo que es declarada por la poblacién migrante encuestada. Finalmente, la
tercera brecha, aunque menor a las otras dos, se presenta en la competencia de
minuciosidad. La desagregacion de esta informacion por estado de empleo de los
encuestados (Gréafico 55) muestra pocas observaciones significativas en Clcuta. En 6 de
las 8 competencias, los encuestados que se encuentran empleados declaran con mayor
frecuencia la competencia. Por el contrario, los desempleados son quienes declaran con
mayor frecuencia las competencias de sociabilidad y apertura de experiencias, esta Ultima
por una diferencia significativa.

Adicionalmente, un analisis sectorial de las diferencias de la frecuencia con las que se
declara o requiere estas competencias muestra una mayor variabilidad. Como se muestra
en el Gréfico 54, en los sectores de explotacién de minas y canteras (CIIU 2) y el sector de
actividades inmobiliarias (ClIU 9) se observan brechas de pertinencia en 6 de las 8
competencias, a excepcion de la competencia digitales y TIC. De hecho, es esta Ultima
competencia la Unica que no es requerida con mayor frecuencia por las vacantes de lo que
es declarada por la poblacién migrante en ninguno de los 5 sectores estratégicos. Por otro
lado, los sectores de construccién (ClIU 5) y de actividades profesionales, cientificas,
técnicas y servicios administrativos (ClIlU 10) sélo tienen brechas de pertinencia en 2
competencias analizadas, el primero en idiomas y el segundo en sociabilidad, y ambos en
minuciosidad.
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b) Riohacha

En Riohacha, para toda la ciudad, se pudieron observar 4 brechas de pertinencia, siendo la
mas significativa de ellas la de la competencia de minuciosidad. Las otras 3 brechas entre
lo declarado por los encuestados y lo requerido por la demanda laboral se dan en las
competencias de idiomas, sociabilidad y digital y TIC. Por el contrario, la competencia de
apertura a experiencias resalta por la alta frecuencia con la que fue declarada por los
encuestados y la baja importancia, comparativamente, que se le da esta competencia en
las vacantes de esta ciudad. (Grafico 56).

Este analisis diferenciado por el estado de empleo de los encuestados resulta en
observaciones heterogéneas, con 5 de las 8 competencias siendo mas frecuentemente
declaradas por los empleados. Curiosamente, 2 de las competencias en las que se
identifican brechas de pertinencia, idiomas y digital y TIC, son mas declaradas por los
desempleados. A diferencia y como observacion relevante, en 3 de las 4 competencias que
no cuentan con brechas de pertinencia se ve una clara tendencia a ser declaradas con
mayor frecuencia por los encuestados con empleo; para la restante, perseverancia, existe
muy poca diferencia entre la frecuencia con la que se requiere esa competencia y la
frecuencia con la que fue declarada por los empleados. (Gréfico 58).

Para la ciudad de Riohacha, la desagregacion sectorial de nuevo muestra una mayor
variabilidad que a nivel ciudad. Es importante recalcar que no se cuenta con ningin
migrante que haya respondido la encuesta para los sectores de suministro de electricidad,
gas, agua y gestion de desechos (ClIU 4) y de actividades financieras y de seguros (ClIU
8). Adicionalmente, para el sector de construccién (ClIU 5) sélo hubo un encuestado en la
ciudad por lo que en este caso la frecuencia con la que se declaran las competencias s6lo
toma dos valores. Entre los resultados destaca el hecho de que para las competencias de
idiomas y minuciosidad se puede observar una brecha de pertinencia en todos los sectores
para los que se cuenta con informacion (Grafico 57).
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c) Barranquilla

A nivel de la oferta laboral con educacion superior en Barranquilla se observan brechas de
pertinencia en 4 de las 8 competencias analizadas. Al igual que en Riohacha, estas 4
competencias son las de idiomas, digital y TIC, sociabilidad y minuciosidad. Como se
muestra en la Gréfico 59, la brecha para minuciosidad es la de mayor magnitud, seguida
por la de idiomas. En el caso de digital y TIC, existe una brecha entre la frecuencia con que
la competencia es requerida y en la que es declarada, si bien no es tan significativa. Por el
contrario, las competencias de perseverancia, estabilidad emocional y apertura a
experiencias fueron declaradas con mucha mayor frecuencia de lo que fueron requeridas
en las vacantes.

La desagregacion de esta informacion entre los encuestados empleados y aquellos
desempleados no muestra diferencias significativas entre los dos grupos para ninguna de
las competencias analizadas. Sin embargo, en 3 de las 4 competencias que se
mencionaron anteriormente con brechas de pertinencia (idiomas, digital y TIC y
sociabilidad) se puede observar que los encuestados empleados las declararon con mayor
frecuencia (Gréfico 61). En el caso de la cuarta competencia que cuenta con una brecha de
este tipo, minuciosidad, fueron los desempleados quienes la declararon con mayor
frecuencia.

El andlisis a nivel sectorial para Barranquilla muestra grandes diferencias entre los sectores
estratégicos para esta ciudad. El sector de explotacion de minas y canteras (ClIU 2) es el
gue cuenta con el mayor numero de brechas de pertinencia, observables en 6 de las 8
competencias. En este sentido, ese sector tiene ademas brechas en las competencias de
amabilidad y cooperacion, apertura a experiencias y perseverancia; por el contrario, es el
anico sector en el que no se observa una brecha en la competencia de idiomas. El caso
opuesto es el del sector de administracién publica, educacién y salud (ClIU 11), en el que
solo se encontraron brechas de pertinencia en 2 competencias (idiomas y minuciosidad).
Ademas, como se muestra en la Grafico 60, el sector de comercio, alojamiento, comida y
transporte (ClIU 6) se observan brechas en las mismas 4 competencias que a nivel de
ciudad, con las diferencias mas significativas por brecha. Finalmente, resalta el hecho de
gue la competencia de digital y TIC, para cual se ve una brecha a nivel ciudad, solo
evidencia mayor frecuencia del lado de la demanda que del lado de los encuestados en los
sectores de minas y canteras (CllIU 2) y de comercio, alojamiento, comida y transporte (ClIU
6).
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d) Bucaramanga

Para la ciudad de Bucaramanga se identificaron 3 competencias con brechas de pertinencia
a nivel de ciudad. Estas son las de digital y TIC, minuciosidad e idiomas, la ultima la de
mayor magnitud. Para la competencia digital y TIC, la mas mencionada tanto por la
demanda como por los encuestados, no se observa una diferencia tan grande. Como se
muestra en la Grafico 62, la competencia de sociabilidad presenta un caso relevante en el
que no existe una diferencia significativa entre las dos frecuencias de la demanda y la oferta.

En esta ciudad el andlisis a nivel de estado de empleo muestra una diferencia para 2 de las
3 competencias para las que se habia identificado una brecha de pertinencia. Las
competencias de idiomas y digital y TIC fueron declaradas con mayor frecuencia por los
encuestados que se encuentran desempleados que por los que estan empleados, caso
inverso al de la competencia de minuciosidad. Otro caso para resaltar es el de sociabilidad
en el que, aunque por una diferencia pequefia, existe una brecha de pertinencia para los
encuestados desempleados, pero no para los que si tienen empleo (Grafico 64).

Para la ciudad de Bucaramanga se observa una gran variabilidad entre sectores en
términos de brechas de pertinencias. Esto se debe en parte al bajo nimero de encuestados
en los sectores de explotacion de minas y canteras (ClIU 2) y de actividades financieras y
de seguros (ClIU 8), con un solo encuestado por sector, y el sector de suministro de
electricidad, gas, agua y gestion de desechos (ClIU 4), para el que no hubo ningin
encuestado. En el Grafico 63 se ve como para la competencia digital y TIC existe una
brecha de pertinencia en todos los sectores estratégicos con informacion. En el sector de
comercio, alojamiento, comida y transporte (CIIU 6) resalta el hecho de que la competencia
de sociabilidad, a diferencia del andlisis a nivel de ciudad, evidencia una brecha de este
tipo, el Unico sector en el que ocurre esto. El sector en el que se observan brechas de
pertinencia en el mayor nimero de competencias es en el de actividades financieras y de
seguros (CIIU 8), con brechas en 7 de las 8 competencias analizadas. Destaca que
justamente este sector es el Unico en el que la competencia de minuciosidad no tiene una
brecha de pertinencia. En el otro extremo, el sector de administracién publica, educacion y
salud (CIIU 11) presenta brechas solo en las competencias de minuciosidad y digital y TIC
(Gréfico 63).
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e) Bogota

Para la oferta laboral con educacién en IES de la ciudad de Bogota solo se observan dos
brechas de pertinencia en las 8 competencias analizadas, la menor cantidad de las 7
ciudades de estudio. Estas dos brechas se presentan en las competencias de sociabilidad
y digital y TIC, esta ultima siendo de mayor magnitud. Por otro lado, los migrantes
declararon con mayor frecuencia las competencias de perseverancia, estabilidad
emocional, amabilidad y cooperaciéon y apertura a experiencias, competencias que no
registran una demanda tan alta en el mercado laboral (Grafico 65).

En el andlisis de brechas de pertinencia segun el estado de empleo en Bogota se observa
la tendencia de los encuestados con empleo a declarar con mayor frecuencia las
competencias. Esto sucede en 5 de las 8 competencias, aungque en ninguna de estas la
diferencia es muy significativa. En las 3 competencias restantes, las de amabilidad y
cooperacion, sociabilidad, y digital y TIC—Ilas ultimas dos siendo las que evidencian
brechas de pertinencia—existe una diferencia minima entre las respuestas de los
empleados y los desempleados. (Gréfico 67).

Al filtrar esta informacion por los 5 sectores estratégicos para Bogota se observan
resultados sustancialmente diferentes. En estos 5 sectores se encuentran brechas de
pertinencia en 2 competencias adicionales aparte de las otras dos competencias
anteriormente mencionadas. Estas son las competencias de idiomas y minuciosidad, las
dos con brechas de gran magnitud en los 5 sectores pero que no se reflejan en el andlisis
a nivel de ciudad. Adicionalmente, el Unico sector en el que no se observa una brecha en
la competencia digital y TIC es el de administracion publica, educacion y salud (ClIU 11).
Esta competencia, ademas, es la que es mas frecuentemente declarada o requerida por la
oferta y demanda, respectivamente, en todos los sectores (Grafico 66).
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f) Cali

Para la ciudad de Cali se identificaron brechas de pertinencia en 4 de las 8 competencias
analizadas. Al igual que en varias ciudades anteriormente expuestas, estas brechas se dan
en las competencias de idiomas, digital y TIC, sociabilidad y minuciosidad. La competencia
de idiomas es en la que esta brecha es de mayor magnitud mientras que la de sociabilidad
es la de menor diferencia (Grafico 68). Siguiendo la tendencia de las otras ciudades, la
competencia digital y TIC es la que se menciona con mayor frecuencia tanto en la demanda
como en la oferta del mercado laboral. Como lo muestra el Gréfico 70, para las
competencias de idiomas y digital y TIC, en las que se observaron brechas de pertinencia,
fueron proporcionalmente declaradas méas por aquellos con empleo que por los
encuestados desempleados.

La desagregacion sectorial a nivel de IES en Cali refleja de manera cercana los resultados
para la ciudad. Sélo en los sectores de actividades financieras y de seguros (ClIU 8) y de
administracién publica, educacion y salud (ClIU 11) no se observan brechas de pertinencia
en las cuatro competencias sino en 3 de estas 4: idiomas, digital y TIC y minuciosidad. Por
otro lado, en la competencia de idiomas se presenta la brecha mas grande pues en todos
los sectores la frecuencia con que se requiere esta competencia es al menos el doble de lo
gue se la declara por los encuestados (Gréfico 69).
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g) Medellin

Al igual que en Cali, en Medellin se identificaron brechas de pertinencia en las mismas 4 de
las 8 competencias: idiomas, digital y TIC, sociabilidad y minuciosidad. Como se ve en el
Gréfico 71, las brechas en las competencias de idiomas y minuciosidad son las de mayor
magnitud. Ademas, en las otras 4 competencias, se observa una diferencia significativa en
la que la frecuencia con la que se declara contar con estas competencias es mucho mayor
que la frecuencia con la que son requeridas por la demanda laboral.

De las competencias en las que se identific6 una brecha de pertinencia resaltan la de
idiomas y sociabilidad pues en estas se observa una diferencia significativa en la frecuencia
con la que se declaran estas competencias entre los empleados y los desempleados,
siendo aquellos con empleo los que mas la declaran. Lo contrario sucede con la
competencia de minuciosidad en la que los desempleados la declaran con mucha mayor
frecuencia que los empleados. Con respecto a la competencia digital y TIC, hay una
diferencia minima entre estos dos grupos. En las competencias para las que no se ven
brechas de este tipo, las de perseverancia, estabilidad emocional y apertura a experiencias
son declaradas con mayor frecuencia por los empleados. (Grafico 73).

Al desagregar esta informacion para los 5 sectores estratégicos para la poblacién migrante
en Medellin destacan diferencias en 3 sectores en comparacioén con lo visto a nivel de
ciudad. En los sectores de construccion (ClIU 5), de comercio, alojamiento, comida y
transporte (ClIU 6) y de actividades financieras y de seguros (ClIU 8) sélo se identificaron
brechas de pertinencia en 3 de las 4 competencias anteriormente sefialadas. En el sector
de construccién (ClIU 5) no se observa una brecha en la competencia digital y TIC, y en los
ultimos dos sectores no se observa una brecha en la competencia de sociabilidad (Gréfico
72). De nuevo, la brecha de pertinencia en la competencia de idiomas es la de mayor
magnitud y la competencia digital y TIC es la que se menciona con mayor frecuencia tanto
por la demanda como la oferta en todos los sectores.
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de Fedesarrollo a los trabajadores provenientes de Venezuela.
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6.3.2 Brechas de pertinencia para oferta laboral sin educacion superior (IETDH)

A nivel nacional para la oferta laboral sin educacion superior se observan brechas de
pertinencia en 4 de las 8 competencias analizadas. Estas competencias, al igual que para
la oferta laboral con educacion superior, son las de idiomas, digital y TIC, sociabilidad y
minuciosidad (Grafico 74), las Unicas competencias para las que se observaron brechas de
este tipo en todas las ciudades de estudio. Las competencias de idiomas, sociabilidad y
minuciosidad tienen brechas de pertinencia observables en todas las ciudades de estudio.
Para las competencia digital y TIC se observd una brecha de pertinencia en 5 de las 7
ciudades.

Gréfico 74 - Frecuencias de mencion de las competencias analizadas en la
oferta laboral migrante sin educacion superior y la demanda laboral para las
7 ciudades
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Fuente: Calculos propios con datos del Servicio Publico de Empleo (Enero 2019-Agosto 2020) y la encuesta
de Fedesarrollo a los trabajadores provenientes de Venezuela.

A diferencia de la oferta laboral con educacion superior, la diferenciacion segun el estado
de empleo de los encuestados, agregados para todas las ciudades de estudio, muestra una
mayor variabilidad entre las competencias con brechas de pertinencia. Los encuestados
que se encuentran empleados declaran tener las competencias de idiomas y minuciosidad
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con mayor frecuencia que los desempleados. Para la competencia digital y TIC no se
observa una diferencia significativa entre las respuestas de los encuestados con empleo y
sin empleo. Finalmente, en el caso de la competencia de sociabilidad, son los
desempleados quienes la declaran con mayor frecuencia. (Gréafico 75).

Gréfico 75 - Frecuencias de mencion de las competencias segun estado de
empleo para las 7 ciudades
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Fuente: Calculos propios con datos del Servicio Publico de Empleo (Enero 2019-Agosto 2020) y la encuesta
de Fedesarrollo a los trabajadores provenientes de Venezuela.

A continuacién, se presentan los resultados del analisis de brechas de pertinencia para la
oferta laboral sin educacién superior para cada una de las 7 ciudades de estudio. Al igual
que en para la oferta con educacién superior, este andlisis se hace desde tres niveles de
agregacion diferentes: a nivel de ciudad, segun el estado de empleo, y a nivel sectorial.

Las ciudades se presentan en orden de mayor a menor poblacion de migrantes
venezolanos y colombianos retornados.
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a) Cdcuta:

En la ciudad de Cucuta se observan tres brechas de pertinencia entre las 8 competencias
analizadas (Grafico 76). La primera es en la competencia basica de idiomas, en la que la
demanda requiere con mayor frecuencia el conocimiento del inglés de lo que los
encuestados lo declaran. La segunda brecha, y la mas significativa en la ciudad a nivel de
IES, es en la competencia de sociabilidad la cual es requerida con cerca del doble de la
frecuencia de lo que es declarada por la poblacién migrante encuestada. Finalmente, la
tercera brecha se presenta en la competencia de minuciosidad. La desagregacion de esta
informacion por estado de empleo de los encuestados (Gréfico 78) muestra que los
empleados declaran con mayor frecuencia las competencias de idiomas y minuciosidad, las
dos con brechas de pertinencia observables. Ademas, las competencias amabilidad y
cooperacion y apertura a experiencias son declaradas mas frecuentemente por los
encuestados con empleo que por los desempleados.

Adicionalmente, un andlisis sectorial de las diferencias de la frecuencia con las que se
declara o requiere estas competencias muestra una mayor variabilidad. Ademas de las 3
competencias previamente mencionadas para las que se observan brechas de pertinencia,
en el sector de actividades inmobiliarias (CIIU 9) se identificaron brechas en la competencia
de apertura a experiencias; en el sector de actividades profesionales, cientificas, técnicas
y servicios administrativos (CIIU 10) se observaron brechas de pertinencia en las
competencias de apertura a experiencias y digital y TIC; vy, finalmente, en el sector de
administracién publica, educacion y salud (ClIlU 11) en las competencias de apertura a
experiencias, perseverancia y estabilidad emocional (Gréfico 77).
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b) Riohacha:

En Riohacha, para toda la ciudad, se pudieron observar 4 brechas de pertinencia, siendo
las mas significativas las de las competencias de minuciosidad y sociabilidad. Las otras dos
brechas entre lo declarado por los encuestados y lo requerido por la demanda laboral se
dan en las competencias de idiomas y digital y TIC. Por el contrario, la competencia de
perseverancia resalta por la alta frecuencia con la que fue declarada por los encuestados y
la baja importancia, comparativamente, que se le da esta competencia en las vacantes de
esta ciudad. (Gréfico 79).

Este analisis diferenciado por el estado de empleo de los encuestados resulta en
observaciones heterogéneas. Curiosamente, 2 de las competencias en las que se
identifican brechas de pertinencia, idiomas y sociabilidad, son mas declaradas por los
desempleados. A diferencia y como observacion relevante, las competencias de
minuciosidad y digital y TIC, para las que se encontré una brecha de pertinencia, fueron
declaradas con mayor frecuencia por los encuestados con empleo. Ademas, las
competencias de estabilidad emocional y apertura a experiencias también son mas
frecuentemente declaradas por los empleados que por los desempleados. (Grafico 81).

Para la ciudad de Riohacha, la desagregacién sectorial muestra mayor variabilidad®’. Entre
los sectores estratégicos, el de actividades financieras y de seguros (ClIU 8) es el que
menos competencias con brechas de pertinencia tiene, con sélo dos, y los sectores de
construcciéon (ClIU 5) y de actividades inmobiliarias (ClIU 9) los que mas tienen, con 7 de
las 8 competencias cada uno. (Grafico 80).

57 Es importante recalcar que para el sector de actividades inmobiliarias (CIIU 9) sélo hubo un
encuestado en la ciudad por lo que en este caso la frecuencia con la que se declaran las
competencias s6lo toma dos valores.
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c) Barranquilla:

A nivel de la oferta laboral con educacion superior en Barranquilla se observan brechas de
pertinencia en 4 de las 8 competencias analizadas. Al igual que en Riohacha, estas 4
competencias son las de idiomas, digital y TIC, sociabilidad y minuciosidad. Como se
muestra en el Grafico 82, en el caso de digital y TIC existe una brecha entre la frecuencia
con que la competencia es requerida y en la que es declarada, pero esta no es tan
significativa.

La desagregacion de esta informacién entre los encuestados empleados y aquellos
desempleados no muestra diferencias significativas entre los dos grupos para ninguna de
las competencias analizadas. Sin embargo, en 3 de las 4 competencias que se
mencionaron anteriormente con brechas de pertinencia (idiomas, digital y TIC vy
sociabilidad) se puede observar que los encuestados desempleados las declararon con
mayor frecuencia (Grafico 84). En el caso de la cuarta competencia que cuenta con una
brecha de este tipo, minuciosidad, fueron los empleados quienes la declararon con mayor
frecuencia.

El analisis a nivel sectorial para Barranquilla muestra grandes diferencias entre los sectores
estratégicos para esta ciudad. Los sectores de explotacién de minas y canteras (CllU 2) y
construccién (ClIU 5) tienen mas competencias con brechas observables que a nivel de
ciudad, con brechas en 7 y 5 competencias, respectivamente. Por el contrario, los sectores
de comercio, alojamiento, comida y transporte (ClIIU 6), con 3 competencias, y de
actividades financieras y de seguros (CllU 8), con s6lo una competencia, son los que tienen
el menor nimero de brechas de pertinencia. (Grafico 83).
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d) Bucaramanga:

Para la ciudad de Bucaramanga se identificaron 4 competencias con brechas de pertinencia
a nivel de ciudad. Estas son las de digital y TIC, minuciosidad, idiomas y sociabilidad, la
dltima la de mayor magnitud. En el caso de la competencia de estabilidad emocional no se
observa una diferencia significativa entre la frecuencia con que la demanda la requiere y la
oferta la declara. (Gréafico 85). Ademas, el analisis a nivel de estado de empleo muestra que
en 3 de las competencias para las que se habia identificado una brecha de pertinencia,
digital y TIC, minuciosidad e idiomas, los encuestados empleados las declaran con mayor
frecuencia, lo que permitiria concluir que son competencias instrumentales para conseguir
empleo. Esto es alin mas evidente en el caso de la competencia de idiomas pues si solo se
compara la frecuencia con la que los empleados la declaran no existiria una brecha, lo que
no es asi cuando se agregan las frecuencias de los empleados con los desempleados para
esta competencia. Las competencias digital y TIC, por otro lado, fue declarada con mayor
frecuencia por los encuestados que se encuentran desempleados que por los que estan
empleados (Grafico 87).

Al contrario de ciudades analizadas anteriormente, en Bucaramanga se observa una gran
variabilidad entre sectores en términos de brechas de pertinencias. Esto se debe en parte
a que no se cuenta con ningun encuestado para los sectores de actividades inmobiliarias
(CllU 9) y de actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos (CIIU
10). Para los sectores en los que si se cuenta con encuestados, destaca el hecho de que
en el sector de administracién publica, educacién y salud (CIIU 11) no se observd una
brecha de pertinencia para la competencia digital y TIC (Grafico 86).
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e) Bogota:

Para la oferta laboral con educacién en IES de la ciudad de Bogota sélo se observan tres
brechas de pertinencia en las 8 competencias analizadas, las mismas que en Cucuta y el
menor numero de las 7 ciudades de estudio. Estas brechas se presentan en las
competencias de idiomas, minuciosidad y sociabilidad, esta Ultima siendo de mayor
magnitud. (Grafico 88). Por el contrario, las competencias de perseverancia y amabilidad y
cooperacion son en las que existe la mayor diferencia entre la frecuencia con que se
requieren y se declaran, pero en este caso siendo esta ultima la mayor.

En el andlisis de brechas de pertinencia segun el estado de empleo en Bogota se observa
una mayor frecuencia con la que los empleados declaran la competencia de minuciosidad.
Las otras dos competencias con brechas de pertinencia, idiomas y sociabilidad, son mas
declaradas por los desempleados, aunque estas diferencias no son significativas.
Adicionalmente, se observa que los empleados declaran con mayor frecuencia las
competencias de perseverancia y amabilidad y cooperacion, aungue ninguna de estas
representa una brecha de pertinencia. (Gréfico 90).

Al filtrar esta informacion por los 5 sectores estratégicos para Bogota se observan
resultados sustancialmente diferentes. Los sectores de industrias manufactureras (ClIU 3),
de comercio, alojamiento, comida y transporte (ClIU 6)—estos dos con 5 competencias
cada uno—y de actividades inmobiliarias (ClIU 9)—este con 7 competencias—son los que
cuentan con el mayor nimero de competencias con brechas de pertinencia observables.
(Gréfico 89).
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f) cali

Para la ciudad de Cali se identificaron brechas de pertinencia en 4 de las 8 competencias
analizadas. Al igual que en varias ciudades anteriormente expuestas, estas brechas se dan
en las competencias de idiomas, digital y TIC, sociabilidad y minuciosidad. Las
competencias de idiomas y minuciosidad son las que muestran una brecha de mayor
magnitud, mientras que en la de digital y TIC se da la menor diferencia. Al igual que en
Bogota, las competencias de perseverancia y amabilidad y cooperacion son las dos
competencias que son mas declaradas por los encuestados que requeridas por los
empresarios por la mayor diferencia entre estas dos frecuencias. (Grafico 91).

Al desagregar los resultados segun el estado de empleo de los encuestados se observa
una paridad entre la frecuencia con que los empleados y desempleados declararon la
mayoria de las competencias. Las Unicas dos competencias que los encuestados con
empleo declararon con mayor frecuencia son las de perseverancia y sociabilidad, esta
tltima siendo una de las competencias con brechas de pertinencia observables. (Grafico
93).

En la desagregacion sectorial para la oferta laboral sin educacién superior en Cali se
observan brechas de pertinencia para dos competencias adicionales en algunos sectores.
Este es el caso de la competencia de apertura a experiencias, para la cual se identificaron
brechas en los sectores de construccion (ClIU 5) y de administracién puablica, educacién y
salud (CIIU 11). Ademas, en los sectores de comercio, alojamiento, comida y transporte
(CllIU 6), de actividades inmobiliarias (ClIU 9) y de administracién publica, educacion y salud
(ClIlU 11) se observé una brecha de pertinencia para la competencia de estabilidad
emocional. (Grafico 92).
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g) Medellin:

Al igual que en Cali, en Medellin se identificaron brechas de pertinencia en las mismas 4
competencias: idiomas, digital y TIC, sociabilidad y minuciosidad. Como se ve en el Gréfico
94, las brechas en la competencia de sociabilidad son la de mayor magnitud. En el otro
extremo, la mayor diferencia entre la frecuencia con que se requiere y se declara una
competencia, siendo mayor la frecuencia con que se declara, es la observable en la
competencia de perseverancia.

De estas competencias con una brecha de pertinencia resaltan la de idiomas y minuciosidad
pues en estas se observa una diferencia significativa en la frecuencia con la que se declaran
estas competencias entre los empleados y los desempleados, siendo aquellos con empleo
los que mas la declaran. Lo contrario sucede con la competencia de sociabilidad en la que
los desempleados la declaran con mucha mayor frecuencia que los empleados. Con
respecto a la competencia digital y TIC, no existe una diferencia observable entre estos dos
grupos. (Grafico 96).

Al desagregar esta informacion para los sectores estratégicos para la poblacion migrante
en Medellin destacan diferencias en 3 sectores en comparacion con lo visto a nivel de
ciudad, ademas del sector de actividades inmobiliarias (CIIU 9) para el que no se cuenta
con informacion de la oferta laboral sin educacion superior. En los sectores de actividades
profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos (CIIlU 10)—en las
competencias de sociabilidad e idiomas—y de administracion publica, educacién y salud
(CllU 11)—en las competencias de minuciosidad, idiomas y digital y TIC—se observaron
brechas de pertinencia en menos competencias que a nivel de ciudad. Por otro lado, en el
sector de construccion (ClIU 5) son 6 de las 8 competencias en las que existen brechas de
pertinencia observables. (Grafico 95).
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Fuente: Calculos propios con datos del Servicio Publico de Empleo (Enero 2019-Agosto 2020) y la encuesta
de Fedesarrollo a los trabajadores provenientes de Venezuela.
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Algunos empresarios consideran que la universidad debe incluir mas éareas
practicas que familiaricen a los futuros empleados con las realidades sociales y
empresariales y les permita actuar con mayor desenvolvimiento a la hora de actuar
en la realidad, como por ejemplo en el sector salud (colocar medicamentos en el
suero, colocar catéteres y otros).

“...pueden ser practicas, pueden ser actividades que tengan que ver mas con
el tema social, con el tema comunitario, con la realidad empresarial, si se
quiere que profesional salga al mercado y sea exitoso...” (Entrevista
empresario, noviembre 2020)

“...no tienen esa facilidad que tienen uno de decir bueno coloqué el
medicamento, lo coloqué en el suero, coloqué catéter, coloqué macro o sea
ese tipo de cosas no la tienen porque no tienen la practica, solamente tienen
la teoria y eso pasa mucho con la mayoria que recién se estan graduando...”
(Entrevista empresario, noviembre 2020)

En general, con énfasis en algunas ciudades y en algunos sectores, como por
ejemplo, el sector de hoteleria y turismo, se expresa la necesidad de una mayor
cobertura en bilingtiismo.

“...Pues aqui en el tema se sufre mucho en el caso de hoteleria buscar una
persona bilingtie, es demasiado complejo, yo creo que de 50 hojas de vida
ltiene inglés y es un inglés muy basico...” (Entrevista empresario, noviembre
2020)

Llama la atencién el hecho de que varios empresarios, en varias ciudades y en
diferentes sectores consideran de la mayor importancia el dominio del Excel como
una competencia basica en particular en algunas profesiones como administracion
0 economia, pero incluso esa competencia es importante para cargos de baja
complejidad en la formacién como operarios de call center.

“...realmente sobre todo cuando recibimos los practicantes, pasantes, pues
uno si logra ver que las personas que estan recién salidas o... o también
como por... como por graduarse pues si fallan como en unos conocimientos
basicos que yo creo que hoy en dia pues eso no deberia pasar, este... pues
una persona no sé qué esta estudiando administracién por ejemplo que no
sepa manejar Excel basico...” ...” (Entrevista empresario, noviembre 2020)

DEBILIDADES
Con frecuencia los empresarios y los jefes de recursos ponen de presente practicas

relativamente frecuentes que se relacionan con inexactitudes en la informacion que
se consigna en la hoja de vida de los aspirantes, en particular de los PPV.
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“...es muy frecuente encontrarnos ese tipo de cosas o que nos digan que
tienen el titulo como una técnica o una tecnologia y cuando lo solicitamos nos
dicen que no tienen el certificado o que tienen unas materias pendientes es
muy recurrente encontrar eso en esa poblacion...” (Entrevista empresario,
noviembre 2020)

HABILIDADES BLANDAS Y COMPATENCIAS BASICAS

Entre las habilidades blandas se encuentran unas importantes para los empresarios
y en donde las entidades y los programas de empleabilidad podrian aportar, tales
como la presentacién personal, la manera de hablar, el comportamiento en el lugar
de trabajo.

“...por lo que te digo se trabaja netamente con los automéviles y eso, pero
sin embargo, nosotros tratamos de siempre mantener un estatus de que no
somos cualquier lavadero sino tratamos de tener un estatus alto y pues yo
les exijo que... que, pues estén super bien arreglados que no hablen feo, que
no estén diciendo groserias, que no estén en la calle, o sea siempre
estamos... y ya ellos como que se han acoplado a nosotros pues, pero pues
seria eso pues lo mas complejo que veo yo...” (Entrevista empresario,
noviembre 2020)

Es también importante la capacidad de los aspirantes para cumplir horarios, en
particular en algunas regiones como en la costa Atlantica.

“...En el tiempo, de pronto su debilidad es que no cumplen el horario como
tiene que ser verdad, muchas veces...” (Entrevista empresario, noviembre
2020)

Entre las competencias béasicas, una muy valorada entre los empresarios es la
comunicacioén, la expresion verbal, para ciertos cargos como recepcionistas y, las
capacidades matematicas béasicas para otros cargos, tales como asistentes
administrativos y/o contables.

“...de lenguaje digamos que tenemos que afinarles, nosotros tenemos hasta
un decalogo, ¢,sabes? Y dentro del decalogo esta el tema de que deben evitar
términos coloquiales, entonces deben ser muy formales sin ser encajonados
y sin ser cuadriculados, entonces tienen que desprenderse de todo eso y
adquirir un lenguaje comercial y el lenguaje comercial no tiene que ser tan
técnico, pero tampoco tiene que ser tan de calle, tan vulgar, entonces
digamos que si es importante que la gente se pueda expresar con una fluidez
verbal no rebuscada, pero si muy adecuada, muy pertinente...” (Entrevista
empresario, noviembre 2020)

En general, consideran muy importante la comprension de lectura, lo que, en
muchos casos es una gran debilidad. Igualmente importante es la expresion escrita,
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la caligrafia y la ortografia. También es importante el manejo basico de
computadores.

“...eltema de la comprension de lectura es algo que vivimos dia a dia en este
proceso, si bien nuestros oficios son muy basicos y no amerita como muchas
competencias, pero por ejemplo lo nota cuando uno les habla, cuando uno
les manda un mensaje, cuando uno les pone una tarea se les dificulta mucho
ese tema de la comprension de lectura y eso es un tema basico también para
uno poder escalar a lo largo de...pues de su vida...” (Entrevista empresario,
noviembre 2020)

Ademas de la lecto-escritura, las habilidades matematicas basicas son de la mayor
importancia para desempefarse en cualquier cargo.

“...una validacién de competencias basicas de lectoescritura y funciones
aritméticas matematicas simples, ¢cierto? Porque pues también nos hemos
dado cuenta que no el hecho de que una persona haya terminado bachillerato
implica por ejemplo un tema de comprension lectora, o que sepa hacer una
regla de 3, porque es importante para nosotros por ejemplo el tema de las
reglas de 3, porque el personal operativo lo utiliza todo el tiempo para calcular
las cantidades que usan los alimentos, ¢cierto? Entonces esas son unas
medidas estandarizadas o para la misma preparacion de los alimentos,
entonces lo que hacemos alli desde la parte de seleccion es una validacion
con este tipo de pruebas... de pruebas de competencias basicas...”
(Entrevista empresario, noviembre 2020)

COMPETENCIAS DURAS

Definitivamente las habilidades ofiméticas, es especial, las relacionadas con el
manejo de los programas de Microsoft: Word-Excel-Power Point con especial
énfasis en Excel son muy valoradas en general para los empresarios de todas las
ciudades y sectores.

“...ellos piensan que porque son jévenes y manejan Facebook, Instagram,
Tik Tok, saben de ofimética y no, entonces aqui me toca ensefiarles a cuadrar
una margen en un Word, un Excel, a dar formato a un PowerPoint, entonces
digamos que yo si pienso que hace falta fortalecer esa parte a todo nivel, yo
pienso que deberia haber unas catedras especiales de Excel, de desarrollo
ofiméatico, Word, Excel, PowerPoint...” (Entrevista empresario, noviembre
2020)

Otra competencia dura muy valorada en el bilinglismo.
“...sl te digo que hay muchos call que necesitan agentes bilingues...

Bilingtes. No solo hablo del inglés, hablo por lo menos del franceés, inglés,
quién diria, pero inglés y francés son fundamentales, entonces digamos que
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si ti me preguntas en mi call en este momento no, pero por el conocimiento
del negocio sé que en otros si...” (Entrevista empresario, noviembre 2020)

5.2.2. Conclusiones

El analisis de brechas de pertinencia evidencia una diferencia sistematica entre la
frecuencia con la que los encuestados declaran y los empresarios demandan las
competencias de idiomas, digital y TIC, sociabilidad y minuciosidad, siendo la frecuencia de
los empresarios mayor que la de los encuestados. Esta tendencia se observa en todas las
ciudades y para la oferta laboral con y sin educacion superior. Adicionalmente, en la todas
las ciudades, la mayoria de las competencias para las que se observan brechas de
pertinencia son declaradas con mayor frecuencia por los encuestados con empleo que por
los desempleados. Esto sugiere que tener estas competencias esta positivamente asociado
con la vinculacién laboral. Por otro lado, se observé en repetidos casos que existen brechas
de pertinencia en un sector especifico de una ciudad en una competencia para la cual no
se observa una brecha a nivel de ciudad. Por esto, puede resultar importante tomar
acciones a nivel sectorial que permitan cerrar brechas de pertinencia que no son
identificables cuando se agrega la informacién a nivel de toda la ciudad.

5.3.  Brechas de calidad

Las brechas de calidad permiten identificar la insatisfaccion de los empresarios en
cuanto al nivel de logro de las competencias genéricas y especificas del capital
humano disponible. Es decir, mientras las brechas de pertinencia evaltan si las
competencias en las que forma el sistema educativo son las mismas que esta
demandando el sector productivo, las brechas de calidad se refieren a la percepcion
por parte del empresariado de aquellas competencias que supuestamente si tienen
los trabajadores, pero que no llegan al nivel de suficiencia requerido por el sector
productivo.

Algunas razones para la existencia de brechas de calidad son de caracter
estructural, asociadas a la educacién preescolar, basica, media y terciaria, tales
como la baja calidad de la planta docente, el mal disefio de ambientes de
aprendizaje, la falta de una politica integral de TIC, los bajos niveles de bilingtiismo
en educacion, las falencias del sistema de aseguramiento de la calidad de la
educacién superior y de la FTDH, o las inequidades e ineficiencias del esquema de
financiacion de la educacién superior (CPC, PNUD & CAF, 2018). Dado el énfasis
de los mecanismos de recoleccion de informacion cualitativa del presente proyecto,
esta seccion se enfocard en analizar las brechas de calidad existentes en las
competencias genéricas. Si bien estas brechas se van desarrollando desde las
deficiencias en la educacion basica, su identificacién permitird disefiar programas
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de formacién para el trabajo y el desarrollo humano que puedan contribuir al
desarrollo de estas competencias y al cierre de brechas.

El ejercicio realizado consisti6 en un contraste entre las deficiencias en
competencias genéricas expuestas por los empresarios en las entrevistas
semiestructuradas, comparandolas con las competencias que la poblacion migrante
proveniente de Venezuela reporto tener en las encuestas realizadas a nivel ciudad.
En este caso no se realizdé una desagregacion sectorial ni por tipo de formacion
dado que el ejercicio se basa en informacidén cualitativa que no da pie a
estimaciones de representatividad.

Para este ejercicio, las competencias genéricas expresadas por los empresarios se
expresan como la cantidad de veces que se mencion0 en las entrevistas cada
competencia como una debilidad en sus empleados. Para empalmar estas
respuestas con las habilidades reportadas por los migrantes provenientes de
Venezuela encuestados, se agruparon las competencias en 8 grandes categorias,
lo cual se hizo para facilitar el ejercicio de recoleccion de informacién por las
encuestas, y que no se presentase un cuestionario demasiado largo.

La clasificacién de competencias que se usard a lo largo de la seccion se presenta
en la siguiente tabla:

Tabla 108- Agrupacion de competencias entrevistas a encuesta

Competencias segun

m ncias mencion rl mpr ri
encuesta Competencias mencionadas por los empresarios

Amabilidad y Comportamiento ético y profesional
cooperacion

Liderazgo

Capacidad de adaptacién
Creatividad

Apertura a experiencias

Buen manejo de relaciones interpersonales

Capacidad de escucha y empatia

Estabilidad emocional
Motivacién

Planeacion y organizacion

Idiomas Conocimiento practico en inglés

Administracion de recursos

Control de calidad

Minuciosidad Disefio y ejecucion de proyectos

gestion del tiempo

Sentido de responsabilidad y respeto

Conocimiento y manejo de programas o tecnologias de la
informacién p

Digital Herramientas ofimaticas

Manejo de aplicaciones

Produccién de audio y video
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Mercadeo digital
Perseverancia Emprendimiento

Atencion y servicio al cliente

Sociabilidad Buena comunicacion

Trabajo en equipo
Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacién primaria.

La Tabla 109 evidencia el nimero de empresarios que fueron entrevistados para
cada ciudad, ademas la cantidad de observaciones que se tienen en la encuesta a
la poblacion migrante proveniente de Venezuela que eran residentes en cada
ciudad:

Tabla 109- Cantidad de personas encuestadas y entrevistadas por ciudad

Ciudad Personas Pers_onas
encuestadas entrevistadas
Cucuta 193 7
Riohacha 177 10
Barranquilla 1323 2
Bucaramanga 171 2
Bogota 1693 4
Cali 1345 3
Medellin 395 6
Total 5297 34

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion primaria.

En Culcuta se realizaron 7 entrevistas a empresarios y 193 personas contestaron la
encuesta virtual. Los empresarios evidenciaron debilidades en las 8 competencias
genéricas que fueron preguntadas a los encuestados, demostrando la disparidad
presente entre lo que requieren los empresarios y lo que ofrece la oferta laboral. La
Tabla 110 permite determinar cuales son las competencias con mayores
debilidades, es decir las que presentan un mayor numero de repeticiones dentro de
la entrevista y que por tanto, serian las mas importantes para ser fomentadas segun
los empresarios, junto con la apropiacion que presenta la poblacion migrante de
Venezuela respecto a esta competencia; para este ejercicio nuestro enfoque estara
en aquellas competencias en las que los empresarios creen deber ser fomentadas
y se examinara en qué medida los encuestados migrantes provenientes de
Venezuela reportan tener la competencia. La competencia de sociabilidad es
aquella en la que los empresarios encuentran la mayor brecha en cuanto al nivel de
logro de las personas contratadas, y se observa cdmo solo 1 de cada 5 personas
provenientes de Venezuela dice poseer esta competencia (21,8%).

En Riohacha los empresarios también encuentran falencias en la totalidad de las
competencias genéricas analizadas, lo que se puede explicar por la variedad y
cantidad de empresarios entrevistados. La sociabilidad es la competencia mas
mencionada como debilidad de los trabajadores, lo que incluye habilidades como la
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atencién al cliente, la buena comunicacion y el trabajo en equipo. Por su parte,
minuciosidad e idiomas son las competencias que menos apropiacion presentan por
parte de los encuestados a pesar de ser importantes por los empresarios, si bien el
conocimiento en idiomas solo fue mencionado una vez en las entrevistas
analizadas.

Tabla 110- Brechas de calidad en Culcuta

Importancia
otorgada por los
empresarios ala

deficiencia de esta
competencia

21,5% S|

31,6% N 15

20,7%
° - 10

11,9% I

% de apropiacion entre
los encuestados que
dicen tener esta
competencia

Competencia

Sociabilidad
Amabilidad

Estabilidad emocional

Aperturaa
experiencias
Minuciosidad

= W b~ b O

Digitales - T7A9%
Perseverancia _ 27,5% .
Idiomas I 4,1% |

Tabla 111- Brechas de calidad en Riohacha

Importancia
otorgada por los
empresarios ala

deficiencia de esta

% de apropiacion entre
los encuestados que
dicen tener esta
competencia

Competencia

competencia

Sociabilidad 23,7% _l
Amabilidad 29,4% Y 14
Minuciosidad 9,6% _ 13
Digitales I 13
Aperturaa

16,9% I 3

4,0% 3

experiencias

Estabilidad emocional

Idiomas

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion primaria.
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En Barranquilla los empresarios se sienten inconformes con la ejecucion de 4 de 8
competencias genéricas, siendo la estabilidad emocional y la apertura a
experiencias las mas mencionadas y a las que mas importancia le dan los
empresarios. En cuanto a las competencias que los encuestados provenientes de
Venezuela y residentes en la ciudad de Barranquilla, entre un cuarto y un quinto de
los encuestados dicen contar con estabilidad socioemocional, apertura a
experiencias y sociabilidad y solamente una octava parte contaba con minuciosidad.
Esto se puede interpretar como que en Barranquilla las competencias que se echan
de menos por los empresarios son aquellas de interaccion interpersonal, como la
capacidad de escucha y empatia, y aquellas asociadas a la creatividad y la
motivacion.

Tabla 112- Brechas de calidad en Barranquilla

Importancia
otorgada por los
empresarios ala

deficiencia de esta
competencia

% de apropiacion entre
los encuestados que
dicen tener esta
competencia

Competencia

Estabilidad emocional

Aperturaa
experiencias
Sociabilidad
Minuciosidad

Fuente: Elaboracidn propia a partir de la informacién primaria.

Para Bucaramanga los empresarios solo identificaron deficiencias en 4
competencias, si bien la cantidad de entrevistados fue la mas reducida. La
competencia mas mencionada fue la amabilidad, que fue declarada por la tercera
parte de los encuestados. En términos de competencias digitales, se presenta que
el 76,4% de los encuestados en la ciudad de Bucaramanga dice contener estas
habilidades, pero aun asi los empresarios consideraron que los trabajadores no
lograban satisfacer los niveles requeridos en estas competencias. En la
minuciosidad se agrupan competencias como el control de calidad, la
administracion de recursos, el disefio y ejecucion de proyectos, la gestion del tiempo
y el sentido de responsabilidad y respeto, esta competencia es la que menor
cantidad de personas dicen dominar y que deberia ser reforzada ya sea desde la
formacion basica o desde la formulacion de las mallas curriculares.
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Tabla 113- Brechas de calidad en Bucaramanga

Competencia

Amabilidad
Digitales
Sociabilidad
Minuciosidad

Importancia
otorgada por los
empresarios ala

deficiencia de esta
competencia

33,9% I

% de apropiacion entre
los encuestados que
dicen tener esta
competencia

- 764% 4
] 23,4% N 3
] 9,9% Il 1

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion primaria.

En Bogota,
encuentran mayores falencias
En estas Ultimas se encuentra

los empresarios demostraron que las dos competencias donde

son las de sociabilidad y las competencias digitales.
el manejo de herramientas ofimaticas, produccion de

audio y video. La competencia de amabilidad es la que presenta la mayor cantidad
de encuestados que dicen poseerla, sin embargo, los empresarios consideran que

es la tercera competencia qu

e mas debe ser reforzada, lo que nos podria estar

indicando un posible sesgo en el que los encuestados consideran tener un mejor

desempefio de lo que realmente registra el sector productivo. Ademas,

la

competencia de idiomas es con la que menos se identifican los encuestados, a
pesar de ser la cuarta competencia en importancia para mejorar segun los

empresarios.

Tabla 114-

Brechas de calidad en Bogota

Competencia

Importancia
otorgada por los
empresarios ala

deficiencia de esta
competencia

% de apropiacion entre
los encuestados que
dicen tener esta
competencia

Sociabilidad
Digitales
Amabilidad
Idiomas

Estabilidad emocional

Minuciosidad
Perseverancia

I 25 5% e
TSy, s
__ 13

33% 9
12, 6% 5
_%I 2

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion primaria.
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En Cali el 22,3% de los 1.345 encuestados expresa tener habilidades de
sociabilidad como atencion y servicio al cliente, buena comunicacion y trabajo en
equipo, pero esto no esta siendo respaldado por la informacion suministrada por los
empresarios, pues para ellos esta competencia es de lejos la que mas deficiencias
se presenta. A ésta le siguen las competencias digitales, que aun asi es la que con
mas frecuencia se declara por la poblacion migrante proveniente de Venezuela. Por
altimo, la minuciosidad y la estabilidad emocional son las dos competencias menos
comunes en la poblacion migrante, si bien su importancia entre los empresarios es
menor.

Tabla 115- Brechas de calidad en Cali

Importancia
otorgada por los
empresarios ala

deficiencia de esta
competencia

Sociabilidad [ 223% e

Digitales % 8

Minuciosidad - 10,9% .
Amabilidad Eas N
Perseverancia | Ng0, 2% |

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacién primaria.

% de apropiacion entre
los encuestados que
dicen tener esta
competencia

Competencia

Estabilidad emocional

= NN W

Por ultimo, en Medellin se entrevistaron 6 empresarios y 395 personas diligenciaron
la encuesta virtual. Como en la mayoria de las ciudades, la sociabilidad es la
competencia que mas requieren los empresarios para poder llevar a cabo sus
actividades productivas de manera eficiente, seguida por la amabilidad. Esto resalta
la importancia que le dan los empresarios a las habilidades blandas y de relaciones
interpersonales, como el comportamiento ético y profesional y liderazgo. En
contraste, los encuestados consideran que tienen buenas habilidades en las
competencias digitales y en la amabilidad, pero muy pocos declararon habilidades
en idiomas, competencia que si fue resaltada por los empresarios.
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Tabla 116- Brechas de calidad en Medellin

Importancia
otorgada por los
empresarios ala

deficiencia de esta
competencia

Sociabilidad [N 27,6% S

% de apropiacion entre
los encuestados que
dicen tener esta
competencia

Competencia

Amabilidad [N 34,2% 8
Minuciosidad - 15,9% - 5
Idiomas I 3,3% - 4
Digitales - 594% 3
Estabilidad emocional - 22,8% I L
Aperturaa
experiencias 1

Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacién primaria.

Las debilidades educativas de los aspirantes o empleados generalmente se
compensan con cursos, talleres y capacitaciones que brindan las empresas como
una estrategia de retencion del personal que ya tiene alguna experiencia o cuenta
con habilidades que la empresa valora para su objetivo.

“...lo que siempre hemos hecho es que cuando una persona sabemos que
no tiene las competencias, lo que hacemos es potencializarla, muy
seguramente la vamos a mandar a cursos, talleres, aparte le damos la
oportunidad de que se capacite, aparte le damos oportunidad dentro de la
misma comunidad...” (Entrevista empresario, noviembre 2020)

En algunas ciudades se encontr6 un descontento de los empresarios con los
técnicos y tecnologos que forma el SENA, identificando brechas de calidad en
términos de que los egresados no cumplen con conocimientos basicos.

“...muchas veces que supuestamente el SENA o sea se prepara para el
guehacer, pero eso no me pasa entonces me toca ahi como que en la
marcha, personas que llegan y supuestamente son asistentes administrativos
y no saben sacar una cuenta ni de suma, 0 sea con cosas asi nos hemos
encontrado, entonces uno dice Dios mio esta persona como fue, como salid,
personas que salen del programa de Mesa y Bar y no sabe coOmo servir una
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mesa, por qué lado se sirve una mesa, entonces son cosas como asi...”
(Entrevista empresario, hoviembre 2020)

6. Principales resultados de la encuesta a PPV

Después de haber eliminado las encuestas con respuestas idénticas (duplicados),
se hall6 que las respuestas se repartieron de la siguiente forma en las diferentes
ciudades, lo que, junto con la poblacion de la GEIH permitio calcular los factores de
expansion que se utilizaron y que se exponen a continuacion:

Tabla 1. Total de migrantes por ciudad. Factor de expansion estimado por ciudad

Ciudad de domicilio N Poblacional %

Barranquilla, Atlantico 1335 148.495 14,46
Bogota, D.C. 1704 402.705 39,2
Bucaramanga, Santander 174 150.821 14,68
Cali, Valle 1365 59.098 5,75
Cucuta, Norte de Santander 194 111.335 10,84
Medellin, Antioquia 400 124.712 12,14
Riohacha, La Guajira 179 30.100 2,93
Total 5351 1.027.265 100

Célculos propios. Fuente: Encuesta realizada por Fedesarrollo para este estudio y GEIH.

En el marco de este estudio, se realiz6 una encuesta no presencial a PPV en cada
una de las ciudades objeto de estudio. Esta encuesta indagaba sobre la trayectoria
laboral y el perfil académico de los encuestados, y la afectacion que han sufrido
debido a la pandemia del COVID, entre otras. La poblacion que respondio la
encuesta es mayoritariamente de sexo femenino (78,53% de los encuestados), de
nacionalidad venezolana (91,58% de los encuestados) y, en su mayoria, se
encuentra entre las edades de 26 y 42 afios (64,59% de los encuestados.
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Encuesta no presencial a migrantes y refugiados venezolanos y colombianos retornados

P2 Sexo

Respondidas: 5,500 Omitidas: 0

Masculino

Femenino

OPCIONES DE RESPUESTA RESPUESTAS
Femenino 78.53% 4,319
Masculino 21.47% 1,181
TOTAL 5,500

Célculos propios con base en la encuesta realizada por Fedesarrollo para este estudio.

Encuesta no presencial a migrantes y refuglados venezolanos y colombianos retornados

P3 Nacionalidad

Respondidas: 5,500  Omitidas: 0

Otra Colombiano/

/—\ colombiana

Binacional

Venezolano/
venezolana

OPCIONES DE RESPUESTA

Colombiano/ colombiana

Venezolano/ venezolana

Binacional

Otra

TOTAL

Célculos propios con base en la encuesta realizada por Fedesarrollo para este estudio.

RESPUESTAS

3.67% 202
91.58% 5,037
4.62% 254
0.13% 7

La gran mayoria de los encuestados (90,89%) manifesté que hace cinco afios su
lugar de residencia era Venezuela, mientras que el 92,2% de ellos manifesté que
hace un afio ya residia en Colombia. En este sentido, puede asumirse que la
mayoria de los encuestados migraron a Colombia en los ultimos 4 afos.



Encuesta no presencial a migrantes y refugiados venezolanos y colombianos retornados

P7 ¢Doénde vivia hace 5 afios?

Respondidas: 5,500 Omitidas: 0
Otro pais Colombia (ciudad
donde reside
aétialmente)
Colombia (otra
ciudad)

J

Venezuela
OPCIONES DE RESPUESTA RESPUESTAS
Colombia (ciudad donde reside actualmente) 6.78%
Colombia (otra ciudad) 2.16%
Venezuela 90.89%
Otro pais 0.16%
TOTAL

— Centre

en

373
119
4,999
9

5,500

Célculos propios con base en la encuesta realizada por Fedesarrollo para este estudio.

Encuesta no presencial a migrantes y refugiados venezolanos y colombianos retornados

P8 ¢ Dénde vivia hace 1 afio?

Respondidas: 5,500  Omitidas: 0

Otro pnrs\

Venezuela

Colombia (otra

ciudad)

Colombia (ciudad

donde reside

actualmente)
OPCIONES DE RESPUESTA RESPUESTAS
Colombia (ciudad donde reside actualmente) 74.78%
Caolombia (otra ciudad) 17.44%
Venezuela 6.80%
Otro pals 0.98%
TOTAL

4,113

959

374

54

5,500

Célculos propios con base en la encuesta realizada por Fedesarrollo para este estudio.

DESARROLLO

de Investigacién Econémica y Social

Asi las cosas, en términos de nivel educativo, mas de la mitad de los encuestados
llegé hasta el bachillerato (50,91%). El titulo de técnico o tecndlogo es el que le
sigue al del bachillerato, con un 17, 47% de encuestados que lo obtuvieron, seguido
del profesional o licenciado (16,58%). Asi pues, muy pocas personas manifestaron
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haber obtenido titulos de maestria (1%), especializaciéon (1,65%) y doctorado

(0,20%).

Encuesta no presencial a migrantes y refuglados venezolanos y colomblanos retornados

P9 Nivel de educacion alcanzado

Respondidas: 5,500  Omitidas: 0

No sabe, no informa

Dactorado——__— 1|

Educacién primarla

Maestria

Especiallzacit/\

P | o

técnl erior

sup
universitario) Bachillerato

OPCIONES DE RESPUESTA

Educacion primaria

Bachillerato

Técnico o tecndlogo (T.S.U o técnico superior universitario)
Profesional o licenciade

Especializacion

Maestria

Doctorado

No sabe, no informa

TOTAL

RESPUESTAS

11.15%

1.65%

1.00%

0.20%

1.04%

Célculos propios con base en la encuesta realizada por Fedesarrollo para este estudio.

Igualmente, la encuesta indago entre los encuestados en qué area del conocimiento
habian realizado sus estudios y se encontr6 una participacion del 27,2% en el area
de ciencias de la educacién, 18,7% en el area de economia, administracion,
contaduria y afines, 17,9% en el area de ciencias sociales y humanas, 8,6% en
ingenieria, agricultura, urbanismo y afines, 6,8% en bellas artes y 5,1% en

matematicas y ciencias naturales.
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P11 ¢ En qué area del conocimiento realizé sus estudios?

L
ciencias naturales,

/\

gronomia,
veterinariay
afines

Ingenieria,
arquitectura,
urbanismo y afines

Bellas artes

Economia, S — Ciencias de la

administracién, educacién

contaduriay afines

Ciencias sociales’
y humanas

Ciencias de la

salud

OPCIONES DE RESPUESTA RESPUESTAS
Agronomia, veterinaria y afines 3.38%

Bellas artes 76%
Ciencias de la educacion 27.23%
Ciencias de la salud 12.21%
Ciencias sociales y humanas 17.94%
Economia, administracion, contaduria y afines 18.77%
Ingenieria, arquitectura, urbanismo y afines 8.64%
Matematicas y ciencias naturales 5.08%

TOTAL

806

371

218

4,293

l' FEDESARROLLO

Célculos propios con base en la encuesta realizada por Fedesarrollo para este estudio.

Una de las mas grandes barreras de acceso al mercado laboral es la falta de acceso
a la convalidacién de los titulos obtenidos en el exterior. En este sentido, se quiso
indagar sobre cuantos PPV encuestados habian podido (o no) realizar este tramite.
Se encontré que la gran mayoria de encuestados (69,58%) no ha hecho dicho
tramite, posiblemente por las razones mencionadas a lo largo de este texto (altos
costos y documentos no apostillados). Vale anotar que el 16,8% de los encuestados
manifesto no requerir del tramite, dada la obtencion del titulo en Colombia.
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Encuesta no presencial a migrantes y refugiados venezolanos y colombianos retornados

P10 Homologacién o convalidacién* de titulos*Proceso de reconocimiento
que el Ministerio de Educacién Nacional de Colombia efecttia sobre un
titulo de educacion superior otorgado por una institucion legalmente
autorizada en un pais diferente de Colombia

Respondidas: 4,293  Omitidas: 1,207

Si

No aplica, titulo:
obtenido en \
Colombia

En trémite~_

No

OPCIONES DE RESPUESTA RESPUESTAS

si 10.92% 469
No 69.58% 2,987
En tramite 2.70% 116
No aplica, titulo obtenido en Colombia 16.79% 721
TOTAL 4,293

Célculos propios con base en la encuesta realizada por Fedesarrollo para este estudio.

En términos laborales, se encontré6 que el 54,07% de los encuestados no ha
ocupado cargos laborales en Colombia, mientras que el 45,93 si ha tenido
experiencia laboral en el pais.

Encuesta no presencial a migrantes y refugiados venezolanos y colombianos retornados

P14 ;Ha ocupado cargos laborales en Colombia?

Respondidas: 4,230  Omitidas: 1,270

Si

OPCIONES DE RESPUESTA RESPUESTAS

si 45.93% 1,943
No 54.07% 2,287
TOTAL 4,230

Célculos propios con base en la encuesta realizada por Fedesarrollo para este estudio.

Ahora bien, el 81,9% de los PPV encuestados no se encuentran empleados en este
momento. Adicionalmente, el 90,7% de ellos no se encuentra afiliado a ninguna
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ARL, el 94,8% no realiza aportes a ningun fondo de pensiones y el 67,9% no se
encuentra afiliado a una entidad de seguridad social en salud.

Encuesta no presencial a migrantes y refugiados venezolanos y colombianos retornados

P57 ¢ Esta afiliado(a) por una empresa o individualmente a una
aseguradora de riesgos laborales, ARL (por accidentes de trabajo,
enfermedad profesional, etc.)?

Respondidas: 2,892  Omitidas: 2,608

Si

OPCIONES DE RESPUESTA RESPUESTAS
Si 9.27% 268
No 90.73% 2,624
TOTAL 2,892

Célculos propios con base en la encuesta realizada por Fedesarrollo para este estudio.

Encuesta no presencial a migrantes y refugiados venezolanos y colombianos retornados

P58 ¢ Estéa usted cotizando actualmente a un fondo de pensiones?

Respondidas: 2,892 Omitidas: 2,608

OPCIONES DE RESPUESTA RESPUESTAS
si 5.22% 151
No 94,78% 2,741
TOTAL 2,802

Célculos propios con base en la encuesta realizada por Fedesarrollo para este estudio.
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Encuesta no presencial a migrantes y refugiados venezolanos y colombianos retornados

P55 ¢ Esta afiliado(a), es cotizante o es beneficiario(a) de alguna entidad
de seguridad social en salud? (Empresa Promotora de Salud [EPS])

Respondidas: 2,921  Omitidas: 2,579

Si

OPCIONES DE RESPUESTA RESPUESTAS

si 32.08% 937
No 67.92% 1,984
TOTAL 2,921

Célculos propios con base en la encuesta realizada por Fedesarrollo para este estudio.

Se considero pertinente preguntarle a los encuestados si, y en qué manera se han
visto afectados por la pandemia del COVID 19 en términos laborales. Una
arrasadora mayoria (91,02%) de los encuestados dijo que se habia visto afectado

negativamente en términos laborales como consecuencia de la coyuntura de la
pandemia.

Encuesta no presencial a migrantes y refuglados venezolanos y colombianos retornados

P68 Dehido a la situacion que se presenta en el pais con la pandemia del
COVID-19, ¢ se ha visto afectada(o) negativamente en términos laborales?

Respondidas: 2,584  Omitidas: 2,916

No

OPCIONES DE RESPUESTA RESPUESTAS

si 91.02% 2,352
No 8.98% 232
TOTAL 2,584

Célculos propios con base en la encuesta realizada por Fedesarrollo para este estudio.

Se indagd acerca de en qué manera se vieron afectadas aquellas personas que
manifestaron que el COVID los ha afectado de forma negativa en términos
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laborales. La mayoria de los encuestados (33,4%) perdié su trabajo o su fuente
principal de ingresos, el 32,9% de encuestados vio su actividad econémica y sus
ingresos reducidos, el 31% de los encuestados no ha podido ejercer, buscar trabajo
O iniciar un negocio, y apenas al 2,7% de los encuestados les suspendieron el
contrato de trabajo sin remuneracién alguna.

Encuesta no presencial a migrantes y refugiados venezolanos y colombianos retornados

P69 ¢ Como?

Reduccion de

Perdié el trabajo
™ actividad econémica

olafuente de

ingresos y de ingresos

Le suspendieron
sin remuneracion el
contrato de trabajo

No ha podido
ejercer, buscar
trabajo o iniciar

OPCIONES DE RESPUESTA RESPUESTAS

2.859 766
Reduccion de actividad econémica y de ingresos 32.85% 768

No ha podido ejercer, buscar trabajo o iniciar un negocio 31.05% 726

Le suspendieron sin remuneracion el contrato de trabajo 2.69% 63

Perdié el trabajo o la fuente de ingresos 33.40% 781

TOTAL 2,338

Célculos propios con base en la encuesta realizada por Fedesarrollo para este estudio.

7. Ruta del analisis cualitativo

La ruta del analisis cualitativo que se utilizara para el estudio “Estudio de mercado
laboral con foco en la poblacién migrante venezolana y colombianos retornados en
las ciudades de Riohacha, Bucaramanga, Cali, Cucuta, Bogota, Barranquilla y
Medellin”, seguira los lineamientos de la Teoria Fundamentada que, para el caso
especifico de este estudio incluye la revision documental, los talleres de expertos
realizados con los funcionarios de OIM-OIT-ACNUR, el disefio de las guias de las
entrevistas semiestructuradas a empresarios y a profundidad para PPV, la
realizacion de las entrevistas, la transcripcion de las mismas, la codificacion y
procesamiento en Atlas.tiy los analisis correspondientes en demanda, oferta y
brechas.
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Ruta del analisis cualitativo en el estudio de Migracion y Empleo

E;J Revisidon documental

.‘m Talleres con funcionarios de OIM-OIT-ACNUR

& 4 Disefio de las guias de las entrevistas

— Andlisis para el capitulo de brechas

Elaboracion propia

7.1. Guias de las entrevistas

Para el disefio de las guias de las entrevistas se construyeron dos estructuras: una
para las entrevistas a empresarios y otra para las entrevistas a PPV.
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nvestigacién Eco

Estructura de entrevistas a empresarios

Elaboracion propia

Estructura de entrevistas a PPV

Elaboracion propia

Para realizar las entrevistas se disefiaron 3 guias de entrevistas que se encuentran
en el Anexo 11:

v Guia de entrevista para empresarios (Anexo 11-1)

v Guia de entrevista para PPV empleados (Anexo 11-2)
v' Guia de entrevista para PPV desempleados (Anexo 11-3)
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7.2.  Seleccion de informantes
Para la realizacion del estudio se realizaron 64 entrevistas: 32 entrevistas a

profundidad con PPV y 32 entrevistas semiestructuradas con empresarios,
seleccionados asi:

PPV PPV PPV
PPV empleado |desempleado | desempleado :
SIERAD) empleado alta baja alta baja EHIRIEESES
calificacion calificacion calificacion calificacion
Barranquilla 2 1 1 1
Bucaramanga 1 1 2 1
Bogota 1 1 1 1
Cali 1 2 1 1 32
Clcuta 1 1 1 2
Medellin 1 1 1 1
Riohacha 1 1 1 1
TOTAL 32 32

8. Revision de bibliografia- Estudio previos

A continuacién se referencian los estudios previos a este, que fueron consultados
para la construccion metodoldgica de este estudio:

Altamirano, A., Azuara, O., Gonzéalez, S., Ospino, C.G., Sanchez, D., & Torres, J.
(2019). Clasificacion de ocupaciones en América Latina y el Caribe.
http://dx.doi.org/10.18235/0002062

Realizan la descripcion metodolédgica con la cual se clasificaron las ocupaciones
laborales en América Latina y el Caribe a partir de la informacién proporcionada por
la red de Informacion sobre Ocupaciones (O*NET). Esto, con el fin de agrupar los
empleos de acuerdo con la similitud de las tareas desempefiadas por el trabajador,
el nivel de competencias y el grado de especializacion de estas.

Altamirano, A., Azuara, O., Gonzélez, S., Ospino, C.G., Sanchez, D., & Torres, J.
(2019). Clasificacion de ocupaciones en América Latina y el Caribe.
http://dx.doi.org/10.18235/000207.

Realiza la descripcion de los resultados obtenidos a partir de la clasificacion de
ocupaciones armonizada realizada para América Latina y el Caribe. Encuentran que
las dos principales tendencias son la aparente sustitucion de trabajo por capital y el
aumento de ocupacion en el sector de servicios. Asi mismo, encuentran
incrementos dispares en el nivel salarial en funcion de la posibilidad de
automatizacion de cada labor.
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Autor et al (2001) F. Levy y R. J. Murnane (2003), “The Skill Content of Recent
Technological Change: An Empirical Exploration”, The Quarterly Journal of
Economics, vol. 118, num. 4, pp. 1279-1333.

Analiza las causas de la correlacion entre la adopcion de tecnologias
computacionales y el aumento del uso de trabajadores con educacion superior.
Sugiere como causa, el hecho de que la computarizacién esta asociada con la
reduccion del uso de empleo manual y de tareas cognitivas rutinarias, al tiempo,
gue presenta un aumento de tareas no rutinarias cognitivas entre industrias,
ocupaciones y grupos educacionales.

Bahar, D. Ibafez, A. Rozo, S. (2020). Give Me Ypur Tired and Your Poor: Impact of
a Large-Scale Amnesty Program for Undocumented Refugees. IZA Institute of Labor
Economics.

Evaltan el impacto en el mercado de trabajo de corto a mediano plazo del programa
de permiso temporal de permanencia (PEP). Para ello, hacen uso de datos del
Registro Administrativo de Migrantes Venezolanos para conocer el porcentaje de
inmigrantes que solicitaron y recibieron el PEP en cada departamento y la GEIH.
Asi, no identifican impactos significativos del programa en las horas trabajadas,
salarios, o en la fuerza de trabajo a excepcidén de un pequefio efecto en el trabajo
formal de las mujeres y los trabajadores educados.

Cardenas, J., Guataqui J., y Montafia, J. (2015). Metodologia para el analisis de
demanda laboral mediante datos de Internet: el caso colombiano. Revista de
Economia del Rosario. Volumen (18).

Realiza una propuesta metodolégica para reducir la falta de informacion sobre los
requerimientos cuantitativos y cualitativos de la demanda de trabajo a partir de la
utilizacion de informacion de vacantes disponibles en las principales paginas web.
Dicha metodologia consiste en el andlisis de la estructura estatica de la
programacion de las paginas web y las caracteristicas del lenguaje HTML, basado
en tags para la obtencion de informacion de las paginas web (web-scraping).

Cardenas J., 2020, Descriptive analysis of the vacancy database, Alianza EFI -
Colombia Cientifica. Numero de serie: WP2-2020-002

Describe y analiza los principales hallazgos y caracteristicas de la base de datos de
vacantes creada y organizada con la metodologia descrita de web-scraping.

Céardenas J., 2020, Possible uses of labour demand and supply information to
reduce skill mismatches. Alianza EFI - Colombia Cientifica. Namero de serie:
WP2-2020-002

Desarrolla una serie de macro indicadores a partir de la base de datos de vacantes

generada por web-scraping y la GEIH con el fin de no solo facilitar la identificacion
de brechas y desequilibrios entre las aptitudes requeridas por los empleadores y los
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trabajadores sino, también permitir la actualizaciéon regular de las clasificaciones
ocupacionales en funcion de los requerimientos de los empleadores.

Cardenas, Jeisson & Montana, Jaime. (2020). Measuring the share of workers in
work-from-home and close personal proximity occupations in a developing country:
https://warwick.ac.uk/fac/soc/ier/news/.

Genera datos estadisticos para Colombia sobre las ocupaciones que requieren
distanciamiento o poseen la capacidad de ser trabajables desde casa, adaptando
de esta manera medidas internacionales a través de las correspondencias de la
Clasificacion Estandar de Ocupaciones, la CNO-70 de la GEIH y la informacién de
O*NET referente a proximidad.

Cristina Fernandez Mejia, 2018. "Informalidad empresarial en Colombia," Working
Papers Series. Documentos de Trabajo 017196, Fedesarrollo

Genera medidas para estimar la informalidad empresarial a partir de la submuestra
de la GEIH correspondiente a los empleadores y aquellos trabajadores
independientes que declaran tener una finca o un negocio en los sectores de
comercio, industria o servicios a partir de la modificacién de sus pesos poblacionales
y de acuerdo con la produccion neta de las firmas. Lo anterior, con el fin de evaluar
los efectos y posibles riesgos de la politica de formalizacidn empresarial contenida
en el documento CONPES 3956.

Dingel, Jonathan I. and Brent Neiman (2020). How many jobs can be done at home?
Technical Report, National Bureau of Economic Research

Clasifican las ocupaciones como teletrabajables o no teletrabajables a partir de las
encuestas de la red de informacién ocupacional (O*NET). En los Estados Unidos
hacen uso de las estadisticas del departamento de estadisticas laborales y en otros
85 paises hacen uso de los datos de empleo de la Organizacion Internacional del
Trabajo encontrando una relacion positiva entre el nivel de desarrollo y el porcentaje
de empleos teletrabajables.

Forero, Saavedra y Fernandez (2020). El futuro de la educacién y el empleo.
Capitulo del libro Fedesarrollo 50 afios.

Disefian una metodologia que combina la evolucion de largo plazo del mercado
laboral, la situacion de los egresados y los aportes de la literatura, para identificar
los empleos del futuro.

H Hidalgo, Cesar & Hausmann, Ricardo. (2009). The Building Blocks of Economic
Complexity. Proceedings of the National Academy of Sciences of the United States
of America. 106. 10570-5. 10.1073/pnas.0900943106.

Desarrollan medidas de complejidad econémica de productos y paises a partir de la
caracterizacion de las redes de comercio que ocurren entre los mismos por medio
de los productos que exportan. Asi, miden las capacidades de los paises y los
procesos gque determinan los cambios en sus estructuras productivas.
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Lasso, 2011. "La dinamica del desempleo urbano en Colombia," Borradores de
Economia 667, Banco de la Republica de Colombia.

Analiza el comportamiento del desempleo urbano a través de una metodologia para
estimar los flujos laborales brutos y las tasas de transicion. Para ello, utiliza la
informacion retrospectiva que suministra cada individuo sobre el estado laboral en
el que se encontraba hace un afio respecto a su estado laboral actual en la GEIH.

Dunteman, G. (1989). Principal Components Analysis. Newbury Park: Sage.

M. Nardo, M. Saisana, A. Saltelli, S. Tarantola. “Tools for Composite Indicators
Building”. European Commission, Ispra (2005).

Kaiser, H.F. The varimax criterion for analytic rotation in factor analysis.
Psychometrika 23, 187—200 (1958). https://doi.org/10.1007/BF02289233

Manuales para la generacion de indicadores compuestos. En particular,
construccion de la metodologia para el uso de componentes principales con el fin
de agrupar la informacion de subindicadores haciendo uso de una ponderacién
guiada por los datos. Metodologia para la rotacion factorial varimax buscando
optimizar la correlacion de cada uno de los indices con los factores para concentrar
las relaciones y de esta manera, se presenten correlaciones altas con un grupo de
variables y bajas con el resto

Posso y Medina (2015); Cambio tecnico y polarizacion en el mercado laboral. EL
TRIMESTRE ECONOMICO, vol. LXXXV (2), nim. 338, abril-junio de 2018, pp. 365-
410

Evaltan la hipoétesis de la polarizaciéon del mercado laboral en Colombia. En este
proceso, realizan la correspondencia entre la dimension de tareas realizada por
Autor, Levy y Murnane (2003), y la Clasificaciéon Nacional de Ocupaciones CNO-70
del DANE para ordenar dichas ocupaciones de acuerdo con las cinco categorias de
tareas definidas por Autor, Levy y Murnane.

9. Recomendaciones derivadas del trabajo cualitativo

Tanto los empresarios como los migrantes, refugiados y retornados que fueron
entrevistados en el marco de este estudio, hicieron una serie de recomendaciones
en diferentes aspectos que atafien tanto al mercado laboral como a la migracion
proveniente de Venezuela. A continuacion se exponen dichas recomendaciones.

277


https://ideas.repec.org/p/bdr/borrec/667.html
https://ideas.repec.org/s/bdr/borrec.html
https://ideas.repec.org/s/bdr/borrec.html

l ' ‘ FEDESARROLLO

1. Regularizacion e integracion:

a. Tanto la PPV como los empresarios coincidieron en que es
fundamental que existan esfuerzos serios y continuos dirigidos a la
legalizacion y regularizacion de la PPV de forma sencilla y accesible,
para facilitar la insercion en el mercado laboral de todas las personas
que llegan de Venezuela y evitar que eventualmente se dediquen a
actos delictivos, por ejemplo.

b. Robustecer el documento del PEP para que sea mas confiable. En
opinién de varios de los entrevistados, se trata de un documento facil
de falsificar y poco confiable.

c. Complementar la concesion del PEP con otros mecanismos que
busquen la efectiva insercion de la PPV en los diferentes aspectos de
la vida en Colombia, tales como el educativo, el laboral y el social.

2. Apostilla 'y convalidacion de titulos:

a. Como consecuencia de la dificultad, y casi imposibilidad, de acceder
a trdmites como la apostilla en Venezuela, realizar gestiones ante el
Gobierno Venezolano, a través de las agencias internacionales tales
como OIM, OIT y ACNUR para facilitar y agilizar los tramites de
apostilla a los ciudadanos venezolanos que lo soliciten. Si bien
muchos miembros de la PPV llegan a Colombia con sus documentos,
les es imposible hacer los tramites de convalidacién de los titulos
porque no cuentan con la apostilla oficial.

3. Contratacion de PPV:

a. Mejorar las estrategias de comunicacion en cuanto a cuéles son los
requisitos de contratacion para la PPV y, de la mano con esto, revisar
dichos requisitos para ampliar la posibilidad de acceso de la PPV a un
trabajo formal y digno.

b. Realizar capacitaciones en las empresas acerca de la contratacion de
personas extranjeras, pues el desconocimiento de estos temas dentro
de las empresas puede consolidarse como una barrera de los
extranjeros para acceder a un empleo.

4. Sistema financiero:
a. Facilitar el acceso de los extranjeros, y en especial de la PPV, a
créditos bancarios.

5. Educacion, capacitacion y formacion:
a. Crear estrategias de capacitacion para mejorar el acceso al mercado
laboral de la PPV, posibilitando el cambio de trayectoria laboral para
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aguellas personas que no han podido conseguir un empleo en su area
de experticia.

b. Realizar capacitaciones en competencias duras digitales, mejorar el
aprendizaje en términos tecnoldgicos, mediante aplicaciones como el
paquete de Office, en especial el programa Excel.

c. Generar un acercamiento entre instituciones educativas y empresas o
entidades publicas, para que dentro de las formaciones se incluyan
temas con alta demanda como los identificados en el presente estudio
(ver capitulo 3). Es importante formar en la teoria, pero también en la
practica.

d. Mejorar la formacion en idiomas de bachilleres, técnicos, tecnélogos y
profesionales, especialmente el inglés.

e. Reforzar la formacion basica de los PPV, orientando dichas mejoras
al fortalecimiento de competencias basicas como matematicas y
lectoescritura.

f. Garantizar el acceso de la PPV y de las personas de estrato
socioeconémico bajo a las instituciones educativas de todos los
niveles, mediante la apertura de cupos o la disminucién de los precios.

6. Servicio Publico de Empleo:

a. Implementar una estrategia de acercamiento entre el Servicio Publico
de Empleo y aquellas personas que se encuentran en la busqueda de
empleo, garantizandoles un acompafamiento real y efectivo en ese
proceso.

b. Facilitar el acceso a los servicios del Servicio Publico de empleo.

c. Dialogar con las empresas y las entidades que se encuentran en la
basqueda de talento humano para atender oportunamente sus
necesidades.

7. Migracion, retorno o refugio:

a. Establecer canales de atencion e informacién para que la PPV
conozca sus derechos y las diferentes rutas institucionales mediante
los cuales pueden formalizar su estadia en Colombia, para evitar que
se encuentren en situaciones de peligro.
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ANEXOS

Anexo 1. Analisis del mercado laboral por ciudad
A1l. El mercado laboral de Bogota

Estructura: Bogota tenia 8,3 millones de habitantes en el 2019, un 17% del total de
la poblacién colombiana. De ese total, 6,8 millones eran mayores de 12 afios, que
es la edad minima de los trabajadores en Colombia y 4,7 millones participan en el
mercado laboral (69% de la poblacion en edad de trabajar). Lo anterior significa que
habia 2,1 millones de inactivos, en el sentido de que no participan en el mercado
laboral porque pueden estar estudiando, realizando actividades de cuidado, o sin
actividad alguna. Esta tasa de participacion de la poblacion bogotana es
relativamente alta cuando se comprara con la del total nacional (63%) o con la de
las 24 principales ciudades (65%).

Entre los que participan en el mercado laboral se contabilizan 512 mil
desempleados, lo que implica una tasa de desempleo del 10,9% que es ligeramente
mas alta a la observada en el total nacional (10%); lo que se explica porque la tasa
de desempleo en el campo es muy baja. Los ocupados, que se estiman en 4,2
millones, pueden realizar actividades asalariadas (2,6 millones, de los cuales el 23%
son informales), ser independientes (1,5 millones, de los cudles el 73% son
informales) o trabajar sin remuneracion. La tasa de trabajo asalariado (63%) es
relativamente alta, en comparacion con el total nacional (50%); y la tasa de
informalidad, relativamente baja (42% vs 62%).

Participacion de los trabajadores provenientes de Venezuela (TPV) en el
mercado laboral de Bogoté: De acuerdo con la Encuesta de Hogares (GEIH) en
el 2019 habia 403 mil PPV en Bogota, lo que equivale a un 20% del total de
migrantes y 4,9% del total de habitantes de la ciudad. Estos PPV tienden a participar
mas activamente en la economia, que el promedio de trabajadores bogotanos (82%
vsS 69%); pero presentan una tasa de desempleo mayor (15,3% vs 10.9%). En
cuanto a la situacion ocupacional de los PPV, el 44% es asalariado informal (16%
del total de asalariados informales en Bogota), el 38% es independiente informal
(8% de los independientes informales en Bogota), el 17% es asalariado formal (2%
de los asalariados formales en Bogotd), y tan solo el 1% es independiente formal
(1% de los independientes formales en Bogotd) y el 1% es no asalariado. Esta gran
incidencia de los migrantes en el empleo asalariado informal, indica que es una
poblacién que es mas suceptible de volverse formal; en particular, si se logran
enfrentar los desafios legales que se detallaron en la seccion XXX.

Impacto del COVID: Bogotéa tuvo unas de las medidas de aislamiento mas fuertes
en el pais y por lo tanto el impacto sobre el mercado laboral también fue importante.
Entre los meses de abril y septiembre de 2019 y 2020, la tasa de desempleo se
incrementd de 10,3% a 22.8% es decir que hay 496 mil nuevos desempleados en
la capital. En el mismo periodo, 509 mil personas entraron a la inactividad, y por lo
tanto, la tasa de participacion se redujo de 69% a 62%. La categoria ocupacional
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remunerada que mas ha caido en la capital es la de asalariados informales, cuya
ocupacion en los meses de la pandemia era un 61% de la observada en el 2019;
sin embargo, también es una de las que mas rapido se ha recuperado. Aunque no
se tienen cifras sobre el comportamientos de los migrantes durante la pandemia, la
reduccion en esta categoria ocupacional, donde los PPV tienen gran incidencia,
indica que los migrantes han sido uno de los grupos poblacionales mas afectados
por el COVID-19.

Radiografia del mercado laboral de Bogota, para el total de habitantes y para
los trabajadores provenientes de Venezuela (2019)

Bogota

6810m (82% de la PT)
329m (82% de la PT) PPV
|

2112m (31% de la PET) 4698m (69% de la PET)
59m (18% de la PET) 270m (82% de la PET)

Ocupados Desempleados
4186m (89% de la PEA) 512m (10,9% de la PEA)
229m (85% de la PEA) 41m (15,3% de la PEA)

|
| I

Independientes y otros No remunerados Asalariados y jornaleros
1492m (36% de ocupados) 53m (1% de ocupados) 2641m (63% de ocupados)
89m (39% de ocupados) 0,3m (1% de ocupados) 138m (60% de ocupados)
I 1

1090m (73% de independientes) | [402m (27% de independientes) 609m (23% de asalariados) 2032m (77% de asalariados)
86m (98% de ocupados) 0,2m (2% de independientes) 100m (72% de asalariados) 38m (28% de asalariados)

Fuente: Célculo de los autores con base en la GEIH (2019)

Nota: los datos de informalidad corresponden al periodo mayo-septiembre
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A2. El mercado laboral de Medellin

Estructura: Medellin tenia 3.8 millones de habitantes en el 2019, un 8% del total de
la poblacion colombiana. De ese total, 3,2 millones eran mayores de 12 afos, que
es la edad minima de los trabajadores en Colombia; y de ellos, 2 millones participan
en el mercado laboral (65% de la poblacién en edad de trabajar). Lo anterior significa
que habia 1,1 millones de inactivos, en el sentido de que no participan en el mercado
laboral porque pueden estar estudiando, realizando actividades de cuidado, o sin
actividad alguna. Esta tasa de participacion de la poblacion de Medellin es similar a
la del total nacional (63%) y a la de las 24 principales ciudades (65%).

Entre los que participan en el mercado laboral se contabilizan 252 mil
desempleados, lo que implica una tasa de desempleo del 12,2% que es mas alta a
la observada en el total nacional (10%); esto se explica, en parte, porque la tasa de
desempleo en el campo es muy baja. Los ocupados, que se estiman en 1,8 millones,
pueden realizar actividades asalariadas (1,2 millones, de los cuéles el 21% son
informales), ser independientes (0.6 millones, de los cuales el 72% son informales)
o trabajar sin remuneracion. La tasa de trabajo asalariado (65%) es relativamente
alta, en comparacion con el total nacional (50%); y la tasa de informalidad,
relativamente baja (39% vs 62%).

Participacion de los trabajadores provenientes de Venezuela (TPV) en el
mercado laboral de Medellin: De acuerdo con la Encuesta de Hogares (GEIH) en
el 2019 habia 148 mil PPV en Medellin, lo que equivale a un 7% del total de
migrantes y 3,9% del total de habitantes de la ciudad. Estos PPV tienden a participar
mas activamente en la economia, que el promedio de trabajadores de Medellin
(82% vs 65%); pero presentan una tasa de desempleo ligeramente mayor (13,7%
vs 12,2%). En cuanto a situacion ocupacional de los PPV el 48% es asalariado
informal (16% del total de asalariados informales en Medellin), el 32% es
independiente informal (6% de los independientes informales en Medellin), el 18%
es asalariado formal (2% de los asalariados formales en Medellin) y tan sélo el 1%
es independiente formal (1% de los independientes formales en Medellin). Esta gran
incidencia de los migrantes en el empleo asalariado informal, indica que es una
poblacién que es mas suceptible de volverse formal; en particular, si se logran
enfrentar los desafios legales que se detallaron en la seccion XXX.

Impacto del COVID: Entre los meses de abril y septiembre de 2019 y 2020, la tasa
de desempleo se increment6 de 12,6% a 22,6% en Medellin es decir que hay 192
mil nuevos desempleados en la ciudad. En el mismo periodo, 129 mil personas
entraron a la inactividad, y por lo tanto, la tasa de participacion se redujo de 65% a
61%. La categoria ocupacional remunerada que mas ha caido en Medellin es la de
asalariados informales, cuya ocupacion en los meses de la pandemia era un 66%
de la observada en el 2019; sin embargo, también es una de las que mas rapido se
ha recuperado. Aunque no se tienen cifras sobre el comportamientos de los
migrantes durante la pandemia, la reduccién en esta categoria ocupacional, donde
los PPV tienen gran incidencia, indica que los migrantes han sido uno de los grupos
poblacionales méas afectados por el COVID-19.
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Radiografia del mercado laboral de Medellin, para el total de habitantes y
para los trabajadores provenientes de Venezuela (2019)

Independientes y otros
613m (34% de ocupados)

3193m (85% de la PT)
121m (81% de la PT) PPV

Medellin

1125m (35% de la PET)
22m (18% de la PET)

. .

2067m (65% de la PET)

98m (82% de la PET)

Ocupados

Desempleados

1815m (88% de la PEA) 252m (12,2% de la PEA)
85m (86% de la PEA) 14m (13,7% de la PEA)

28m (33% de ocupados)
|

[

No remunerados Asalariados y jornaleros

18m (1% de ocupados) 1183m (65% de ocupados)

444m (72% de independientes)
27m (96% de ocupados)

169m (28% de independientes)
1m (4% de independientes)

0,1m (1% de ocupados) 56m (66% de ocupados)

253m (21% de asalariados) 930m (79% de asalariados)
40m (72% de asalariados) 16m (28% de asalariados)

Fuente: Célculo de los autores con base en la GEIH (2019)

Nota: los datos de informalidad corresponden al periodo mayo-septiembre
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A3. El mercado laboral de Cali

Estructura: Cali tenia 2,5 millones de habitantes en el 2019, un 5% del total de la
poblaciéon colombiana. De ese total, 2,1 millones eran mayores de 12 afos, que es
la edad minima de los trabajadores en Colombia; y de ellos, 1,4 millones participan
en el mercado laboral (68% de la poblacién en edad de trabajar). Lo anterior significa
que habia 671 mil inactivos, en el sentido de que no participan en el mercado laboral
porque pueden estar estudiando, realizando actividades de cuidado, o sin actividad
alguna. Esta tasa de participacion de la poblaciéon de Cali es superior a la del total
nacional (63%) y a la de las 24 principales ciudades (65%).

Entre los que participan en el mercado laboral se contabilizan 179 mil
desempleados, lo que implica una tasa de desempleo del 12,5% que es mas alta a
la observada en el total nacional (10%); esto se explica, en parte, porque la tasa de
desempleo en el campo es muy baja. Los ocupados, que se estiman en 1,2 millones,
pueden realizar actividades asalariadas (711 mil, de los cuéles el 29% son
informales), ser independientes (518 mil, de los cuales el 79% son informales) o
trabajar sin remuneracién. La tasa de trabajo asalariado (57%) es relativamente alta,
en comparacion con el total nacional (50%); y la tasa de informalidad, relativamente
baja (51% vs 62%).

Participacion de los trabajadores provenientes de Venezuela (TPV) en el
mercado laboral de Cali: De acuerdo con la Encuesta de Hogares (GEIH) en el
2019 habia 111 mil PPV en Cali, lo que equivale a un 5% del total de migrantes y
4,4% del total de habitantes de la ciudad. Estos PPV tienden a participar méas
activamente en la economia, que el promedio de trabajadores de Cali (82% vs 68%);
pero presentan una tasa de desempleo muy superior (17,4% vs 12,5%). En cuanto
a situacion ocupacional de los PPV el 49% es asalariado informal (14% del total de
asalariados informales en Cali), el 35% es independiente informal (5% de los
asalariados informales en Cali), el 13% es asalariado formal (2% de los asalariados
formales en Cali) y tan soOlo el 1% es independiente formal (1% de los
independientes formales en Cali). Esta gran incidencia de los migrantes en el
empleo asalariado informal, indica que es una poblacién que es mas suceptible de
volverse formal; en particular, si se logran enfrentar los desafios legales que se
detallaron en la seccion XXX.

Impacto del COVID: Entre los meses de abril y septiembre de 2019 y 2020, la tasa
de desempleo se increment6 de 12,2% a 24,9% en Cali es decir que hay 152 mil
nuevos desempleados en la ciudad. En el mismo periodo, 229 mil personas entraron
a la inactividad, y por lo tanto, la tasa de participacion se redujo de 68% a 61%. La
categoria ocupacional remunerada que mas ha caido en Cali es la de asalariados
informales, cuya ocupacion en los meses de la pandemia era un 73% de la
observada en el 2019; sin embargo, también es una de las que mas rapido se ha
recuperado. Aunque no se tienen cifras sobre el comportamientos de los migrantes
durante la pandemia, la reduccion en esta categoria ocupacional, donde los PPV
tienen gran incidencia, indica que los migrantes han sido uno de los grupos
poblacionales méas afectados por el COVID-19.
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Radiografia del mercado laboral de Cali, para el total de habitantes y para los
trabajadores provenientes de Venezuela (2019)

Independientes y otros

518m (41% de ocupados)
22m (36% de ocupados)

2105m (82% de la PT)
859m (81% de la PT)

671m (32% de la PET)
16m (18% de la PET)

. .

1434m (68% de la PET)

72m (82% de la PET)

Ocupados

1255m (89% de la PEA)
60m (83% de la PEA)

Cali

PPV

Desempleados

179m (12,5% de la PEA)
12m (17,4% de la PEA)

|

No remunerados

25m (2% de ocupados)
0,7m (1% de ocupados)

411m (79% de independientes)
21m (96% de ocupados)

108m (21% de independientes)
0,1m (4% de independientes)

Asalariados y jornaleros

711m (57% de ocupados)
37m (62% de ocupados)

204m (29% de asalariados)
29m (79% de asalariados)

507m (71% de asalariados)
8m (21% de asalariados)

Fuente: Célculo de los autores con base en la GEIH (2019)

Nota: los datos de informalidad corresponden al periodo mayo-septiembre
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A4. El mercado laboral de Barranquilla

Estructura: Barranquilla tenia 1,9 millones de habitantes en el 2019, un 4% del total
de la poblacion colombiana. De ese total, 1,5 millones eran mayores de 12 afios,
que es la edad minima de los trabajadores en Colombia; y de ellos, cerca de 1
millén participan en el mercado laboral (65% de la poblacion en edad de trabajar).
Lo anterior significa que habia 547 mil inactivos, en el sentido de que no participan
en el mercado laboral porque pueden estar estudiando, realizando actividades de
cuidado, o sin actividad alguna. Esta tasa de participacion de la poblacion de
Barranquilla es similar a la del total nacional (63%) y a la de las 24 principales
ciudades (65%).

Entre los que participan en el mercado laboral se contabilizan 78 mil desempleados,
lo que implica una tasa de desempleo del 7,8% que es significativamente mas baja
a la observada en el total nacional (10%); esto se explica, en parte, porque la tasa
de desempleo en el campo es muy baja. Los ocupados, que se estiman en 920 mil,
pueden realizar actividades asalariadas (434 mil, de los cuales el 33% son
informales), ser independientes (461 mil, de los cuales el 90% son informales) o
trabajar sin remuneracion. La tasa de trabajo asalariado (47%) es similar a la del
total nacional (50%); y la tasa de informalidad, relativamente alta, teniendo en
cuenta que se trata de un area urbana (64% vs 62%).

Participacion de los trabajadores provenientes de Venezuela (TPV) en el
mercado laboral de Barranquilla: De acuerdo con la Encuesta de Hogares (GEIH)
en el 2019 habia 150 mil PPV en Barranquilla, lo que equivale a un 7% del total de
migrantes y 8% del total de habitantes de la ciudad. Estos PPV tienden a participar
mas activamente en la economia, que el promedio de trabajadores de Barranquilla
(73% vs 65%); pero presentan una tasa de desempleo ligeramente mayor (10,8%
vs 7,8%). En cuanto a situacion ocupacional de los PPV el 36% es asalariado
informal (20% del total de asalariados informales en Barranquilla), el 52% es
independiente informal (10% de los independientes informales en Barranquilla), el
8% es asalariado formal (2% de los asalariados formales en Barranquilla), el 3% es
trabajador no remunerado (10% de los trabajadores no remunerados de
Barranquilla) y tan sélo el 0,3% es independiente formal (1% de los independientes
formales en Barranquilla).

Impacto del COVID: Entre los meses de abril y septiembre de 2019 y 2020, la tasa
de desempleo se incrementd de 8% a 14,1% en Barranquilla es decir que hay 46
mil nuevos desempleados en la ciudad. En el mismo periodo, 123 mil personas
entraron a la inactividad, y por lo tanto, la tasa de participacion se redujo de 64,5%
a 57%. La categoria ocupacional remunerada que mas ha caido en Barranquilla es
la de asalariados informales, cuya ocupacion en los meses de la pandemia era un
57% de la observada en el 2019; y su recuperaciéon no ha sido tan rapida como la
observada en otras ciudades. Aunque no se tienen cifras sobre el comportamiento
de los migrantes durante la pandemia, la reduccion en esta categoria ocupacional,
donde los PPV tienen gran incidencia, indica que los migrantes han sido uno de los
grupos poblacionales mas afectados por el COVID-19.
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Radiografia del mercado laboral de Barranquilla, para el total de habitantes y
para los trabajadores provenientes de Venezuela (2019)

Independientes y otros

461m (50% de ocupados)
42m (53% de ocupados)

1545m (81% de la PT)
122m (81% de la PT)

547m (35% de la PET)
33m (27% de la PET)

. .

998m (65% de la PET)
90m (73% de la PET)

Ocupados

920m (92% de la PEA)
80m (89% de la PEA)

Barranquilla

PPV

Desempleados

78m (7,8% de la PEA)
10 (10,8% de la PEA)

|

No remunerados

23m (3% de ocupados)
0,2m (3% de ocupados)

416m (90% de independientes)
42m (99% de ocupados)

45m (10% de independientes)
0,2m (1% de independientes)

Asalariados y jornaleros

434m (47% de ocupados)

35m (44% de ocupados)

145m (33% de asalariados)
29m (82% de asalariados)

289m (67% de asalariados)
6m (18% de asalariados)

Fuente: Célculo de los autores con base en la GEIH (2019)

Nota: los datos de informalidad corresponden al periodo mayo-septiembre
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A5. El mercado laboral de Bucaramanga

Estructura: Bucaramanga tenia 1,1 millones de habitantes en el 2019, un 2,2% del
total de la poblacién colombiana. De ese total, 916 mil eran mayores de 12 afos,
que es la edad minima de los trabajadores en Colombia; y de ellos, 614 mil
participan en el mercado laboral (67% de la poblacion en edad de trabajar). Lo
anterior significa que habia 301 mil inactivos, en el sentido de que no participan en
el mercado laboral porque pueden estar estudiando, realizando actividades de
cuidado, o sin actividad alguna. Esta tasa de participacion de la poblacion de
Bucaramanga es superior a la del total nacional (63%) y a la de las 24 principales
ciudades (65%).

Entre los que participan en el mercado laboral se contabilizan 62 mil desempleados,
lo que implica una tasa de desempleo del 10,2% que es similar a la observada en
el total nacional (10%). Los ocupados, que se estiman en 551 mil, pueden realizar
actividades asalariadas (289 mil, de los cuales el 29% son informales), ser
independientes (245 mil, de los cuales el 82% son informales) o trabajar sin
remuneracion. La tasa de trabajo asalariado (52%) es similar a la observada en el
total nacional (50%); y la tasa de informalidad, relativamente baja (55% vs 62%).

Participacion de los trabajadores provenientes de Venezuela (TPV) en el
mercado laboral de Bucaramanga: De acuerdo con la Encuesta de Hogares
(GEIH) en el 2019 habia 59 mil PPV en Bucaramanga, lo que equivale a un 3% del
total de migrantes y 5,4% del total de habitantes de la ciudad. Estos PPV tienden a
participar mas activamente en la economia, que el promedio de trabajadores de
Bucaramanga (81% vs 67%); pero presentan una tasa de desempleo muy superior
(14,7% vs 10,2%). En cuanto a situacién ocupacional de los PPV el 41% es
asalariado informal (16% del total de asalariados informales en Bucaramanga), el
44% es independiente informal (7% de los independientes informales en
Bucaramanga), el 11% es asalariado formal (2% de los asalariados formales en
Bucaramanga), el 3% es trabajador no remunerado (6% de los trabajadores no
remunerados de Bucaramanga) y tan solo el 1% es independiente formal (1% de
los independientes formales en Bucaramanga).

Impacto del COVID: Entre los meses de abril y septiembre de 2019 y 2020, la tasa
de desempleo se incrementd de 9,7% a 21,5% en Bucaramanga es decir que hay
63 mil nuevos desempleados en la ciudad. En el mismo periodo, 52 mil personas
entraron a la inactividad, y por lo tanto, la tasa de participacion se redujo de 67% a
61,6%. La categoria ocupacional remunerada que mas ha caido en Bucaramanga
es la de asalariados informales, cuya ocupacion en los meses de la pandemia era
un 56% de la observada en el 2019. Aunque no se tienen cifras sobre el
comportamiento de los migrantes durante la pandemia, la reduccion en esta
categoria ocupacional, donde los PPV tienen gran incidencia, indica que los
migrantes han sido uno de los grupos poblacionales mas afectados por el COVID-
19.
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Radiografia del mercado laboral de Bucaramanga, para el total de habitantes
y paralos trabajadores provenientes de Venezuela (2019)

Independientes y otros

245m (44% de ocupados)
15m (45% de ocupados)

916m (84% de la PT)
50m (84% de la PT)

301m (33% de la PET)
10m (19% de la PET)

Bucaramanga

PPV

. .

614m (67% de la PET)
40m (81% de la PET)

Ocupados

551m (90% de la PEA)
34m (85% de la PEA)

Desempleados

62m (10,2% de la PEA)
6m (14,7% de la PEA)

|

No remunerados

17m (3% de ocupados)
1m (3,5% de ocupados)

201m (82% de independientes)
15m (98% de ocupados)

43m (18% de independientes)
0,3m (2% de independientes)

Asalariados y jornaleros

289m (52% de ocupados)

18m (52% de ocupados)

o .- B

85m (29% de asalariados)

14m (79% de asalariados)

204m (71% de asalariados)
4m (21% de asalariados)

Fuente: Célculo de los autores con base en la GEIH (2019)

Nota: los datos de informalidad corresponden al periodo mayo-septiembre
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A6. El mercado laboral de Cucuta

Estructura: Cucuta tenia 847 mil habitantes en el 2019, un 2% del total de la
poblacién colombiana. De ese total, 678 mil eran mayores de 12 afios, que es la
edad minima de los trabajadores en Colombia; y de ellos, 406 mil participan en el
mercado laboral (60% de la poblacion en edad de trabajar). Lo anterior significa que
habia 272 mil inactivos, en el sentido de que no participan en el mercado laboral
porque pueden estar estudiando, realizando actividades de cuidado, o sin actividad
alguna. Esta tasa de participacion de la poblacion de Cucuta es inferior a la del total
nacional (63%) y a la de las 24 principales ciudades (65%).

Entre los que participan en el mercado laboral se contabilizan 64 mil desempleados,
lo que implica una tasa de desempleo del 15,8% que es muy superior a la observada
en el total nacional (10%). Los ocupados, que se estiman en 342 mil, pueden realizar
actividades asalariadas (106 mil, de los cuéles el 28% son informales), ser
independientes (225 mil, de los cuales el 66% son informales) o trabajar sin
remuneracion. La tasa de trabajo asalariado (31%) es muy inferior a la observada
en el total nacional (50%); y la tasa de informalidad, es muy superior (73% vs 62%).

Participacion de los trabajadores provenientes de Venezuela (TPV) en el
mercado laboral de Cucuta: De acuerdo con la Encuesta de Hogares (GEIH) en
el 2019 habia 124 mil PPV en Cucuta, lo que equivale a un 6% del total de migrantes
y 14,7% del total de habitantes de la ciudad. Estos PPV tienden a participar mas
activamente en la economia, que el promedio de trabajadores de Cucuta (70% vs
60%); pero presentan una tasa de desempleo muy superior (18,7% vs 15,8%). En
cuanto a situacién ocupacional de los PPV el 11% es asalariado informal (22% del
total de asalariados informales en Cucuta), el 80% es independiente informal (22%
de los independientes informales en Cucuta), el 5% es trabjador no remunerado
(16% de los trabajadores no remunerados en Cucuta) y el 3% es asalariado formal
(3% de los asalariados formales en Cucuta) y tan sélo el 0,4% es independiente
formal (1% de los independientes formales en Cucuta).

Impacto del COVID: Entre los meses de abril y septiembre de 2019 y 2020, la tasa
de desempleo se increment6 de 16,6% a 29% en Cucuta es decir que hay 46 mil
nuevos desempleados en la ciudad. En el mismo periodo, 34 mil personas entraron
a la inactividad, y por lo tanto, la tasa de participacion se redujo de 61% a 56%. La
categoria ocupacional remunerada que mas ha caido en Cucuta es la de
asalariados informales, cuya ocupaciéon en los meses de la pandemia era un 58%
de la observada en el 2019. Aungue no se tienen cifras sobre el comportamientos
de los migrantes durante la pandemia, la reduccion en esta categoria ocupacional,
donde los PPV tienen gran incidencia, indica que los migrantes han sido uno de los
grupos poblacionales mas afectados por el COVID-19.
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Radiografia del mercado laboral de Cucuta, para el total de habitantes y para
los trabajadores provenientes de Venezuela (2019)

Independientes y otros

225m (66% de ocupados)
45m (80% de ocupados)

678m (80% de la PT)
99m (79% de la PT)

272m (40% de la PET)
30m (30% de la PET)

. .

406m (60% de la PET)
69m (70% de la PET)

Ocupados

342m (84% de la PEA)
56m (81% de la PEA)

Clcuta

PPV

Desempleados

64m (15,8% de la PEA)
13m (18,7% de la PEA)

|

No remunerados

11m (3% de ocupados)
3m (5% de ocupados)

208m (92% de independientes)
45m (99% de ocupados)

17m (8% de independientes)
0,2m (1% de independientes)

Asalariados y jornaleros

106m (31% de ocupados)
8,4m (15% de ocupados)

30m (28% de asalariados)
6,4m (77% de asalariados)

76m (72% de asalariados)
2m (23% de asalariados)

Fuente: Célculo de los autores con base en la GEIH (2019)

Nota: los datos de informalidad corresponden al periodo mayo-septiembre
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A7. El mercado laboral de Riohacha

Estructura: Riohacha tenia 252 mil de habitantes en el 2019, un 1% del total de la
poblacién colombiana. De ese total, 179 mil eran mayores de 12 afos, que es la
edad minima de los trabajadores en Colombia; y de ellos, 109 mil participan en el
mercado laboral (61% de la poblacion en edad de trabajar). Lo anterior significa que
habia 69 mil inactivos, en el sentido de que no participan en el mercado laboral
porque pueden estar estudiando, realizando actividades de cuidado, o sin actividad
alguna. Esta tasa de participacion de la poblacion de Riohacha es ligeramente
inferior a la del total nacional (63%) y a la de las 24 principales ciudades (65%).

Entre los que participan en el mercado laboral se contabilizan 17 mil desempleados,
lo que implica una tasa de desempleo del 15,2% que es muy superior a la observada
en el total nacional (10%). Los ocupados, que se estiman en 93 mil, pueden realizar
actividades asalariadas (32mil, de los cuales el 33% son informales), ser
independientes (57 mil, de los cuédles el 89% son informales) o trabajar sin
remuneracion. La tasa de trabajo asalariado (35%) es muy inferior a la observada
en el total nacional (50%); y la tasa de informalidad, muy superior (70% vs 62%).

Participacion de los trabajadores provenientes de Venezuela (TPV) en el
mercado laboral de Riohacha: De acuerdo con la Encuesta de Hogares (GEIH)
en el 2019 habia 30 mil PPV en Riohacha, lo que equivale a un 1% del total de
migrantes y 11,9% del total de habitantes de la ciudad. Estos PPV tienden a
participar mas activamente en la economia, que el promedio de trabajadores de
Riohacha (67% vs 61%); y presentan una tasa de desempleo muy similar (14,9% vs
15,2%). En cuanto a situacion ocupacional de los PPV el 20% es asalariado informal
(23% del total de asalariados informales en Riohacha), el 73% es independiente
informal (18% de los independientes informales en Riohacha), el 4% es trabajador
no remunerado (14% de los trabajadores no remunerados), el 2% es asalariado
formal (1% de los asalariados formales en Riohacha) y tan sélo el 1% es
independiente formal (1% de los independientes formales en Riohacha).

Impacto del COVID: Entre los meses de abril y septiembre de 2019 y 2020, la tasa
de desempleo se increment6 de 14,7% a 26,5% en Cucuta es decir que hay 10 mil
nuevos desempleados en la ciudad. En el mismo periodo, 19 mil personas entraron
a la inactividad, y por lo tanto, la tasa de participacion se redujo de 61% a 52,5%.
Las categorias ocupacionales remunerada que mas han caido en la Riohacha son
la de asalariados informales (cuya ocupacion en los meses de la pandemia era un
64% de la observada en el 2019) y la de independientes formales, que tiene una
participacion muy pequefia en el empleo de la ciudad. Aunque no se tienen cifras
sobre el comportamientos de los migrantes durante la pandemia, la reduccion en
esta categoria ocupacional, donde los PPV tienen gran incidencia, indica que los
migrantes han sido uno de los grupos poblacionales mas afectados por el COVID-
19.
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Radiografia del mercado laboral de Riohacha, para el total de habitantes y
para los trabajadores provenientes de Venezuela (2019)

Riohacha
179m (71% de la PT)
22m (74% de la PT) PPV
|
N B
69m (39% de la PET) 109m (61% de la PET)
7m (33% de la PET) 15m (67% de la PET)

Ocupados Desempleados
93m (85% de la PEA) 17m (15,2% de la PEA)
12m (85% de la PEA) 2m (14,9% de la PEA)

|
| I

Independientes y otros No remunerados Asalariados y jornaleros
57m (62% de ocupados) 3m (3% de ocupados) 32m (35% de ocupados)
9,4m (74% de ocupados) 0,5m (4% de ocupados) 2,8m (22% de ocupados)
I I
I I |
51m (89% de independientes) 6,2m (11% de independientes) 11m (33% de asalariados) 22m (67% de asalariados)
9m (99% de ocupados) 0,01m (1% de independientes) 2,5m (91% de asalariados) 0,2m (9% de asalariados)

Fuente: Célculo de los autores con base en la GEIH (2019)

Nota: los datos de informalidad corresponden al periodo mayo-septiembre
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Anexo 2. Metodologia para estimar las matrices de transicion de los trabajadores

DESTINO
ORIGEN GCUPABOS B RACTIVOS |
1. PI11 > 12 MESES. Con mas de un afio en la
empresa
lOCUPADOS 2. PIL1 <= 12 MESES Y PI45 =1 Y PI46 <= 6. P16 <= 52 SEMANAS. Cesantes que 11.PK1=1Y PK2 = 1. Trabajo antes hace
(12 MESES - PI11). Con menos de un afio en la Jdejaron de trabajar entre un afio o menos menos de 1 afio
empresa y tuvieron al menos otro trabajo en el
afo anterior a la encuesta
7. PI6> 52 SEMANAS Y PJ1 > 52
3. PI11 <= 12 MESES Y PI45=1 Y (12 SEMANAS. Cesantes que dejaron de trabajar ll)i,;;)g - ; ‘frplzzf 2 ‘t’ 3}:’ 4YIPI,(4 =1 ,Y
MESES - PI11) < PI46 <= (24 MESES - PI11). [hace més de un afio y llevan més de wnaafio [ = tra;a';) hze“i;'e:r;:;eﬁs ai:‘s’ o masy
DESOCUPADOS |Con menos de un afio en la empresa y tuvieron |buscando trabajo. Y .
su trabajo anterior entre uno y dos afios antes de 13.PK1=2YPK5=1YPK6=102. Ny
) anferior © Y 3. PI1 > 52 SEMANAS. Aspirantes que llevan| . Chr o2 No
la fecha de aplicacion de la encuesta . N . trabajo antes y buscé trabajo hace menos de dos
mas de una aiio buscando trabajo. afios
4. PI11 <= 12 MESES Y PI45 = 2. Con menos o PI6 > 52 SEMANAS Y PJ.I =52 .
. . . SEMANAS. Cesantes que dejaron de trabajar
de un afio en la empresa y no tuvieron trabajo R - -
. hace mas de un afio y llevan un afio 0 menos
anterior .
buscando trabajo.
INACTIVOS 5.PIl1 <= 12 MESES Y PI45=1 Y PI46 > (24 14. Los demads inactivos actuales
MESES - PIL). Con menos de unafio enla )y py) 53 SEMANAS. Aspirantes que
empresa y tuvieron su trabajo anterior hace mas - .
I L llevan un afio o menos buscando trabajo.
de dos afios respecto a la fecha de aplicacion de
la encuesta
TOTAL Total ocupados actuales Total desocupados actuales Total inactivos actuales

Fuente Lasso (2011). PI11: Meses trabajando en la empresa actual de manera continua
P145: ¢ Antes del actual trabajo tuvo otro trabajo? P146: Meses sin trabajo entre el actual y
el anterior PJ6: Semanas desde que dejo de trabajar por Ultima vez PJ1: Semanas de
busqueda de A9empleo PK1: ¢Ha trabajado alguna vez? PK2: ¢ Cuanto hace que trabajo
por ultima vez? PK4: ¢ Después de su ultimo trabajo ha hecho diligencias para conseguir
un trabajo? PK5: ¢ Ha buscado trabajo alguna vez? PK6: ¢ Cuanto hace que busco trabajo
por Ultima vez?. Adicionalmente, los ocupados se dividen entre asalariados y no
asalariados teniendo en cuenta su posicion ocupacional actual, y anterior, si la tuvieron.
Para los cesantes se tomard la posicién ocupacional del ultimo trabajo. La posicién

ocupacional anterior de los inactivos es necesario estimarla.
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Anexo 3. Procesamiento y hallazgos de |la base de datos del SPE.

La base de datos referente a la oferta del Sistema Publico de Empleo tiene la posibilidad
de brindarnos informacion clave sobre el origen y destino de los trabajadores a lo largo de
su historia laboral. Una de sus principales ventajas es la completitud de la informacion
aportada voluntariamente por cada uno de los trabajadores, que, en aras de ser
contratados, buscan aportar con el mayor grado de descripcion posible su informacion
laboral.

Sin embargo, a pesar de lo anterior, la base de datos de oferta del SPE presentaba varios
problemas que dificultaban su utilizaciébn. Entre los principales problemas que se
encontraron estan la presencia de registros duplicados o repetidos, registros dafiados (con
presencia de informacion incorrecta para la variable) e informacién mal recortada, es decir,
cadenas de caracteres (“strings”) con tamafio superior al requerido y con espacios a la
izquierda. Los anteriores problemas fueron corregidos depurando dichas observaciones
haciendo uso del programa STATA16.

Por otro lado, la base de datos presenta algunas limitaciones propias del alcance real que
esta teniendo el sistema publico de empleo. Entre sus caracteristicas se encuentra que es
una base de datos de caracter urbano, con presencia principalmente en las trece ciudades
principales o areas metropolitanas del pais y se encuentra concentrada en Bogota y
Medellin como se observa en el cuadro 1. De la misma manera, se seleccioné la muestra
comprendida entre enero de 2017 y diciembre de 2019, lo anterior, debido a la riqueza de
los datos que se puede observar en la grafica 1 y los periodos trabajados en la mayoria de
los casos.

Grafico 1. Distribucién de observaciones por fecha. Total Nacional y
Migrantes/retornados.
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Distribucién de personas con trayectoria laboral en el SPE por area-DIVIPOLA
(2017-2019) Total Nacional y trabajadores retornados.

l ' ‘ FEDESARROLLO

Area (DIVIPOLA- Nacionales y TPVs Participacion Total Participacion
DANE) Otros migrantes TPVs en el total
A.M Medellin = 68,157 6,481 8.7% 74,638 12.7%
A.M Barranquilla = 18,749 1,542 7.6% 20,291 3.5%
Bogotd 167,308 11,312 6.3% 178,620 30.5%
Cartagena @ 6,354 206 3.1% 6,560 1.1%
A.M Manizales 9,256 158 1.7% 9,414 1.6%
Villavicencio = 9,630 136 1.4% 9,766 1.7%
Pasto = 4,838 71 1.4% 4,909 0.8%
A.M Cucuta = 6,163 792 11.4% 6,955 1.2%
Monteria = 2,602 42 1.6% 2,644 0.5%
A.M Pereira | 9,257 799 7.9% 10,056 1.7%
A.M | 18,061 1,192 6.2% 19,253 3.3%
Bucaramanga
Ibagué = 8,661 238 2.7% 8,899 1.5%
A.M Cali | 20,141 1,059 5.0% 21,200 3.6%
Total 13 Areas = 349,177 24,028 6.4% 373,205 63.7%
Tunja = 4,045 176 4.2% 4,221 0.7%
Florencia = 1,119 14 1.2% 1,133 0.2%
Popaydn = 3,750 71 1.9% 3,821 0.7%
Valledupar = 3,296 151 4.4% 3,447 0.6%
Quibdé = 568 9 1.6% 577 0.1%
Neiva 6,528 103 1.6% 6,631 1.1%
Riohacha @ 2,038 109 5.1% 2,147 0.4%
Santa Marta = 3,905 249 6.0% 4,154 0.7%
Armenia = 4,541 203 4.3% 4,744 0.8%
Sincelejo = 1,447 26 1.8% 1,473 0.3%
Otras Areas = 170,374 9,676 5.4% 180,050 30.7%
Total = 550,788 34,815 5.9% 585,603 100.0%

El procedimiento anterior tuvo como resultado un panel de 585.603 personas en donde, a
nivel sectorial y 23 ciudades, se tiene entonces que para los migrantes, se encuentra que
las ciudades que presentan una mayor participacion de los mismos respecto a la
participacion nacional de 5,9% son Medellin, Barranquilla, Bogota, Cucuta, Bucaramanga y
Santa Marta presentado las concentraciones mas importantes las de las ciudades de

Cucuta, Medellin, Pereira y Barranquilla.
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Cuadro 2. Distribucién de las observaciones por area-DIVIPOLA y Sector (2017-
2019).

T > o = o> S ™ El @ O [«] T >0 El > >
® G o 5 2 o ® 5 x = o c o 3 50 =4 a o
g3 | 2% ! q= g | § |22 2 |23 | § S g
= 2 a 3 = L g & = S = g 5 3 3 2] a o
- 2 o ® & =) il = @ c o = o @ ) )
< < o o = oo e. ) o o a8 3 %0 o, =3 o
o o 3 2z 22 £ oo o o< & & ]
> o < o < 3 Q o o < © 5 S 28
@ 38 8 ol o 2 o 2 e o = > < O < =7 S|
S s 9 o 3 o= © 2 o o = n 3 a D =
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Area & 2 v 25 o 8 = & 3o 5 <9 3 o. =
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(DIVIPOLA- & S35 28 27 o 5 g 298 2 3 g | Total
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° 3 e ) 38 g & §§% 2 @
= = 2 S 2 @ = o & EAY L]
> s = o) © g o 5= 5
= ° 8 g ) § -8 8
c £ 3 S = <
3 3 a2
< Q 8
A.M Medellin 919 353 7,384 1,045 11,427 | 12,483 | 3,466 1,539 614 5,981 10,475 | 76,994 132,680
:f;ll:/ll‘anquilla 203 211 1,444 442 2,740 3,311 1,013 623 169 2,059 3,926 22,077 38,218
Bogota 1,655 646 9,880 1,604 10,516 | 22,456 | 8,855 5,624 1,025 13,940 | 22,828 | 195,898 | 294,927
Cartagena 39 91 653 146 1,799 977 171 122 39 565 1,200 3,818 9,620
A.M Manizales 195 41 1,041 177 1,312 1,215 675 205 59 1,044 1,922 5,908 13,794
Villevieamas 302 221 221 228 1,696 1,496 248 203 37 1,136 1,313 7,449 14,550
Pasto 96 6 77 75 1,160 1,580 141 93 12 482 1,540 1,897 7,159
A.M Clcuta 95 380 422 175 1,001 1,148 200 122 58 869 1,804 6,874 13,148
Monteria 62 9 58 51 316 380 91 67 14 273 1,005 3,992 6,318
A.M Pereira 258 18 828 120 1,116 1,651 593 261 98 1,031 1,993 8,614 16,581
:f:‘aramanga 416 139 1,035 359 2,304 2,766 850 527 148 2,591 4,318 18,232 33,685
Ibagué 287 48 290 131 1,396 1,281 311 185 48 905 1,768 8,124 14,774
AM Cali 242 29 2,130 283 1,731 3,139 849 592 130 1,659 3,774 26,513 41,071
Tunja 138 58 115 76 701 633 117 127 22 645 1,068 2,860 6,560
Asrandi 39 5 16 23 75 135 26 32 12 170 251 1,708 2,492
Popayan 100 11 86 89 318 531 181 113 17 620 1,724 2,816 6,606
Valledupar 44 221 103 81 355 472 127 126 19 455 1,239 3,153 6,395
Quibdé 4 5 2 11 66 53 30 16 3 113 313 493 1,109
NES 169 148 218 213 848 1,052 243 199 20 982 1,376 5,242 10,710
Riohacha 40 48 19 40 142 111 38 21 2 206 580 2,147 3,394
Santa Marta 97 38 45 55 378 770 115 64 25 362 1,059 4,327 7,335
AT 111 8 169 63 583 721 253 108 31 471 980 3,695 7,193
Sincelejo 13 14 30 21 157 138 52 35 5 153 447 1,166 2,231
GiTEs ATeEs 14,733 | 5,453 10,151 3,084 25,750 | 24,334 | 3,853 2,155 480 14,245 | 23,939 | 194,121 | 322,298
Total 20,257 | 8,201 36,417 8,592 67,887 | 82,833 | 22,498 | 13,159 | 3,087 50,957 | 90,842 | 608,118 | 1,012,848

Adicionalmente, se observa una muestra grande de observaciones en el sector de
actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y otras actividades de servicios como se
puede observar en el cuadro 2, esto ocurre por una presencia importante de trabajadores
que se encuentran clasificados como trabajadores de otras actividades de servicio, es decir,
aguellos que realizan actividades generalmente a cuenta propia como actividades de las
asociaciones, la reparacion de computadores, efectos personales y enseres domésticos y
una variedad de servicios personales, no cubiertos en otros lugares de la clasificacion.
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Resultados principales de la base de datos del SPE

Desde otra perspectiva, es posible describir algunas caracteristicas propias de los
migrantes y retornados venezolanos. El grafico 2 muestra la comparativa de la duracion
media en el trabajo de los migrantes y retornados respecto al resto del pais. Se observa
gue los migrantes presentan una menor duracién en el trabajo en todos los sectores,
presentando asi, una media de duracion de 32 semanas en un trabajo y siendo los sectores
con menores diferencias los de explotacién de minas y canteras y administracién publica,
defensa, educacion y salud.

Grafico 2. Comparativa de la duracién media en el trabajo por sector de los
trabajadores retornados de Venezuela respecto al resto del pais. (2017-2019)

Agricultura, ganaderia, caza, si
Explotacién de minas y canteras
Industrias manufactureras
Suministro de electricidad gas,
Construccion

Comercio y reparacion de vehicul
Informacién y comunicaciones
Actividades financieras y de seg
Actividades inmobiliarias
Actividades profesionales, cient
Administracién publica y defensa
Actividades artisticas, entreten
Total

T T
0 10 20 30 40 50
Duracion Media (Semanas)

| Reso  NENEEE TPV |

Adicionalmente, en el grafico 3 es posible observar que la expectativa salarial de esta
poblacion es también inferior a la del resto del pais, de esta manera, una fraccion importante
de los migrantes y retornados esperan ganar el minimo o menos del minimo. Este hecho
contrasta con lo que se observa en el grafico 4 ya que en oposicién, hay una mayor
proporcion de migrantes y retornados con educacion superior.
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Gréfico 3. Comparativa de la aspiracién salarial de los trabajadores retornados de

Venezuela respecto al resto del pais. (2017-2019)

Resto

DD NNNNDD
=
<

N}
S
7]
=
=
=
<
©
]
®
o
5]
5
2
T

TPV

VNONONONN
Il
<

o
=1
%)
£
=
2
<
©
Ll
®
=1
@
5]
2
T

Total

20 40 60
Porcentaje

LV.—
0

Grafico 4. Comparativa del nivel educativo de los trabajadores retornados de
Venezuela respecto al resto del pais. (2017-2019)
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Transicion, creacién y destruccion de empleo de la poblacién colombianay
retornada.

En Colombia no existe una encuesta panel representativa en donde se encuentre
informacion de las trayectorias de los mismos individuos a lo largo del tiempo. Adicional a
la metodologia de Lasso (2011) para la encuesta de hogares (GEIH), no existen otras bases
gue permitan observar las trayectorias de los trabajadores. De esta manera, la base de
datos del SPE, surge como una oportunidad para la creacion de flujos de diversa indole. En
especifico, para el total nacional y para la poblacibn migrante se reconstruyeron las
trayectorias intersectoriales para 12 sectores; las trayectorias hacia la educacion superior y
las trayectorias a nivel migratorio entre Colombia, Venezuela y el resto del mundo. A
continuacién se presentan las trayectorias intersectoriales para las siete ciudades:

Cuadro 3. Matriz de transicion desde el sector de agricultura, ganaderia, caza,
silviculturay pesca para trabajadores provenientes de Venezuela respecto al resto
del pais. Ciudades de interés y Total Nacional. (2017-2020)

Tr [ECE [SSE | SCE S8 [ 182 1 0 553550 = (851 ¢
73 | 3225 |83 | 8355 | 25 | g 5 3 2 |3223 g 12| 2
= 2 S 55 w 2 5 = (A= 2 < 3 =4 zgogo 3 3 & o
s s 3. = a g o 3 o oo 3 & = 3, S T 33 g o
g g 288 |28 | 238 | 22 | & B & g Se g% ) 2| &
o o o o o =1 o = o. =5 K o

<8 |2x8 | 728 | 53¢ 12| &= s [E8»<| § 2| 2
Area/ g e 3393 583‘ a3 3 © s S5 0@ 23988 < £ 3
Poblacién 23 225 | 32x 28 g 3 = a2 3352 8 = 3
Destino S a S 2 S oo - = by o o 2 533 5 a o
o G, Q = O =1 =. =4
o) v 3 3 o oo 9 = e oo = 222 c o) =
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o s v 3 3 2 & oo ) °© o o

E| & g | g% 8 2 g 8

2 S v < & o ©

Medellin 1% 8% 0% 61% 0% 5% | 0% 7% 18% 0% 0% 0%
Barranquilla | 22% 0% 0% 39% 0% 11% | 0% 1% | 17% 0% 0% 0%
Bogota D.C | 25% 0% 0% 47% 0% 4% | 0% 8% 12% 3% 1% 0%
Riohacha 100% | 0% 0% 0% 0% 0% | 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Y Chcuta 11% 0% 11% 33% 0% 0% | 0% 28% | 8% 8% 0% 0%
Bucaramanga [0 0% 0% 23% 0% 0% | 0% 0% 50% 7% 0% 0%
cali 0% 0% 0% 58% 0% 17% | 0% 25% | 0% 0% 0% 0%
Ii(l)Jt;::(Zes 19% 2% 2% 42% 0% 5% | 0% 1% | 16% 3% 0% | 0%
- 28% 1% 1% 36% 0% 6% | 0% 10% | 15% 2% 0% 0%
Medellin 31% 5% 4% 33% 1% 7% | 1% 8% 6% 2% 1% 1%
Barranquilla | 34% 6% 2% 27% 0% 6% | 2% 4% 15% 1% 0% 1%
Bogotd D.C | 32% 7% 5% 29% 0% 5% | 1% 6% 9% 3% 2% 0%
SelErE 15% 0% 0% 2% 0% 0% | 0% 2% | 17% 8% 17% | 0%
Resiin Clicuta 6% 7% 9% 21% 0% 0% | 0% 8% 5% 4% 0% 0%
Bucaramanga | 38% 6% 4% 32% 0% 5% | 1% 2% 8% 2% 3% 0%
i 25% 1% 5% 37% 0% 10% | 1% 6% 8% 2% 4% 1%
TOta|7 [ 0, 0 0, 0 0, 0 0,
e 31% 5% 4% 26% 0% 5% | 1% 1% | 10% 3% 4% 0%
- 45% 3% 3% 27% 1% 4% | 1% 7% 7% 1% 1% 0%

306



l ' ‘ FEDESARROLLO

Para el sector de agricultura se tiene que estos trabajadores no suelen mantenerse
Unicamente en su sector siendo su permanencia ain menor para los TPVs. De esta manera,
se tiene que es mas comun para los migrantes que laboran en este sector fluir hacia las
Actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y otras actividades de servicios o bien
hacia las actividades de Comercio y reparacion de vehiculos, Alojamiento y servicios de
comida, Transporte y almacenamiento sobre todo en el area correspondiente a
Bucaramanga.

Cuadro 4. Matriz de transicion desde el sector de Explotacion de minas y canteras
para trabajadores provenientes de Venezuela respecto al resto del pais. Ciudades
de interés y Total Nacional. (2017-2020)
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Medellin 0% 3% 0% 23% 39% 11% | 0% 17% | 7% 0% | 0% 0%
Barranquilla 0% 0% 0% 42% 58% 0% 0% 0% 0% 0% | 0% 0%
Bogota D.C 0% 0% 0% 35% 28% 10% | 0% 6% 15% 1% | 5% 0%
Riohacha 0% 0% 0% 0% 0% 0% 100% | 0% 0% 0% | 0% 0%
TPV Clcuta 0% 17% 0% 0% 33% 0% 50% 0% 0% 0% | 0% 0%
Bucaramanga 0% 0% 0% 0% 100% | 0% 0% 0% 0% 0% | 0% 0%
cali 0% 0% 0% 0% 100% | 0% 0% 0% 0% 0% | 0% 0%
Total 7 ciudades 0% 3% 0% 20% 50% 4% 13% 5% 4% 0% | 1% 0%
Nacional 0% 2% 3% 27% 43% 1% 2% 5% 13% 1% | 1% 0%
Medellin 4% 4% 3% 24% 42% 5% 1% 11% | 5% 2% | 1% 0%
Barranquilla 1% 3% 8% 25% 42% 5% 1% 8% 4% 2% | 0% 1%
Bogotd D.C 1% 6% 5% 23% 39% 5% 2% 6% 9% 2% | 1% 0%
Riohacha 0% 4% 10% 12% 68% 0% 6% 0% 0% 0% | 0% 0%
Resto Cicuta 1% 4% 1% 17% 64% | 2% | 2% 2% | 4% 0% | 0% 1%
Bucaramanga 2% 1% 9% 19% 45% 3% 6% 7% 7% 2% | 0% 0%
Cali 0% 6% 6% 34% 9% 3% 7% 26% | 7% 3% | 0% 0%
Total 7 ciudades 1% 4% 6% 22% 44% 3% 3% 9% 5% 2% | 0% 0%
Nacional 1% 3% 2% 18% 58% 2% 1% 8% 4% 1% | 0% 0%

En el sector de minas se tiene que estos trabajadores suelen mantenerse en su sector
comunmente. Inclusive, se tiene que para las ciudades de Cali y Bucaramanga la
permanencia de los TPVs que se emplean en este sector es total. De esta manera, su flujo
hacia las Actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y otras actividades de servicios
o bien hacia las actividades de Comercio y reparacion de vehiculos, Alojamiento y servicios
de comida, Transporte y almacenamiento o Construccién es mucho menos significativa.
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Cuadro 5. Matriz de transicién desde el sector de Industrias manufactureras para
trabajadores provenientes de Venezuela respecto al resto del pais. Ciudades de
interés y Total Nacional. (2017-2020)
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Medellin 0% 2% 1% 34% 0% | 42% | 1% 5% | 13% 1% | 1% 0%
BemEmapille 0% 5% 2% 38% 0% |29% | 0% 10% | 11% 1% | 4% 0%
Bogot4 D.C 2% 4% 4% 37% 0% |33% | 1% 3% | 13% 2% | 2% 0%
Riohacha 0% 0% 0% 50% 0% | 50% | 0% 0% 0% 0% | 0% 0%
TPV Cicuta 0% 3% 5% 31% 0% |47% | 0% 10% | 2% 2% | 1% 0%
BN 4% 3% 2% 27% 0% |26% | 2% 13% | 16% 6% | 0% 2%
cali 0% 1% 5% 31% 0% |31% | 6% 9% 17% 0% | 0% 0%
Total 7 ciudades 1% 3% 3% 34% 0% |35% | 1% 8% | 12% 2% | 1% 0%
Nacional 1% |3% 3% 36% 0% |33% | 1% |7% |12% 1% [1% | 1%
Medellin 1% 3% 3% 24% 0% |52% | 1% 4% | 8% 2% | 1% 1%
Bl 1% 3% 3% 27% 1% | 44% | 2% 5% | 10% 2% | 1% 1%
Bogot4 D.C 1% 4% 4% 30% 0% |44% | 1% 3% | 8% 3% | 2% 0%
Riohacha 7% 0% 7% 34% 0% | 41% | 0% 0% 11% 0% | 0% 0%
Resto Chcuta 0% 3% 4% 25% 1% [48% [3% | 6% | 6% 3% | 0% 1%
BEERETE 2% | 4% 5% 27% 1% [39% |1% |5% |11% 3% | 1% 1%
Cali 1% 3% 2% 31% 0% | 49% | 0% 3% 7% 1% | 1% 0%
Total 7 ciudades 2% 3% 4% 28% 0% |45% | 1% 4% | 9% 2% | 1% 0%
Nacional 2% | 3% 3% 27% 1% |47% |1% | 4% | 8% 2% (1% | 0%

El caso del sector industrial es similar al de agricultura, se tiene que estos trabajadores no
suelen mantenerse en su sector comiunmente y de esta manera, suelen fluir hacia
Actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y otras actividades de servicios o bien
hacia las actividades de Comercio y reparacion de vehiculos, Alojamiento y servicios de
comida, Transporte y almacenamiento. Sin embargo, la relacién entre este sector y el de
Actividades artisticas, entretenimiento, recreacién y otras actividades de servicios es mucho
mas importante.
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Cuadro 6. Matriz de transicion desde el sector de Suministro de electricidad gas,
aguay gestion de desechos para trabajadores provenientes de Venezuela respecto
al resto del pais. Ciudades de interés y Total Nacional. (2017-2020)
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Medellin 3% | 0% 3% 32% 0% |11% |20% |3% |26% 2% [o0% |o%
Barranquilla 0% | 0% 0% 28% 0% |o% |17% |18% |31% 7% | 0% | 0%
Bogotd D.C 0% | 10% 4% 22% 0% |5% |18% |9o% |31% 5% [0% |o%
. 0% | 0% 0% 0% 0% |o0% |200% |o0% |o% 0% [0% |o%
TPV G 0% | 0% 0% 47% 0% [25% |o0% | 11% |17% 0% [0% |o%
Bucaramanga o% | o% 0% 58% 0% |17% |o0% |o% |25% 0% |o% | o%
i 0% | 0% 0% 50% 17% | 1% |11% |o% | 11% 0% |o% | o%
T . 0% | 2% 1% 36% 3% |11% |16% [ 7% | 22% 2% [0% |o%
Nacional 2% 2% 1% 38% 1% 8% 15% 10% | 22% 2% | 0% 0%
Medellin 1% | 4% 4% 24% 0% |4% |43% |10% | 7% 2% [1% | o%
Barranquilla 0% | 4% 5% 20% % | 3% [37% [10% |11% 5% [2% | 0%
Bogot D.C 1% | 7% 5% 32% 1% |a% |34% |e% |7% 3% | 1% | 0%
. 0% | 8% 1% 41% 0% |o0% |26% |20% | 4% 0% [0% |o%
Resto e 0% | 4% 3% 25% 4% | 3% |35% |11% |8% 2% | 0% | 2%
. % | 6% 4% 23% % 2% [42% [9% | 9% 1% 1% | 0%
i 0% | 5% 5% 31% 0% [3% |37% |6% |6% a% | 2% | o%
T . 1% | 5% 4% 28% 1% |3% |36% |10% |7% 3% [1% | o%
N 2% | 5% 4% 28% % 3% |38% |9% |7% 2% | 1% | 0%

El sector de provision de servicios publicos presenta, al igual que el de agricultura,
una baja permanencia y un flujo fuerte con las Actividades artisticas, entretenimiento,
recreacion y otras actividades de servicios. Hecho que se acentlia aiin con mas en los TPVs
los cuales presentan salidas muy importantes con el mismo y con el sector comercial.
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Cuadro 7. Matriz de transicion desde el sector de Construccidn para trabajadores
provenientes de Venezuela respecto al resto del pais. Ciudades de interés y Total
Nacional. (2017-2020)
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et 0% | 3% 1% 34% 1% 2% | 1% |44% |11% 2% | 0% | o%
B 2% | 1% 1% 26% 0% |1% [4% | 52% | 14% 1% | 0% | 0%
Bogotd D.C 4% | 2% 5% 31% 0% 4% | 2% [37% | 9% 3% (1% | 1%
- 0% | o% 0% 0% 0% | 0% |0% |o0% |100% 0% | 0% | o%
PV it 7% | 6% 0% 33% 1% 7% |0% | 45% | 2% 0% 0% | 0%
Bucaramanga 1% | 5% 0% 22% 0% |5% | 0% |51% |15% 0% 0% | 1%
Cali 0% 1% 1% 37% 0% | 0% |4% 40% | 12% 0% | 0% 6%
et e % | 3% 1% 29% 0% |3% | 2% | 43% |15% 1% (0% | 1%
Nacional 2% 2% 2% 32% 1% 3% | 2% 43% | 9% 2% | 1% 1%
Medellin % | 2% 2% 18% 1% [3% | 1% | 68% | 4% % (0% | 1%
Barranguilla 0% | 2% 2% 23% 1% |3% |2% | 60% |5% 1% | 1% | 1%
Bogoté D.C 1% | 4% 3% 22% 0% |3% | 1% | 59% |5% 2% | 1% | 1%
e 1% | 2% 0% 13% 2% 1% |6% | 74% | 2% 0% 0% | 0%
Resto it 1% | 3% 1% 15% 2% | 2% |1% [71% | 3% 0% | 0% | 1%
Bucaramanga 1% | 4% 2% 19% 1% [3% |2% |61% | 6% % 1% | 1%
- 0% | 4% 2% 19% 0% 4% |1% | 64% |3% 1% | 1% | 1%
Tt 7 e 1% 3% 2% 19% 1% 2% |2% | 65% | 4% 1% |0% | 1%
Nacional 2% 2% 2% 20% 1% (2% | 1% 64% | 4% 1% | 0% 0%

En el sector de construccion se encuentra que aunque la permanencia de los demas
trabajadores es relevante. Los TPVs presentan una probabilidad de permanencia inferior
respecto a los mismos y a su vez, al igual que en los otros sectores se tiene que la mayoria
de estos trabajadores suelen fluir hacia el sector de Actividades artisticas, entretenimiento,
recreacion y otras actividades de servicios.
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Cuadro 8. Matriz de transicion desde el sector de Comercio y reparacion de
vehiculos, Alojamiento y servicios de comida, Transporte y almacenamiento para
trabajadores provenientes de Venezuela respecto al resto del pais. Ciudades de
interés y Total Nacional. (2017-2020)
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Medellin 0% 4% 3% 31% 0% |3% | 0% 4% | 52% 2% | 0% 0%
Dl 1% 3% 5% 34% 0% [3% | 0% 3% | 45% 3% | 1% 1%
Bogot D.C 1% | 3% 2% 37% 0% |3% | 0% |2% |44% 3% |1% | 0%
Riohacha 0% 0% 0% 0% 0% | 0% | 0% 0% | 100% 0% | 0% 0%
TPV Chcuta 0% | 3% 4% 29% 0% | 6% |1% | 3% |47% 2% | 4% | o%
EERETE 1% 4% 6% 32% 0% | 1% |1% 2% | 50% 2% | 1% 0%
Cali 3% 2% 4% 35% 0% | 2% | 1% 6% | 46% 1% | 2% 0%
Total 7 ciudades 1% | 3% 4% 31% 0% |3% |o% [3% |50% 2% | 1% | 0%
- 2% | 2% 2% 34% 0% |3% |o0% [4% |46% 3% | 1% 1%
Medellin 1% 3% 3% 29% 0% [5% | 1% 4% | 51% 2% | 1% 1%
Dol 1% | 4% 2% 31% 1% 4% | 1% | 4% |47% 2% | 1% 1%
Bogots D.C 1% 4% 4% 32% 0% 4% | 1% 2% | 49% 3% |1% 0%
Riohacha 0% | 4% 3% 27% 0% |4% |1% [ 7% | 49% 1% | 4% | 0%
Resto Ccuta 0% | 4% 4% 25% 2% 4% | 2% | 3% |55% 1% 1% | 0%
R 1% | 4% 5% 27% 0% |3% |1%  [3% |50% 2% | 2% | 0%
cali 1% 3% 5% 34% 0% [4% | 1% 4% | 45% 2% | 2% 0%
Total 7 ciudades 1% 2% 2% 29% 0% |4% | 1% 2% | 49% 2% | 2% 0%
Nacional % | 3% 4% 30% 1% |3% | 1% | 4% |49% 2% |1% | 0%

Para sector de Comercio, reparacion de vehiculos, transporte y servicios de comida,
uno de los principales sectores con el que se relacionan los trabajadores, se tiene que los
trabajadores que arriban a este sector tienen una probabilidad del 50% de permanecer en
este sector o fluir hacia el sector de Actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y
otras actividades de servicios. Asi, se encuentra que estos dos sectores sirven como ejes
desde los cuales los trabajadores suelen fluir hacia los otros sectores con relativa dificultad.
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Cuadro 9. Matriz de transicion desde el sector de Informaciéon y comunicaciones
para trabajadores provenientes de Venezuela respecto al resto del pais. Ciudades
de interés y Total Nacional. (2017-2020)
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Medellin 0% | 2% 6% 35% 0% |4% |o% |4% |16% 3% | 2% | 1%
Barranquilla 0% |7% 7% 52% 0% |o0% |2% |4% |18% 0% |0% |o0%
Bogoté D.C 0% |5% 3% 40% 0% 4% |1% |1% |13% 7% [3% | 2%
Riohacha N/A | N/A N/A N/A N/A [ N/A | N/A [ N/A | N/A N/A | N/A | N/A
PV Clcuta 0% | 0% 21% 37% 0% |11% |0% |o0% |7% 19% |6% | 0%
T 3% | 0% 3% 33% 0% |13% |0% |8% |3% 38% 0% |o0%
Cali 0% 0% 8% 60% 0% 4% 0% 4% 0% 15% | 8% 0%
sl 7 el 0% | 2% 8% 43% 0% |6% |0% |3% |9% 23% 3% |o%
R % | 4% 6% 43% 0% |4% |1% | 4% |13% 2% | 2% | 1%
Medellin 0% |5% 6% 29% 0% |a% |1% |2% |6% 43% | 3% | 1%
EneE 0% | 4% 5% 34% 0% [3% |1% |2% |8% 39% | 2% | 1%
Bogoté D.C 0% | 4% 6% 28% 0% [3% |1% |2% |6% 45% | 4% | 1%
R . 0% |o% 17% 38% 0% |o% |o0% |[3% |11% 31% 0% |o0%
Resto Clicuta 1% | 6% 8% 29% 1% 2% |1% |1% [5% 44% | 3% | 0%
VEEIEE 1% | 6% 7% 28% 0% |3% |1% |3% |7% 38% [5% |1%
Cali 1% 4% 8% 35% 0% 4% 1% 2% 7% 36% | 3% 1%
Tratiel 7 clivdEs 1% | 4% 8% 32% 0% |3% |1% |2% |7% 39% [3% |1%
N 1% | 5% 6% 32% 0% [3% |1% |2% |7% 39% | 3% | 1%

Se encuentra que el sector de Informacion y comunicaciones es uno de los cuales
posee mayor probabilidad de abandono, situacién, que se acentta alin mas en los TPVs.
Este junto con el sector de agricultura e industria hace parte de los sectores que presenta
mas escape en particular, hacia el sector de Actividades artisticas, entretenimiento,
recreacion y otras actividades de servicios.
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Cuadro 10. Matriz de transicion desde el sector de Actividades financieras y de
seguros para trabajadores provenientes de Venezuela respecto al resto del pais.
Ciudades de interés y Total Nacional. (2017-2020)
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Medellin 0% | 5% 7% 39% 0% [5% |0% |2% |[19% 6% |17% | 1%
Barranquilla 3% | 15% 2% 53% 0% [0% |o0% [7% |8% 6% [7% | 0%
Bogotd D.C 0% | 6% 6% 39% 0% | 6% |o% |1% |17% 7% | 16% | 2%
Riohacha 0% | 0% 0% 100% 0% |0% [0% |o% |o0% 0% |o% |o0%
TPV @fEie 0% | 4% 7% 44% 0% [11% |0% | 7% |11% 5% [11% | 0%
R 0% | 8% 5% 47% 0% 8% |0% |o0% |20% 0% [12% |o%
Cali 0% 5% 2% 61% 0% | 0% 0% 0% 20% 0% 12% 0%
Total 7 ciudades 0% | 6% 5% 52% 0% | 4% |o% |3% |15% 4% | 11% | 0%
Nacional 2% | 7% 5% 46% 0% |4% |0% |3% |15% 4% [18% | 1%
Medellin 1% | 8% 7% 28% 0% |4% |o0% [3% |8% 5% [34% | 2%
Dol 1% | 6% 6% 31% 0% |1% |o% |3% |5% 5% | 41% | 1%
Bogots D.C 0% | 6% 6% 27% 0% [2% |1% [2% | 5% 6% |44% | 1%
Riohacha 0% | 11% 10% 24% 0% |0% |8% [10% | 0% 17% | 19% | 0%
Resto Chcuta 0% | 5% 11% 37% % | 1% |o% | 4% | 7% 2% |31% | 2%
TR 2% | 5% 7% 29% 0% |2% |1% |2% |8% 5% [39% | 0%
cali 0% | 4% 6% 29% 0% [2% |o0% |4% | 9% 4% | 39% | 2%
Total 7 ciudades 1% | 6% 8% 29% 0% [2% |2% |4% | 6% 6% [35% | 1%
Nacional 1% (7% 7% 28% 0% (2% |1% |2% |7% 5% | 40% | 1%

El panorama para los TPVs no es alentador en el sector financiero. Se tiene que,
aungue los demas trabajadores presentan permanencias bajas, los TPVs distan mucho de
sus pares y es comun su salida hacia el sector de Actividades artisticas, entretenimiento,
recreacion y otras actividades de servicios o los sectores de Comercio y reparacién de
vehiculos, Alojamiento y servicios de comida, Transporte y almacenamiento.
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Cuadro 11. Matriz de transicion desde el sector de Actividades inmobiliarias para
trabajadores provenientes de Venezuela respecto al resto del pais. Ciudades de
interés y Total Nacional. (2017-2020)
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Medellin o% | o% 10% 31% 0% |3% |o% | 10% |39% 0% |o% |8%
Barranquilla 0% | 0% 0% 50% 0% 0% |o% [o0% |ow% 25% | 0% | 25%
Bogot D.C 0% | 4% 2% 32% 2% | 2% |2% | 14% |22% s% | 7% | 9%
Riohacha 0% | 0% 0% 100% 0% [0% |0% |o% |o% 0% |0% |o%
TPV Clcuta 0% 0% 0% 100% 0% | 0% |0% 0% 0% 0% 0% 0%
Bucaramanga 0% | 8% 0% 42% 0% [0% |0% |o0% |[33% 0% |0% |17%
cali 0% | 0% 0% 33% 0% 0% |0% [33% |33% 0% |0% |o%
Tl 7 ciclles 0% | 2% 2% 47% 0% [1% |0% [9% | 24% 4% |1% |9%
Nacional 1% 1% 5% 36% 1% | 4% | 1% 9% 18% 6% 4% 13%
Medellin 0% | 6% 6% 34% 0% 3% |1% [6% |[6% 4% |2% | 30%
Byl 1% | 9% 6% 33% 0% |2% |1% [11% | 15% % 3% | 18%
Bogot D.C 1% | 8% 8% 32% 1% (4% |1% |e% |7% 2% |3% | 28%
Riohacha 0% | 0% 0% 100% 0% [0% |0% |o% |o% 0% |0% |o%
Resto Clcuta 5% 5% 5% 38% 0% | 0% | 0% 20% | 2% 0% 5% 19%
., 3% | 9% 4% 32% 1% |2% [0% [8% |[11% 2% |s% | 23%
cali 0% | 4% 9% 31% 0% 2% |3% [12% |[5% % 3% | 28%
Tl 7 ciclles 1% | 7% 6% 37% 0% 2% |1% [10% [7% % 3% | 23%
R % | 8% 7% 34% 1% 3% |1% | 8% |8% % 3% | 24%

El sector inmobiliario se presenta como el de mayor probabilidad de escape. En
general, pero principalmente para los TPVs, en donde, los trabajadores que se encontraban
empleados en este sector fluyeron totalmente hacia los otros sectores. Su conexion mas
fuerte es con los sectores de Comercio y reparacion de vehiculos, Alojamiento y servicios
de comida, Transporte y almacenamiento.
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Cuadro 12. Matriz de transicion desde el sector de Actividades profesionales,
cientificas, técnicas y servicios administrativos para trabajadores provenientes de
Venezuela respecto al resto del pais. Ciudades de interés y Total Nacional. (2017-
2020)
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Medellin 0%
Barranquilla 0%
< 0
Bogota D.C 1%
. o
Riohacha 0%
TPV Clcuta 0%
o
Bucaramanga 0%
Cali 0%
. )0
Total 7 ciudades 0%
. 9
Nacional 1%
3 L
Medellin 1%
" L
Barranquilla 1%
< L
Bogota D.C 1%
. o
Riohacha 0%
Resto Cucuta 0%
o
Bucaramanga 0%
Cali 1%
. 0
Total 7 ciudades 1%
. 9
Nacional 1%

Al igual que la mayoria de los sectores, el sector de actividades profesionales
presenta una menor estabilidad para los TPVs respecto al resto de la poblacion y presenta
escapes importantes hacia las actividades artisticas, entretenimiento y otros servicios o
hacia las actividades de comercio, alojamiento, servicios de comida y transporte.
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Cuadro 13. Matriz de transicion desde el sector de Administracion publicay
defensa, educacion y atencién de la salud humana para trabajadores provenientes
de Venezuelarespecto al resto del pais. Ciudades de interés y Total Nacional. (2017-
2020)
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Medellin 0% 0%
; o
Barranquilla 0%
2 9 N
Bogotd D.C 1% 0%
. 10/ 0,
Riohacha 0% 0%
TPV Clcuta 0% 0%
Y o
Bucaramanga 0% 1%
Cali 0%
. L’ 0,
Total 7 ciudades 1% 0%
. L’ 0,
Nacional 1% 0%
q 9
Medellin 0% 0%
. 10/ 0,
Barranquilla 0% 0%
2 9
Bogotd D.C 0% 0%
. 10/ 0,
Riohacha 0% 0%
Resto Clcuta 0% 0%
Y o
Bucaramanga 0% 0%
Cali 1% 0%
1 0,
Total 7 ciudades 0% 0%
1 0,
Nacional 1% 0%

El sector publico, de educacién y salud es, junto con el sector de minas, uno de los
que menores probabilidad de escape presentan. Sin embargo, las brechas en este aspecto
se mantienen con los TPVs en donde, su flujo hacia el sector de Actividades artisticas,
entretenimiento, recreacion y otras actividades de servicios sigue siendo relevante.
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Cuadro 14. Matriz de transicion desde el sector de Actividades artisticas,
entretenimiento, recreacién y otras actividades de servicios para trabajadores
provenientes de Venezuela respecto al resto del pais. Ciudades de interés y Total
Nacional. (2017-2020)
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Medellin 0% 2% 2% 80% 0% | 2% | 0% 4% | 7% 1% | 0% 0%
Barranquilla 0% 2% 3% 81% 0% | 1% | 1% 3% | 8% 1% | 0% 0%
Bogot D.C 0% 2% 2% 83% 0% | 1% | 0% 2% | 7% 1% | 0% 0%
Riohacha 0% 1% 4% 92% 0% | 0% | 0% 1% | 2% 0% | 0% 1%
TPV Cucuta 0% 2% 3% 75% 1% | 2% | 1% 3% | 10% 1% | 1% 1%
1% 1% 3% 80% 0% [1% | 0% 3% | 7% 2% | 2% 0%
Bucaramanga
Cali 0% 1% 2% 78% 0% [4% | 0% 2% | 10% 1% | 1% 0%
Total 7 ciudades | 0% 2% 3% 81% 0% |2% | 0% 2% | 7% 1% | 1% 0%
Nacional 1% 2% 2% 80% 0% [2% | 0% 3% | 8% 1% | 1% 0%
Medellin 0% 2% 3% 81% 0% |3% | 0% 3% | 5% 2% | 1% 0%
Barranquilla 0% 3% 4% 78% 0% | 2% | 1% 3% | 6% 2% | 1% 0%
Bogotd D.C 0% 2% 3% 84% 0% | 2% | 0% 1% | 4% 2% | 1% 0%
Riohacha 1% 2% 4% 88% 1% | 0% | 0% 1% | 2% 1% | 1% 0%
Resto Ciicuta 0% 3% 5% 79% 1% | 1% | 1% 2% | 5% 1% | 1% 0%
R 1% 4% 5% 76% 0% | 2% |1% 3% | 5% 2% | 1% 0%
Cali 0% 2% 4% 81% 0% | 3% | 0% 2% | 5% 1% | 1% 0%
Total 7 ciudades | 0% 3% 4% 81% 0% | 2% |o0% 2% | 5% 1% | 1% 0%
Nacional 1% 2% 3% 81% 0% |2% |0% 3% | 5% 1% | 1% 0%

Finalmente, es importante sefialar que el sector de Actividades artisticas, entretenimiento,
recreacion y otras actividades de servicios presenta la mayor estabilidad, siendo esta
misma, aun mas importante para los TPVs. Sin embargo, es muy importante resaltar en
este caso la estructura de los datos referida al inicio de este capitulo.

De este modo, se sefiala que la mayor permanencia en este sector que concentra una gran
cantidad de trabajadores pertenecientes a Otras actividades de servicios sefialaria que
actla como una trampa en donde, los trabajadores una vez llegan a este tipo de empleo,
generalmente a cuenta propia, les resulta muy dificil poder fluir hacia otro sector. Fenémeno
que estaria afectando con aun mas fuerza a los TPVs.

Los anteriores resultados tienen como efecto que, para el periodo seleccionado de la
muestra, los sectores que mas empleo generaron a nivel nacional fueron los de
Construccion, Actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos.
Mientras que, los sectores que mas empleo destruyeron fueron los de Comercio y
reparacion de vehiculos, Alojamiento y servicios de comida, Transporte y almacenamiento
y Administracion publica y defensa, educacion y atencion de la salud humana.
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En contraste, para los trabajadores provenientes de Venezuela, los sectores que mas
empleo generaron para esta poblacion fueron los de Comercio y reparacion de vehiculos,
Alojamiento y servicios de comida, Transporte y almacenamiento y Administracion publica
y defensa, Actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y otras actividades de
servicios. Mientras que, los peores sectores para esta poblacién fueron los de Informacion
y comunicaciones junto con el de Suministro de electricidad gas, agua y gestién de

desechos (Servicios Publicos).

Cuadro 15. Creacion y Destruccion neta de empleo por sector para todos los

trabajadores a nivel Nacional (2017-2019).

Sector/Afio

Agro

Servicios Publicos

Comercio, Aloj, Vehiculos

Inform. y Comunic.

Inmobiliario

Profesionales y Cientificos

Adm. Publica, Defensa y Salud

Artes y Otros
Total
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2017

-6959

~
W
g

-23857

4519

11816
-16113
-12806
-3485

6787

12568

4884

44761
22546

2018
9161
7761
-17694
1987
26381
-40379
-5278
-8490
5629
22926
-1314
23729
24419

2019
14695
25834
19730
3809
76797
-9256
-7075
2524
6907
39568
-47882
-98019
27632

Total Sector
16897
34026
-21820
10315
114993
-65748
-25159
-9451
19324
75062
-44313
-29529
74597

Cuadro 16. Creacion y Destruccion neta de empleo por sector para trabajadores
provenientes de Venezuela (2017-2019).

Sector/Afio

Agro

Servicios Publicos
Construccion

Comercio, Aloj, Vehiculos
Inform. y Comunic.

Sector Financiero

Inmobiliario

Profesionales y Cientificos
Adm. Publica, Defensa y Salud
Artes y Otros

Total Anual

2017
-537
1222
3950
-4454
6483
13091
-14820

-978
-3897
6638
4348
72381
83425

2018
-3196
5143
10494
-12747
20832
39461
-45277
-6478
-5154
11801
6768
257352
278999

2019
-9481
18768
23156
-21180
43343
69056
-89630
-9391
-5621
17329
7215
468308
511872

Total Sector
-13215
25133
37600
-38381
70658
121607
-149727
-16847
-14672
35769
18331
798041
874296
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Adicionalmente se destaca que, mientras que la estimacién del neto de creacion de
empleos para el total nacional fue de 74.597 empleos. De acuerdo con la muestra, se estima
que se generaron 874.296 empleos para los trabajadores provenientes de Venezuela. Sin
embargo, la mayoria de estos fueron generados en el sector de Actividades artisticas,
entretenimiento, recreacion y otras actividades de servicios, el cual, en la muestra del SPE,
se encuentra compuesto principalmente por actividades de cuenta propia como fue referido
anteriormente.

De esta manera, es posible observar que a pesar de que el flujo a través del sector de Artes
y Otras actividades de servicios es importante para ambas poblaciones. Los TPVs no logran
escapar hacia otra actividad y en consecuencia, este sector termina constituyendo el 91%
de los empleos generados para esta poblacion. En este sentido, los datos del SPE
sefalarian que este sector junto con el de Comercio, Alojamiento y Transporte, que para el
resto de la poblacién actian como eje desde el cual se proyectan hacia los otros sectores,
se conforman como sectores donde los TPVs permanecerian sin posibilidad de fluir.
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Anexo 4: Indicadores utilizados en la estimacion del indice

1) Indicadores para identificar los sectores donde la poblacion proveniente
de Venezuela podria tener mayor grado de injerencia

Este grupo comprende tres indicadores. El primero es el niumero de individuos
provenientes de Venezuela que se desempefian en los diferentes
sectores/ocupaciones. El segundo se refiere a la participacion de los trabajadores
provenientes de Venezuela controlando por variables observables como el nivel
educativo, la edad y su posicion en el hogar. El tercero se refiere a las ocupaciones
donde los migrantes, refugiados y colombianos retornados desempleados buscan
trabajo, ponderado por el nUmero de meses que llevan buscando trabajo.

Indicador 1. Ocupacion formal entre poblacion proveniente de Venezuela.

Nivel de ocupacion formal de la poblacion proveniente de Venezuela (2017-2019).
(Fuente GEIH). Este indicador se encuentra disponible a nivel de ciudad, nivel
educativo (2) y sector (rev 4 a 4 digitos).

En los resultados se observa que la generacion de empleo en los sectores agricola
y minero es baja, lo que resulta l6gico porque se trata de areas urbanas. La
excepcion es cierta capacidad de absorber trabajadores agricolas en Riohacha.
Otros sectores de baja demanda de migrantes son el de electricidad, gas y agua, y
el de actividades financieras, tal vez por razones de formalidad. El de
comunicaciones demanda poco empleo proveniente de Venezuela sin educaciéon
superior y el inmobiliario, poco empleo proveniente de Venezuela calificado. Los
sectores que demandan mas trabajadores provenientes de Venezuela son el de la
industria, el de alojamiento, restaurantes, transporte y vehiculos y para bajos niveles
de educacion, el de la construccion y para altos niveles de educacion, el sector de
gobierno, educacion y salud. Cuando se reciba la informacion del RUTEC y PEPFF,
se validara la informacion de este indicador. Para esta comparacion en particular se
restringira el analisis a los individuos provenientes de Venezuela que sean nacidos
en Venezuela.

Sin educacién superior

BOG MED | CAL BAQ | BUC | CUC RHC
Agricultura, ganaderia, caza,
silvicultura y pesca 568 85 0 0 115 33 34
Explotacion de minas y canteras 0 0 0 0 0 33 0
Industrias manufactureras 9180 3066 | 1774 | 3147 | 1066 | 764 15
Suministro de electricidad gas, agua
y gestion de desechos 484 0 83 237 88 43 29
Construccion 9535 2485 | 811 2503 | 948 655 21
Alojamiento , restaurantes,
Transporte y vehiculos 10817 | 6092 | 3808 | 4270 | 1684 | 1108 | 106
Informacién y comunicaciones 262 0 61 174 137 65 0
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Actividades financieras y de seguros | 253 0 0 94 0 0 4
Actividades inmobiliarias 4163 735 175 | 435 336 111 |0
Actividades profesionales, cientificas,
técnicas y admon.. 3482 764 328 463 323 121 0
Administracion publica y defensa,
educacion y salud 2976 647 | 495 880 627 177 76
Artisticas, entretenimiento,
recreacion y otros servicios 4297 899 133 700 318 270 5

Educacidn superior

BOG MED | CAL | BAQ | BUC | CUC | RHC
Agricultura, ganaderia, caza,
silvicultura y pesca 300 0 172 |0 38 0 0
Explotacion de minas y canteras 291 110 | O 0 0 0 7
Industrias manufactureras 6347 2810 | 1539 | 826 | 419 |313 |7
Suministro de electricidad gas, agua
y gestién de desechos 549 0 86 60 0 76 25
Construccion 2264 | 1362 | 318 | 645 |176 |86 |26
Alojamiento, restaurantes,
Transporte y vehiculos 15659 | 6163 | 2446 | 1952 | 1429 | 557 | 82
Informacién y comunicaciones 3757 |847 |0 202 | 453 |49 10
Actividades financieras y de seguros | 1248 | 313 | O 40 82 39 |0
Actividades inmobiliarias 1272 308 |0 93 73 76 0
Actividades profesionales,
cientificas, técnicas y admon.. 6158 3417 | 379 | 952 |608 |44 10
Administracion publica y defensa,
educacion y salud 3051 1628 | 2038 | 955 | 589 | 754 | 246
Artisticas, entretenimiento,
recreacion y otros servicios 1552 754 | 307 |350 |78 110 | 22

Indicador 2. Sectores con menos barreras a la ocupacién migrante. Inverso
multiplicativo de la diferencia en la probabilidad de trabajar en un sector entre
trabajadores provenientes de Venezuela y trabajadores locales controlando
por variables observables.

Las variables de control que se utilizan son nivel educativo, genero, edad, jefe de
hogar y estado de formalizacion. Este procedimiento nos permite aislar el efecto de
ser migrante en las posibilidades de emplearse en determinado sector. El indicador
solo se estima si el t-estadistico es mayor a 2, de lo contrario el indicador obtiene
un valor de cero. Este indicador se encuentra disponible a nivel de ciudad, nivel
educativo (2) y sector (rev 4 a 4 digitos).

De acuerdo con los resultados, los trabajadores provenientes de Venezuela
enfrentan menos barreras en el sector de alojamiento, restaurantes, transporte y
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vehiculos y en el sector de actividades artisticas; y mayores barreras en el sector
manufacturero.

Sin educacién superior

BOG MED | CAL BAQ | BUC | CUC RHC
Agricultura, ganaderia, caza,
silvicultura y pesca -0.07 | -0.09 | -0.09 | -0.03 | -0.15 | -0.12 | -0.14
Explotacion de minas y canteras -0.02 | -0.01 | -0.01 | -0.01 | -0.01 | -0.01 | -0.02
Industrias manufactureras -0.42 | -0.41 | -0.36 | -0.43 | -0.40 | -0.35 | -0.30
Suministro de electricidad gas, aguay
gestidn de desechos 0.00 |0.00 |0.01 |0.00 |0.00 |0.00 |0.01
Construccion 0.03 0.06 0.08 | 0.06 | 0.02 |0.03 | 0.00
Alojamiento, restaurantes, Transporte
y vehiculos 0.34 0.28 0.27 |1 0.21 | 0.32 |0.29 | 0.24
Informacidn y comunicaciones 001 |0.00 |0.01 |[0.01 [0.02 |[0.01 |0.00
Actividades financieras y de seguros 0.00 |0.00 |0.00 |0.00 |[0.01 |0.00 |O0.00
Actividades inmobiliarias 0.01 |0.01 |0.00 |0.00 |0.01 |0.00 |O0.00
Actividades profesionales, cientificas,
técnicas y admon.. 0.01 0.03 -0.01 | 0.00 |0.03 [0.02 |0.01
Administracion publica y defensa,
educacion y salud 0.02 |(0.02 |0.03 |0.01 |[0.02 |0.01 |0.02
Artisticas, entretenimiento, recreacion
y otros servicios 0.10 | 0.10 |0.09 [0.17 |0.14 |0.12 | 0.17

Educacidn superior

BOG MED CAL BAQ BUC cuc RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca -0.07 -0.09 -0.09 -0.03 -0.15 -0.12 -0.14
Explotacidon de minas y canteras -0.02 -0.01 -0.01 -0.01 -0.01 -0.01 -0.02
Industrias manufactureras -0.42 -0.41 -0.36 -0.43 -0.40 -0.35 -0.30
Suministro de electricidad gas, agua y gestién de
desechos 0.00 0.00 0.01 0.00 0.00 0.00 0.01
Construccion 0.03 0.06 0.08 0.06 0.02 0.03 0.00
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos | 0.34 0.28 0.27 0.21 0.32 0.29 0.24
Informacién y comunicaciones 0.01 0.00 0.01 0.01 0.02 0.01 0.00
Actividades financieras y de seguros 0.00 0.00 0.00 0.00 0.01 0.00 0.00
Actividades inmobiliarias 0.01 0.01 0.00 0.00 0.01 0.00 0.00
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y
admon.. 0.01 0.03 -0.01 | 0.00 0.03 0.02 0.01
Administracién publica y defensa, educacién y
salud 0.02 0.02 0.03 0.01 0.02 0.01 0.02
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros
servicios 0.10 0.10 0.09 0.17 0.14 0.12 0.17

Indicador 3. Incidencia de ocupaciones en el desempleo de la poblacion
proveniente de Venezuela ponderado por duracién y por experiencia en la
ocupacion.

Este indicador identifica los oficios en los cuales los migrantes, refugiados y
colombianos retornados desempleados buscan trabajo, ponderado por el nimero
de meses buscando trabajo y si tiene experiencia en el campo. En la generaciéon de
estos indicadores se toma la poblacién desocupada y se modifica el peso relativo
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de cada individuo de acuerdo con el numero de meses que llevaba buscando
empleo y si su basqueda se realizaba en el mismo oficio en el que habia estado
empleado anteriormente, para aproximar la experiencia en el oficio. Una vez
realizada esta reponderacion, se extraen los datos a nivel CIUO-08 a un digito y se
convierten a CllU Rev.4 utilizando la distribucion de CIUO-08 por CIIU Rev. 4
disponible en la muestra.

En términos generales se observa que los individuos provenientes de Venezuela
tienden a buscar trabajo en las areas de alojamiento, restaurantes, transporte y
vehiculos; y en las actividades inmobiliarias y artisticas.

Sin educacioén superior
BOG MED CAL BAQ BUC CucC RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silviculturay
pesca 37940 6819 9312 13767 4782 15244 3921
Explotacion de minas y canteras 14845 3993 9385 7812 2618 15394 2274
Industrias manufactureras 26070 9083 8730 15437 4466 15512 3113
Suministro de electricidad gas, agua y gestion
de desechos 43838 7796 9045 18823 5248 15660 4315
Construccion 25155 6038 9890 11005 4143 15085 5131
Alojamiento , restaurantes, Transporte y
vehiculos 58434 16702 18108 28811 8655 28995 3548
Informacién y comunicaciones 18552 12473 11582 20978 5823 9551 2369
Actividades financieras y de seguros 19007 6109 8381 10491 3222 13761 1951
Actividades inmobiliarias 71093 19790 19513 36507 10155 28840 3559
Actividades profesionales, cientificas, técnicas
y admon.. 34533 8050 8009 18896 5147 19369 3162
Administracién pablica y defensa, educacion y
salud 29886 6733 7558 12279 5557 13027 1790
Artisticas, entretenimiento, recreacién y otros
servicios 65780 15704 14723 34358 8242 24697 5842
Educacioén superior
BOG MED CAL BAQ BUC cucC RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y
pesca 9442 5571 4223 3134 826 2712 359
Explotacién de minas y canteras 6811 5720 3574 3520 1393 3940 568
Industrias manufactureras 9174 5328 3771 3867 850 2067 129
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Suministro de electricidad gas, agua y gestion
de desechos 6697 5657 3758 3593 1168 3728 824

Construccion 15434 | 4390 3388 2490 1250 2024 260

Alojamiento , restaurantes, Transporte y

vehiculos 10792 | 11503 | 8504 | 7354 | 1690 | 7101 324
Informacion y comunicaciones 10495 | 10114 7119 7585 2292 3478 833
Actividades financieras y de seguros 18571 7872 5574 5009 1393 3810 1200
Actividades inmobiliarias 10360 | 11560 8885 9092 1950 6952 455

Actividades profesionales, cientificas, técnicas
y admon.. 13349 7533 4837 4751 1691 4270 1078

Administracion publica y defensa, educacion y
salud 13372 | 11473 7269 6299 2797 6069 1249

Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros
servicios 12278 9082 6277 5916 1476 5410 631

2) Indicadores de generacion de empleo

La demanda de empleo se identifica a través del nivel de empleo total y el
reciente, los puestos de trabajo que se anuncian por internet, la incidencia de las
ocupaciones en el desempleo y la probabilidad de enganche.

Indicador 4. Participacion en el empleo formal

Para la generacion de estos indicadores se extraen directamente las poblaciones
de interés provenientes de la GEIH y se utiliza como criterio de formalidad la
cotizacion a pensiones. Los sectores que demandan mas empleo son el de la
industria (especialmente para bajos niveles de educacion) y el del comercio. El de
la administracion publica genera trabajo calificado.

Sin educacion superior

BOG MED CAL BAQ BUC Ccuc RHC
Agricultura, ganaderia, caza,
silvicultura y pesca 27282 11266 7890 2151 12730 2067 570
Explotacidon de minas y canteras 4309 1327 1087 526 634 2459 629
Industrias manufactureras 622572 385166 | 241008 | 101676 | 65355 21433 | 851
Suministro de electricidad gas,
agua y gestion de desechos 37653 19674 17702 9159 6178 5283 1294
Construccién 279041 188221 | 76918 34705 31126 10395 | 1159
Alojamiento, restaurantes,
Transporte y vehiculos 1069842 | 533137 | 347695 | 140931 | 128825 | 50409 | 5566
Informacién y comunicaciones 58775 13571 16554 8050 5049 3310 367
Actividades financieras y de
seguros 59984 14116 14464 4801 4854 1668 352
Actividades inmobiliarias 234555 69790 43807 17626 21562 6682 308
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Actividades profesionales,

cientificas, técnicas y admon.. 266840 73373 53209 21210 21528 5091 1134
Administracidn publica y defensa,

educacién y salud 363505 94192 118840 | 54048 52345 28473 | 5738
Artisticas, entretenimiento,

recreacion y otros servicios 263727 106743 | 63995 20744 24571 10041 | 644

Educacién superior

BOG MED CAL BAQ BUC CUC RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 13954 10349 4532 3159 7022 1050 130
Explotacion de minas y canteras 27250 3000 891 2234 2000 1240 4620
Industrias manufactureras 391459 279905 133913 85407 37728 8582 898
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de
desechos 35240 25166 13481 12352 6212 5646 2109
Construccion 153029 84366 31721 31628 18830 6060 2132
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 721813 395225 159111 126827 76973 25213 8415
Informacidn y comunicaciones 241984 81391 30764 21027 14531 4586 1290
Actividades financieras y de seguros 275609 93774 51766 27403 19318 5403 1754
Actividades inmobiliarias 62096 31992 10659 5808 6220 1291 151
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y
admon.. 676821 257580 86497 64298 45181 10716 4236
Administracién publica y defensa, educacién y salud 1154993 477779 265776 203431 130007 71222 35799
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros
servicios 172688 75002 34063 17125 15596 5655 2767

Indicador 5. Participacion en el empleo formal reciente.

Este indicador es muy similar al anterior (indicador 6) pero Unicamente incluye a los
trabajadores que llevan menos de 2 afios en esta profesion. Estudios anteriores
como Cardenas y Guataqui (2016) encuentran que esta es una buena aproximacion
a la demanda de empleo formal. Este indicador de nuevo hace énfasis en la
demanda laboral del sector de comercio, alojamiento, restaurantes y transporte; la
industria manufacturera y el sector de administracion publica, educacion y salud.

Sin educacion superior

BOG MED CAL BAQ BUC cuc RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 11797 4333 3246 921 4112 862 333
Explotacién de minas y canteras 2111 448 167 193 154 925 140
Industrias manufactureras 241423 142463 102093 29913 21550 6638 350
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de
desechos 20945 6706 9817 2657 2592 1862 415
Construccién 164947 111493 48303 17414 17723 6409 568
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 445574 208010 138910 48801 45168 17039 1864
Informacién y comunicaciones 28582 6100 9288 4213 2207 1346 178
Actividades financieras y de seguros 29922 5810 5800 1615 2034 440 68
Actividades inmobiliarias 119721 24415 19649 4267 8797 2913 154
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admon.. 136199 33352 23632 7935 9873 1553 353
Administracion publica y defensa, educacion y salud 172636 36068 50942 13604 20650 8783 1986
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros servicios 95208 31628 18699 4719 7314 2737 199

Educacién superior
BOG MED CAL BAQ BUC CUC RHC

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 5310 4555 1319 908 1980 447 47
Explotacidon de minas y canteras 10395 951 263 395 747 594 888
Industrias manufactureras 152397 100236 49548 26314 14109 3023 329
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Indicador 6. Incidencia de ocupaciones en el desempleo

Este indicador es muy similar al indicador 3, pero se calcula para el total de la
poblacidén ocupada. Los sectores donde se busca mas empleo son el de comercio
y el de actividades inmobiliarias y artisticas para educacion basica. Para niveles
mas altos de educacion los sectores donde se busca mas empleo son los de
comercio, actividades financieras e inmobiliarias y profesionales.

Sin educacion superior

BOG MED CAL BAQ BUC CUC RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 807852 313412 534203 138789 78158 58074 17117
Explotacion de minas y canteras 490119 294794 477369 86589 45990 66347 24955
Industrias manufactureras 856486 404469 458356 164915 76922 91103 20316
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de
desechos 954565 282696 536316 163356 80504 60417 13064
Construccién 624261 438541 434975 93150 71690 88221 16048
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 1306823 266145 893149 324829 133734 48275 18016
Informacién y comunicaciones 564483 172788 585322 256286 94303 103596 9793
Actividades financieras y de seguros 612435 505258 468749 165202 67377 109687 18452
Actividades inmobiliarias 1339355 80108 958725 391830 148609 25033 6646
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y
admon.. 826248 250865 497145 179750 81261 35069 9779
Administracion publica y defensa, educacion y salud 760116 171534 419830 155980 87804 56838 10586
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros
servicios 1249677 144759 775187 307347 121389 33256 6187

Educacién superior

BOG MED CAL BAQ BUC cuc RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 1032077 252645 106004 82284 39543 19867 8391
Explotacién de minas y canteras 414896 337735 78466 145945 65975 47330 32124
Industrias manufactureras 516760 260467 94208 95015 35469 22276 13970
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de
desechos 637224 269076 97045 118244 55093 42004 32517
Construccion 554552 213018 101065 79296 55367 34443 18335
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 1049038 463852 163427 137241 57210 52731 27973
Informacién y comunicaciones 953410 562818 198938 196235 98034 57259 65651
Actividades financieras y de seguros 596729 448610 176940 166998 78194 48420 46638
Actividades inmobiliarias 885984 445161 167956 164843 61299 50863 38793
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y
admon.. 1223472 450351 155227 162667 80948 42713 65315
Administracion publica y defensa, educacion y salud 476907 653873 251651 233668 121248 84038 91066
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros
servicios 691172 364963 131910 111954 53272 41726 30799
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Suministro de electricidad gas, agua y gestion de desechos 12644 6025 4473 3561 1981 2069 666

Construccién 69882 40523 14037 13278 8824 3352 841

Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 294083 166317 63091 41930 30385 9309 3302

Informacién y comunicaciones 108869 35348 12711 7340 5851 1921 466

Actividades financieras y de seguros 97390 28266 16021 7360 6268 1775 513

Actividades inmobiliarias 25268 13173 3806 1854 2346 700 47

Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admon.. 298312 112807 31638 22420 17942 3523 1082

Administracion publica y defensa, educacién y salud 449081 157332 107617 51412 42996 24358 10273

Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros servicios 76475 30491 13712 4809 5845 2463 1188
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Indicador 7. Demanda de empleo/ocupacion (web scraping))

Este indicador utiliza el ejercicio de webscrapping de las principales plataformas de empleo
realizado por Cardenas (2019). De acuerdo con este indicador, los sectores de actividades
profesionales, son los que tienen una mayor demanda de empleo.

Sin educacion superior

BOG MED CAL BAQ BUC Ccuc RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 284 72 241 12 4 1 0
Explotacidon de minas y canteras 41 47 17 4 2 0 0
Industrias manufactureras 11582 2919 3453 568 531 79 126
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de desechos 494 86 83 27 15 1 1
Construccion 14996 858 830 225 204 44 5
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 59913 11813 13073 2256 1557 247 67
Informacién y comunicaciones 13731 709 606 193 333 152 5
Actividades financieras y de seguros 7679 9844 1358 517 569 195 12
Actividades inmobiliarias 503 174 66 32 31 4 0
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admdn.. 331605 76527 31676 8188 6485 959 273
Administracion publica y defensa, educacion y salud 3359 720 517 264 234 36 13
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros servicios 27044 3812 3110 874 461 61 29

Educacién superior

BOG MED CAL BAQ BUC CUC RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 206 51 64 20 3 3 0
Explotacién de minas y canteras 28 26 7 2 0 0 0
Industrias manufactureras 3483 1412 987 293 266 18 1
Suministro de electricidad gas, agua y gestién de desechos 163 53 53 28 35 0 1
Construccién 4775 746 671 213 101 40 1
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 18810 4695 4027 1941 1116 202 39
Informacién y comunicaciones 4893 947 324 253 125 24 2
Actividades financieras y de seguros 2178 1862 870 219 161 23 41
Actividades inmobiliarias 419 173 77 36 60 8 0
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admén.. 79387 22040 8674 5392 2819 425 183
Administracion publica y defensa, educacion y salud 2311 459 496 316 228 10 16
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros servicios 8691 1615 1505 801 371 44 67

Indicador 8. Participacién / salario en el enganche (2016)

Este indicador parte de la base de datos del Observatorio Laboral por Nicleo Béasico del
2019, la traduce a CNO utilizando la metodologia de Forero, Saavedra y Fernandez (2020)
y posteriormente la pondera para calcularla a nivel de sectores CIIU Rev. 4, utilizando la
distribucion de CNO por sector de la base de datos de la GEIH. A continuacion se presentan
los indicadores de probabilidad de enganche, que son los utilizados en el indice, y los de
salario de enganche, con caracter informativo. De acuerdo con los resultados, las areas con
mayor probabilidad de enganche son las actividades profesionales, la administraciéon
publica y los servicios de salud y educacién y las actividades artisticas; y para los bajos
niveles de educacion, el sector de comercio, alojamiento y restaurantes. Los salarios de
enganche siguen un comportamiento similar.

Sin educacién superior

BOG MED CAL BAQ BUC cuc RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 62 87 33 56 63 54 54
Explotacién de minas y canteras 64 62 59 59 68 69 76
Industrias manufactureras 55 61 67 59 54 54 51
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de desechos 62 52 57 68 62 62 66
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Construccién 67 71 60 75 67 67 68
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 72 67 67 44 72 77 76
Informacién y comunicaciones 58 73 70 59 47 53 47
Actividades financieras y de seguros 54 57 48 67 61 57 60
Actividades inmobiliarias 69 59 54 62 65 64 71
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admon.. 60 66 67 76 68 68 69
Administracion publica y defensa, educacion y salud 71 62 65 68 71 69 75
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros servicios 65 67 71 62 68 71

Educacion superior

BOG MED CAL BAQ BUC Ccuc RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 78 58 34 60 61 63 57
Explotacion de minas y canteras 67 60 71 65 74 73 78
Industrias manufactureras 78 78 71 71 65 65 56
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de desechos 70 68 71 70 69 71 73
Construccién 75 76 72 73 73 72 72
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 75 72 74 70 68 71 73
Informacién y comunicaciones 71 70 70 65 70 68 61
Actividades financieras y de seguros 75 74 69 65 68 64 67
Actividades inmobiliarias 70 68 66 71 69 60 75
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admdn.. 74 68 72 73 73 75 77
Administracion publica y defensa, educacion y salud 74 69 75 81 79 81 81
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros servicios 81 80 81 76 74 73 75

Sin educacion superior

BOG MED CAL BAQ BUC CUC RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 1300000 3400000 690000 1100000 1400000 1200000 966422
Explotacion de minas y canteras 1400000 1100000 1200000 1400000 1200000 1100000 2100000
Industrias manufactureras 1300000 1100000 1100000 1200000 1300000 1300000 1300000
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de desechos 1200000 1300000 1300000 1000000 1100000 1300000 1100000
Construccién 1000000 1600000 1300000 1800000 1000000 1000000 1000000
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 1700000 1000000 1000000 946611 1700000 1800000 1800000
Informacién y comunicaciones 1200000 1700000 1700000 1200000 1100000 1200000 1000000
Actividades financieras y de seguros 1100000 1200000 1000000 1300000 1100000 1200000 1300000
Actividades inmobiliarias 1200000 1200000 1200000 1300000 1200000 1200000 1400000
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admon.. 1200000 1300000 1500000 1700000 1700000 1400000 1500000
Administracién publica y defensa, educacién y salud 1500000 1400000 1400000 1200000 1400000 1500000 2000000
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros servicios 1300000 1400000 1400000 1200000 1200000 1400000

Educacién superior

BOG MED CAL BAQ BUC cuc RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 1700000 1100000 784699 1600000 1400000 1400000 1300000
Explotacién de minas y canteras 1900000 1500000 1900000 1500000 1800000 1800000 2100000
Industrias manufactureras 2100000 2000000 1300000 1800000 1600000 1600000 1500000
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de desechos 1800000 1700000 1800000 1800000 1800000 1700000 1900000
Construccién 1900000 1900000 1700000 1800000 1700000 1700000 1600000
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 1800000 1700000 1800000 1600000 1600000 1600000 1700000
Informacién y comunicaciones 1700000 1600000 1600000 1600000 1600000 1700000 1400000
Actividades financieras y de seguros 1900000 1800000 1600000 1500000 1400000 1400000 1500000
Actividades inmobiliarias 1700000 1600000 1500000 1600000 1500000 1300000 1900000
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admén.. 1700000 1600000 1700000 2000000 1900000 2000000 2100000
Administracion publica y defensa, educacion y salud 2000000 1800000 2000000 2300000 2200000 2200000 2300000
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros servicios 2300000 2200000 2300000 1600000 1600000 1600000 1600000
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3) Sectores relevantes desde el punto de vista de importancia econémica
del sector

Para estimar el comportamiento presente y futuro de la demanda laboral de los diferentes
sectores es importante tener en cuenta su participacion en el PIB, su dinamismo y la
inversion que recibe.

Indicador 9. Participacién en el PIB departamental 2017-2019, CIIU revisién 4.

La participacion en el PIB se construye a partir de las Cuentas Nacionales Departamentales
2017-2018. Este indicador es el mismo a nivel de ocupaciones y de nivel educativo. En
términos de participacion en el PIB los sectores mas relevantes son el de la industria, el del
comercio y el de administracion publica. En la Guajira es muy relevante el sector de minas.

Sin y con educacion superior

BOG MED CAL BAQ BUC CUC RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 0.00 0.06 0.06 0.01 0.09 0.10 0.04
Explotacién de minas y canteras 0.00 0.02 0.00 0.00 0.05 0.03 0.39
Industrias manufactureras 0.10 0.18 0.18 0.18 0.22 0.07 0.01
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de desechos 0.02 0.05 0.03 0.07 0.03 0.02 0.05
Construccion 0.06 0.09 0.05 0.09 0.12 0.11 0.08
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 0.21 0.18 0.19 0.22 0.16 0.19 0.14
Informacién y comunicaciones 0.05 0.03 0.03 0.03 0.03 0.02 0.01
Actividades financieras y de seguros 0.10 0.05 0.04 0.05 0.03 0.03 0.02
Actividades inmobiliarias 0.15 0.10 0.14 0.08 0.09 0.10 0.04
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admdn.. 0.10 0.10 0.10 0.08 0.05 0.04 0.00
Administracion publica y defensa, educacion y salud 0.17 0.12 0.14 0.17 0.12 0.25 0.21
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros servicios 0.05 0.03 0.03 0.03 0.02 0.04 0.02

Indicador 10. Sectores mas dinamicos en los ultimos 10 afios

Para calcular el crecimiento en los Ultimos 10 afios (2008-2018) se estima el cambio en la
participaciéon del sector en el PIB departamental a partir Cuentas Nacionales
Departamentales a nivel ClIU revision 4. Este indicador es el mismo a nivel de ocupaciones
y de nivel educativo. Los sectores que mas crecen en la Gltima década son el de actividades
financieras y el de administracion publica, mientras que la industria y la agricultura han
tenido un comportamiento negativo. El sector de la mineria ha tenido un crecimiento
importante en Barranquilla y Bucaramanga.

Sin y con educacidn superior

BOG MED CAL BAQ BUC cuc RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 0.16 0.32 0.27 0.37 0.36 0.10 -0.06
Explotacién de minas y canteras 0.21 -0.09 -0.18 1.17 0.84 0.07 -0.05
Industrias manufactureras -0.05 0.17 0.18 0.02 0.09 -0.05 0.32
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de desechos 0.17 0.16 0.21 0.46 0.61 0.25 0.52
Construccién 0.25 1.21 0.37 1.43 0.63 0.74 0.62
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 0.50 0.41 0.34 0.36 0.42 0.18 0.52
Informacién y comunicaciones 0.41 0.44 0.28 0.35 0.38 0.05 0.93
Actividades financieras y de seguros 0.93 0.87 0.69 0.75 0.87 0.60 1.00
Actividades inmobiliarias 0.37 0.36 0.34 0.30 0.42 0.45 0.28
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admén.. 0.38 0.51 0.31 0.37 0.22 0.31 0.37
Administracion publica y defensa, educacion y salud 0.54 0.61 0.52 0.56 0.48 0.52 0.83
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros servicios 0.47 0.54 0.46 0.32 0.29 0.17 0.42
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Indicador 11. Monto de las inversiones que se tienen previstas en el sistema
regional de regalias.

La inversion sectorial se estima a partir de los proyectos aprobados segun el Sistema
Nacional de Regalias para el periodo 2019-2022. La mayoria de las inversiones se
concentran en el sector de transporte.

Sin y con educacion superior

BOG MED CAL BAQ BUC CUC RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 0.00 0.02 0.01 0.00 0.01 0.00 0.01
Explotacion de minas y canteras 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.01
Industrias manufactureras 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de desechos 0.01 0.00 0.00 0.01 0.01 0.00 0.01
Construccion 0.00 0.02 0.01 0.01 0.01 0.01 0.03
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 0.01 0.13 0.05 0.05 0.08 0.07 0.08
Informacién y comunicaciones 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Actividades financieras y de seguros 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Actividades inmobiliarias 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admén.. 0.01 0.02 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01
Administracion publica y defensa, educacion y salud 0.00 0.02 0.03 0.01 0.03 0.03 0.04
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros servicios 0.00 0.02 0.02 0.01 0.01 0.01 0.01

4) Indicadores de formalidad

Incluir el &mbito de formalidad en el indice de demanda es fundamental para darle un
peso especial al trabajo digno. La informalidad se analiza a nivel de empresa y de
individuo.

Indicador 12. Formalidad empresarial (GEIH y Fernandez, 2017) (2017-2019). Este
indicador estima a partir de la GEIH el niumero de firmas existentes en el pais, bajo el
supuesto de que cada empresario y cada trabajador cuenta propia que declara tener un
negocio es representante de una firma. La informalidad se estima de acuerdo a la pregunta
de si el negocio se encuentra registrado ante alguna entidad oficial y este registro ha sido
renovado recientemente. Este indicador no varia con nivel educativo ni con ocupacion. De
acuerdo con los resultados, los sectores mas formales son el de minas (salvo en la Guajira),
actividades inmobiliarias y profesionales y la administracion publica.

Sin y con educacidn superior

BOG MED CAL BAQ BUC CUC RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 0.41 0.31 0.30 0.65 0.29 0.23 0.45
Explotacién de minas y canteras 1.00 1.00 1.00 1.00 0.64 1.00 0.00
Industrias manufactureras 0.53 0.31 0.44 0.46 0.50 0.48 0.39
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de desechos 0.65 0.28 0.39 0.76 1.00 0.00 0.88
Construccién 0.33 0.30 0.16 0.51 0.18 0.26 0.70
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 0.55 0.27 0.52 0.51 0.55 0.51 0.49
Informacién y comunicaciones 0.67 0.59 0.50 0.52 0.62 0.45 0.55
Actividades financieras y de seguros 0.70 0.70 0.66 0.63 0.61 0.81 0.54
Actividades inmobiliarias 0.78 0.53 0.62 0.61 0.58 1.00 0.87
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admon.. 0.63 0.64 0.58 0.82 0.56 0.73 0.66
Administracion publica y defensa, educacion y salud 0.67 0.75 0.66 0.81 0.75 0.88 0.87
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros servicios 0.42 0.32 0.39 0.46 0.49 0.34 0.44
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Indicador 13. Formalidad laboral — cotizaciones.

Para la elaboracién de este indicador se considera el criterio de cotizacion a salud y
pensiones. De acuerdo con los resultados, los sectores mas formales son el de minas,
servicios publicos actividades financieras y el de administracién publica.

BOG MED CAL BAQ BUC Ccuc RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 0.62 0.49 0.53 0.35 0.69 0.24 0.18
Explotacion de minas y canteras 0.85 0.55 0.58 1.00 0.34 0.91 0.99
Industrias manufactureras 0.50 0.59 0.52 0.40 0.31 0.16 0.05
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de desechos 0.74 0.55 0.77 0.62 0.80 0.75 0.50
Construccién 0.43 0.55 0.33 0.19 0.34 0.18 0.07
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 0.35 0.42 0.32 0.17 0.26 0.13 0.07
Informacién y comunicaciones 0.71 0.71 0.58 0.31 0.37 0.40 0.20
Actividades financieras y de seguros 0.88 0.93 0.72 0.31 0.77 0.28 0.55
Actividades inmobiliarias 0.91 0.90 0.86 0.77 0.89 0.85 0.44
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admon.. 0.49 0.43 0.33 0.25 0.33 0.12 0.23
Administracién publica y defensa, educacién y salud 0.74 0.69 0.76 0.68 0.74 0.78 0.76
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros servicios 0.31 0.29 0.19 0.08 0.19 0.11 0.03

Educacién superior

BOG MED CAL BAQ BUC CUC RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 0.74 0.84 1.00 0.68 0.86 0.63 0.26
Explotacién de minas y canteras 0.93 0.90 0.79 0.96 0.89 0.97 0.98
Industrias manufactureras 0.73 0.79 1.00 0.74 0.64 0.39 0.19
Suministro de electricidad gas, agua y gestién de desechos 0.91 0.92 0.78 0.98 0.95 0.93 0.94
Construccién 0.82 0.85 0.95 0.68 0.80 0.63 0.50
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 0.60 0.64 0.76 0.47 0.52 0.32 0.24
Informacién y comunicaciones 0.88 0.87 0.56 0.72 0.78 0.71 0.52
Actividades financieras y de seguros 0.95 0.95 0.80 0.86 0.93 0.81 0.79
Actividades inmobiliarias 0.78 0.84 0.92 0.56 0.73 0.75 0.33
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admén.. 0.80 0.80 0.66 0.61 0.72 0.50 0.54
Administracion publica y defensa, educacion y salud 0.91 0.92 0.67 0.85 0.88 0.90 0.85
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros servicios 0.51 0.47 0.88 0.26 0.45 0.31 0.28

Indicador 14. Formalidad laboral- Dane

Para la elaboracion de este indicador se considera el criterio de formalidad de firma del
Dane, que tiene en cuenta el nimero de trabajadores en las firmas y su ocupacion. De
acuerdo con los resultados, los sectores mas formales son el de minas, servicios publicos
actividades financieras e inmobiliarias, informacién y comunicaciones y el de administracién
publica.

Sin educacién superior

BOG MED CAL BAQ BUC CuUC RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 0.63 0.43 0.63 0.38 0.71 0.23 0.20
Explotacidon de minas y canteras 0.90 0.58 0.74 1.00 0.29 0.95 1.00
Industrias manufactureras 0.60 0.65 0.64 0.50 0.33 0.20 0.10
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de desechos 0.81 0.56 0.82 0.65 0.81 0.76 0.54
Construccion 0.45 0.54 0.44 0.25 0.35 0.19 0.17
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 0.34 0.33 0.34 0.21 0.21 0.11 0.11
Informacidn y comunicaciones 0.79 0.73 0.65 0.37 0.36 0.41 0.30
Actividades financieras y de seguros 0.90 0.86 0.78 0.61 0.65 0.38 0.62
Actividades inmobiliarias 0.68 0.63 0.69 0.52 0.59 0.66 0.42
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admon.. 0.51 0.39 0.38 0.32 0.34 0.13 0.31
Administracion publica y defensa, educacion y salud 0.76 0.71 0.83 0.85 0.78 0.84 0.95
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Artisticas, entretenimiento, recreacién y otros servicios 0.18 0.14 0.15 0.14 0.13 | 0.12 | 0.10 |

Educacion superior

BOG MED CAL BAQ BUC CUC RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 0.74 0.82 0.70 0.71 0.82 0.60 0.26
Explotacion de minas y canteras 0.97 0.93 0.91 1.00 0.95 0.97 1.00
Industrias manufactureras 0.77 0.81 0.84 0.80 0.68 0.45 0.27
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de desechos 0.97 0.96 0.97 1.00 0.98 0.99 0.98
Construccion 0.83 0.82 0.78 0.80 0.82 0.72 0.65
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 0.58 0.58 0.55 0.48 0.47 0.28 0.28
Informacién y comunicaciones 0.92 0.91 0.90 0.83 0.83 0.79 0.63
Actividades financieras y de seguros 0.96 0.93 0.92 0.87 0.88 0.75 0.87
Actividades inmobiliarias 0.61 0.64 0.52 0.46 0.48 0.65 0.32
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admon.. 0.85 0.85 0.80 0.84 0.80 0.74 0.77
Administracion publica y defensa, educacion y salud 0.96 0.95 0.95 0.96 0.95 0.97 0.98
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros servicios 0.59 0.52 0.62 0.49 0.56 0.45 0.49

5) Indicadores de baja probabilidad de automatizaciéon

La inclusién de los indicadores de automatizacion es fundamental para tener en cuenta el
comportamiento de la demanda en el largo plazo. Lo anterior incluye tanto un indicador de
tendencia, como indicadores tedricos de automatizacion hacia el futuro.

Indicador 15. Automatizacioén efectiva cambio efectivo en la participacién el total de
ocupados y en la masa laboral, para hombres entre los 15y 62 afios de edad

La automatizacion efectiva se estima como el cambio en la participacion de las ocupaciones
entre 2002 y 2019. De acuerdo con este indicador, las menores probabilidades de
automatizacién se encuentran en la construccién, para indicadores con bajo nivel educativo;
y para los niveles educativos mas altos, en las areas de administracion publica, educacién
y salud y los sectores de informacion y comunicaciones en Bogota y Medellin. El
comportamiento es similar para cambios en la participacién de sectores en la masa laboral

Participacion laboral. Sin educacién superior

BOG MED CAL BAQ BUC CuC RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 0.00017 0.00005 0.00002 -0.00050 0.00017 -0.00004 0.00002
Explotacién de minas y canteras 0.00005 0.00004 -0.00001 | 0.00000 0.00004 0.00007 0.00001
Industrias manufactureras 0.00004 0.00076 0.00027 0.00021 0.00013 0.00020 -0.00003
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de desechos 0.00095 0.00022 0.00014 0.00002 0.00008 0.00005 0.00001
Construccién 0.00037 0.00228 0.00154 0.00201 0.00059 0.00058 0.00006
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 0.00507 0.00083 0.00057 0.00078 0.00027 0.00031 0.00016
Informacién y comunicaciones 0.00190 0.00013 0.00016 0.00008 0.00006 0.00006 0.00000
Actividades financieras y de seguros 0.00029 0.00005 0.00006 0.00010 -0.00154 0.00001 0.00000
Actividades inmobiliarias 0.00025 0.00137 0.00108 0.00047 0.00048 0.00017 0.00000
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admon.. 0.00423 0.00018 0.00018 0.00008 0.00005 0.00002 -0.00004
Administracion publica y defensa, educacion y salud 0.00067 0.00010 0.00008 0.00009 0.00001 0.00004 0.00000
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros servicios 0.00027 0.00027 0.00012 0.00020 0.00004 0.00008 -0.00004
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Participacion laboral. Educacién superior

BOG MED CAL BAQ BUC Ccuc RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 0.00003 0.00001 -0.00006 0.00000 0.00004 0.00000 -0.00002
Explotacidon de minas y canteras 0.00040 0.00001 0.00000 0.00007 0.00003 0.00001 0.00011
Industrias manufactureras 0.00030 0.00021 0.00009 0.00005 -0.00002 -0.00001 -0.00004
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de desechos 0.00025 0.00024 0.00011 0.00011 0.00004 -0.00015 -0.00003
Construccién 0.00089 0.00040 -0.00009 | 0.00015 0.00010 0.00002 0.00003
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 0.00059 0.00023 0.00009 0.00005 0.00004 0.00002 -0.00002
Informacién y comunicaciones 0.00127 0.00054 0.00016 0.00013 0.00004 0.00002 0.00001
Actividades financieras y de seguros 0.00101 0.00008 0.00019 0.00006 0.00008 0.00001 0.00001
Actividades inmobiliarias 0.00076 0.00032 0.00015 -0.00028 | 0.00006 -0.00001 | -0.00001
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admon. 0.00126 0.00053 0.00015 0.00017 0.00007 0.00003 0.00000
Administracion publica y defensa, educacién y salud 0.00086 0.00039 0.00035 0.00019 -0.00001 0.00007 0.00003
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros servicios 0.00046 0.00019 0.00008 0.00007 -0.00005 0.00002 -0.00001

. Participacion masa laboral, Sin educacién superior

BOG MED CAL BAQ BUC CUC RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca -0.00087 | 0.00004 -0.00009 | 0.00002 0.00011 -0.00002 | -0.00005
Explotacién de minas y canteras 0.00005 0.00001 0.00001 0.00001 0.00002 0.00006 0.00002
Industrias manufactureras 0.00003 0.00070 0.00029 0.00014 0.00010 0.00013 -0.00004
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de desechos 0.00083 0.00020 0.00011 0.00006 0.00002 0.00000 -0.00007
Construccién 0.00030 0.00209 0.00132 0.00128 0.00053 0.00036 0.00007
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 0.00448 0.00074 0.00043 0.00062 0.00024 0.00005 0.00007
Informacién y comunicaciones 0.00157 0.00012 0.00014 -0.00002 0.00000 0.00003 0.00000
Actividades financieras y de seguros 0.00025 0.00007 0.00007 0.00008 0.00000 0.00002 -0.00002
Actividades inmobiliarias 0.00024 0.00130 0.00099 0.00044 0.00049 0.00012 0.00001
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admon. 0.00431 0.00018 0.00015 0.00008 -0.00019 0.00002 -0.00003
Administracién publica y defensa, educacién y salud -0.00059 0.00011 0.00019 0.00010 0.00004 0.00005 -0.00005
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros servicios 0.00009 0.00021 0.00016 0.00013 0.00006 0.00001 0.00000

Participacion masa laboral. Educacidn superior

BOG MED CAL BAQ BUC cuc RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 0.00005 0.00005 0.00001 0.00000 0.00006 -0.00004 | 0.00000
Explotacién de minas y canteras 0.00285 0.00006 0.00000 0.00010 0.00014 0.00004 0.00029
Industrias manufactureras 0.00057 0.00038 0.00016 0.00005 -0.00004 | 0.00001 -0.00001
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de desechos 0.00058 0.00086 0.00034 0.00022 0.00005 0.00006 0.00000
Construccién 0.00217 0.00088 0.00032 0.00025 0.00017 0.00008 -0.00003
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 0.00087 0.00028 0.00014 0.00007 0.00006 0.00001 0.00000
Informacidn y comunicaciones 0.00400 0.00172 0.00032 0.00021 0.00008 0.00002 0.00000
Actividades financieras y de seguros 0.00381 0.00077 0.00053 0.00012 0.00015 -0.00006 0.00001
Actividades inmobiliarias 0.00190 0.00060 0.00015 0.00018 0.00013 0.00001 0.00001
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admon. 0.00282 0.00095 0.00036 0.00021 0.00011 0.00004 0.00000
Administracién publica y defensa, educacién y salud 0.00240 0.00117 0.00095 0.00043 0.00026 0.00014 0.00002
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros servicios 0.00070 0.00024 0.00012 0.00006 0.00002 0.00001 0.00000

Indicador 16. Automatizacion de acuerdo con Autor et al (2001).

Este indicador utiliza la metodologia de automatizacion segun Autor et al (2001) y adaptada
al caso colombiano por Medina y Posso (2015). Este indicador hace mas referencia a la
automatizacion digital. De acuerdo con los resutaldos, los sectores menos suceptibles de
automatizacion son el de comercio, alojamiento, restaurantes y hoteles y el de actividades

cientificas.
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Sin educacién superior

BOG MED CAL BAQ BUC Ccuc RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 0.7 0.6 0.5 0.6 0.0 0.0 0.7
Explotacidon de minas y canteras 0.6 0.5 0.5 0.5 0.6 0.3 0.8
Industrias manufactureras 0.4 0.3 0.5 0.5 0.3 0.5 0.2
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de desechos 0.4 0.3 0.3 0.4 0.5 0.5 0.4
Construccién 0.7 0.5 0.7 0.5 0.7 0.5 0.9
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 0.8 0.9 0.8 0.9 0.9 0.9 0.5
Informacién y comunicaciones 0.4 0.4 0.4 0.4 0.4 0.4 0.2
Actividades financieras y de seguros 0.4 0.4 0.3 0.3 0.2 0.4 0.4
Actividades inmobiliarias 0.6 0.6 0.4 0.2 0.6 0.2 0.9
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admon. 0.9 1.0 0.9 0.9 0.9 0.9 0.7
Administracion publica y defensa, educacion y salud 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 0.8 0.8
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros servicios 0.7 0.8 0.6 0.7 0.6 0.7 0.8

Educacién superior

BOG MED CAL BAQ BUC CUC RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 0.4 0.0 0.4 0.4 0.5 0.5 1.0
Explotacién de minas y canteras 0.5 0.4 0.5 0.4 0.8 0.5 0.4
Industrias manufactureras 0.9 0.7 0.7 0.8 0.5 0.4 0.8
Suministro de electricidad gas, agua y gestién de desechos 0.5 0.5 0.5 0.5 0.8 0.6 0.3
Construccién 0.7 0.7 0.7 0.7 0.8 0.8 0.7
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 0.8 0.8 0.8 0.8 0.3 0.3 0.9
Informacién y comunicaciones 0.4 0.4 0.4 0.3 0.7 0.7 0.4
Actividades financieras y de seguros 0.8 0.8 0.7 0.7 0.6 0.5 0.7
Actividades inmobiliarias 0.7 0.7 0.6 0.6 0.8 0.7 0.6
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admon. 0.8 0.8 0.8 0.8 0.6 0.7 0.8
Administracién publica y defensa, educacién y salud 0.7 0.6 0.7 0.6 0.7 0.7 0.7
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros servicios 0.8 0.7 0.7 0.8 0.7 0.6 0.8

Indicador 16. Indicador de automatizacion BID (2019)

Este indicador se construye a partir de la clasificacién de actividades propensas de ser
automatizadas del BID (2019). Este indicador tiene un horizonte de automatizacién de mas
largo plazo especialmente en los sectores de construccion y transporte, que los considera
automatizables. De acuerdo con el indicador, los sectores menos suceptibles de
automatizacién son los de actividades profesionales; los servicios publicos, de educaciony

salud, y las actividades artisticas.

Sin educacion superior

BOG MED CAL BAQ BUC cuc RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 0.7 0.3 0.5 0.0 0.0 0.0 0.6
Explotacién de minas y canteras 0.5 0.4 0.4 0.4 0.2 0.2 0.2
Industrias manufactureras 0.3 0.2 0.3 0.3 0.2 0.2 0.1
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de desechos 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.3
Construccién 0.5 0.4 0.5 0.3 0.5 0.4 0.0
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 0.1 0.1 0.1 0.0 0.0 0.0 0.2
Informacién y comunicaciones 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.1
Actividades financieras y de seguros 0.3 0.3 0.2 0.2 0.2 0.2 0.4
Actividades inmobiliarias 0.3 0.4 0.2 0.1 0.4 0.2 0.8
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admon. 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.7
Administracion publica y defensa, educacion y salud 0.6 0.7 0.7 0.7 0.7 0.8 0.8
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros servicios 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
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Educacién superior

BOG MED CAL BAQ BUC cuc RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 0.0 0.0 0.4 0.4 0.4 0.4 1.0
Explotacidon de minas y canteras 0.5 0.4 0.5 0.3 0.8 0.5 0.3
Industrias manufactureras 0.9 0.7 0.6 0.8 0.4 0.3 0.6
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de desechos 0.5 0.4 0.5 0.4 0.8 0.6 0.2
Construccién 0.6 0.7 0.7 0.7 0.6 0.6 0.6
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 0.6 0.6 0.6 0.6 0.3 0.3 0.5
Informacién y comunicaciones 0.4 0.3 0.3 0.3 0.6 0.5 0.2
Actividades financieras y de seguros 0.8 0.7 0.6 0.6 0.3 0.2 0.5
Actividades inmobiliarias 0.5 0.4 0.4 0.3 0.5 0.4 0.3
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admon. 0.6 0.6 0.6 0.5 0.7 0.7 0.5
Administracion publica y defensa, educacién y salud 0.7 0.6 0.7 0.7 0.8 0.8 0.8
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros servicios 0.8 0.8 0.8 0.8 0.7 0.7 0.9

6) Indicadores de impacto del COVID

Este grupo de indicadores incluye tanto el impacto observado hasta el momento, como las
caracteristicas de los sectores que pueden tardar mas en recuperarse.

Indicador 18. Cambio en la participacion el el total del empleo en el Gltimo afio. Este
indicador estima el cambio en la participacién en el empleo entre los meses de la pandemia
y los mismos meses del 2019. De acuerdo con este indicador, el sector menos afectado fue
el agricola, a nivel de participacién en ocupaciones y la mineria, la industria y los servicios
publicos, para educacion secundaria.

Sin educacion superior

BOG MED CAL BAQ BUC CUC RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca -0.00455 0.09420 0.05715 0.02759 0.21176 0.23163 0.20815
Explotacién de minas y canteras -0.00002 0.02026 0.00885 0.00005 0.00131 0.00133 0.01260
Industrias manufactureras -0.01209 -0.03881 -0.02356 -0.03974 -0.07113 -0.03782 0.20031
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de
desechos 0.01151 0.00358 0.00592 0.00353 -0.00312 0.00226 -0.00893
Construccién -0.01848 -0.03039 -0.02019 -0.00521 -0.01830 -0.02713 -0.05401
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos | -0.04609 -0.07122 -0.05208 -0.00037 -0.10959 -0.12314 -0.27348
Informacién y comunicaciones 0.01343 0.00668 0.00179 -0.00462 0.00246 0.00123 -0.00344
Actividades financieras y de seguros 0.00828 0.00895 0.00641 0.00204 0.00277 -0.00083 0.00411
Actividades inmobiliarias -0.00181 -0.00639 -0.00605 -0.00371 -0.00749 -0.00695 -0.00403
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y
admon. 0.03740 0.00411 0.00633 0.01868 0.01130 -0.00118 -0.01402
Administracion publica y defensa, educacion y
salud 0.04612 0.02606 0.02882 0.02784 0.02479 0.02380 0.00257
Artisticas, entretenimiento, recreacién y otros
servicios -0.03369 -0.01703 -0.01339 -0.02607 -0.04476 -0.06321 -0.06984

Educacién superior
BOG MED CAL BAQ BUC CuC RHC

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 0.00071 0.00153 0.01249 0.00166 0.01084 0.01479 0.00545
Explotacién de minas y canteras -0.00081 | 0.00327 0.00003 0.00199 0.00201 0.00707 0.03085
Industrias manufactureras 0.01735 0.00336 0.01149 0.00965 0.01124 0.00227 -0.00288
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de desechos -0.00314 0.00665 0.00014 0.00008 -0.00150 -0.00238 -0.00081
Construccion 0.01176 0.00781 0.00406 0.00496 -0.00339 0.00121 -0.01747
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos -0.02569 -0.01352 -0.01965 0.02648 -0.01427 0.03324 0.01870
Informacién y comunicaciones 0.00294 0.00703 -0.00919 -0.01276 0.00157 -0.01220 0.00230
Actividades financieras y de seguros 0.00154 0.00602 -0.00065 0.00040 -0.01035 -0.00250 -0.01052
Actividades inmobiliarias -0.00009 -0.00042 0.00370 0.00186 -0.00434 -0.00232 -0.00215
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admon. 0.01415 -0.00832 0.01192 -0.01015 0.01559 -0.00739 -0.01655
Administracion publica y defensa, educacion y salud -0.00858 -0.00349 -0.01364 -0.03164 -0.01131 -0.03139 -0.02045
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros servicios -0.01014 -0.00992 -0.00067 0.00747 0.00391 -0.00041 0.01354
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Indicador 19. Distanciamiento requerido por el sector/ ocupacion.

Para la estimacion de este efecto se toma en cuenta los indicadores de proximidad y
teletrabajo estimados por Cardenas (2020) para el caso colombiano. De acuerdo con los
resultados, los sectores con mayores posibilidades de realizar actividades a distancia o en
teletrabajo son el de actividades profesionales o el de actividades artisticas.

Sin educacion superior
BOG MED CAL BAQ BUC CUC RHC
119_prox 119_prox 119_prox 119_prox 119_prox 119_prox 119_prox
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y
pesca 0.56 0.31 1.00 0.58 0.00 0.06 0.00
Explotacion de minas y canteras 0.08 0.01 0.05 0.04 0.02 0.08 0.05
Industrias manufactureras 0.38 0.13 0.08 0.10 0.23 0.14 0.09
Suministro de electricidad gas, agua y
gestion de desechos 0.07 0.05 0.07 0.06 0.10 0.06 0.05
Construccién 0.08 0.06 0.12 0.07 0.14 0.64 0.77
Alojamiento , restaurantes, Transporte y
vehiculos 0.17 0.59 0.41 0.54 0.56 0.02 0.03
Informacién y comunicaciones 0.04 0.04 0.05 0.03 0.02 0.04 0.02
Actividades financieras y de seguros 0.09 0.05 0.06 0.02 0.04 0.05 0.21
Actividades inmobiliarias 0.19 0.18 0.10 0.04 0.10 0.48 0.48
Actividades profesionales, cientificas,
técnicas y admon. 0.62 0.50 0.56 0.37 0.59 0.08 0.14
Administracion publica y defensa, educacion
y salud 0.14 0.07 0.13 0.08 0.12 0.26 0.26
Artisticas, entretenimiento, recreacion y
otros servicios 0.30 0.21 0.21 0.23 0.31 0.30 0.21
Educacién superior
BOG MED CAL BAQ BUC CUC RHC
119_prox 119_prox 119_prox 119_prox 119_prox 119_prox 119_prox
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura 'y
pesca 0.00 0.03 0.00 0.00 0.01 0.02 0.00
Explotacién de minas y canteras 0.01 0.02 0.00 0.01 0.05 0.02 0.00
Industrias manufactureras 0.01 0.03 0.30 0.05 0.03 0.06 0.02
Suministro de electricidad gas, agua y
gestion de desechos 0.04 0.06 0.04 0.03 0.01 0.02 0.09
Construccién 0.04 0.17 0.07 0.02 0.09 0.30 0.03
Alojamiento , restaurantes, Transporte y
vehiculos 0.07 0.05 0.11 0.09 0.02 0.03 0.27
Informacién y comunicaciones 0.05 0.01 0.03 0.04 0.01 0.01 0.04
Actividades financieras y de seguros 0.01 0.05 0.02 0.01 0.05 0.02 0.01
Actividades inmobiliarias 0.05 0.17 0.03 0.03 0.14 0.12 0.09
Actividades profesionales, cientificas,
técnicas y admon. 0.11 0.04 0.12 0.08 0.03 0.04 0.09
Administracion publica y defensa,
educacion y salud 0.04 0.20 0.05 0.03 0.16 0.20 0.06
Artisticas, entretenimiento, recreacion y
otros servicios 0.18 0.34 0.15 0.20 0.25 0.29 0.15
Sin educacién superior
BOG MED CAL BAQ BUC CUC RHC
119_tele 119_tele 119_tele 119_tele 119_tele 119_tele 119_tele
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 0.00 0.34 0.00 0.00 1.00 0.03 0.01
Explotacidon de minas y canteras 0.07 0.08 0.22 0.09 0.35 0.19 0.05
Industrias manufactureras 0.26 0.05 0.05 0.00 0.32 0.06 0.02
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de desechos 0.12 0.12 0.15 0.10 0.18 0.11 0.11
Construccién 0.14 0.10 0.06 0.08 0.09 0.02 0.01
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 0.05 0.05 0.04 0.03 0.05 0.09 0.12
Informacién y comunicaciones 0.10 0.15 0.31 0.13 0.37 0.50 0.34
Actividades financieras y de seguros 0.48 0.30 0.30 0.21 0.30 0.63 0.51
Actividades inmobiliarias 0.47 0.30 0.46 0.75 0.56 0.02 0.06
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Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admon. 0.04 0.04 0.03 0.03 0.05 0.07 0.24
Administracion publica y defensa, educacion y salud 0.15 0.12 0.14 0.11 0.13 0.33 0.17
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros servicios 0.34 0.40 0.34 0.35 0.36 0.13 0.07

Educacién superior

BOG MED CAL BAQ BUC Ccuc RHC

119_tele 119_tele 119_tele 119_tele 119_tele 119_tele 119_tele
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 0.56 0.33 1.00 0.41 0.44 0.18 1.00
Explotacidon de minas y canteras 0.27 0.48 0.26 0.26 0.53 0.35 0.15
Industrias manufactureras 0.61 0.34 0.16 0.52 0.42 0.20 0.19
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de desechos 0.36 0.49 0.35 0.31 0.64 0.43 0.15
Construccion 0.56 0.35 0.51 0.60 0.52 0.30 0.51
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 0.44 0.27 0.40 0.45 0.51 0.13 0.35
Informacién y comunicaciones 0.25 0.68 0.36 0.25 0.73 0.62 0.23
Actividades financieras y de seguros 0.76 0.64 0.58 0.53 0.73 0.64 0.59
Actividades inmobiliarias 0.75 0.21 0.56 0.56 0.27 0.17 0.66
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admon. 0.32 0.45 0.23 0.15 0.56 0.53 0.34
Administracion publica y defensa, educacion y salud 0.53 0.54 0.57 0.56 0.57 0.62 0.61
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros servicios 0.61 0.25 0.58 0.56 0.32 0.25 0.62

Indicador 20. Potencial de recuperacién (teoria de la complejidad productivad)

Este indicador utiliza el indice de complejidad de Hidalgo y Haussman (2009) bajo la
hipétesis de que las actividades mas complejas tardaran mas en recuperarse. De acuerdo
con los resutados, las actividades de informacion y comunicaciones y la industria tenderian

a recuperarse mas rapido.

Sin educacion superior

BOG MED CAL BAQ BUC CucC RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 0.04 0.01 0.00 0.00 0.02 -0.01 -0.02
Explotacién de minas y canteras 0.05 -0.01 -0.01 -0.01 -0.02 -0.01 -0.01
Industrias manufactureras -0.02 0.06 0.06 0.05 0.05 0.05 0.04
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de desechos 0.06 0.00 -0.01 -0.01 -0.01 -0.01 -0.01
Construccion -0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.00
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 0.01 -0.01 -0.01 -0.01 -0.01 -0.01 -0.01
Informacién y comunicaciones 0.00 0.08 0.06 0.04 0.05 0.04 0.03
Actividades financieras y de seguros 0.07 0.01 0.00 0.00 0.01 0.00 0.01
Actividades inmobiliarias 0.00 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admon. 0.03 0.01 0.02 0.01 0.02 0.03 0.01
Administracion publica y defensa, educacion y salud 0.01 -0.01 -0.01 -0.01 -0.01 -0.01 -0.01
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros servicios -0.01 -0.01 -0.01 -0.01 -0.01 -0.01 -0.01

Educacién superior

BOG MED CAL BAQ BUC CuC RHC
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 0.04 0.01 0.00 0.00 0.02 -0.01 -0.02
Explotacidon de minas y canteras 0.05 -0.01 -0.01 -0.01 -0.02 -0.01 -0.01
Industrias manufactureras -0.02 0.06 0.06 0.05 0.05 0.05 0.04
Suministro de electricidad gas, agua y gestion de desechos 0.06 0.00 -0.01 -0.01 -0.01 -0.01 -0.01
Construccion -0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 0.00
Alojamiento , restaurantes, Transporte y vehiculos 0.01 -0.01 -0.01 -0.01 -0.01 -0.01 -0.01
Informacién y comunicaciones 0.00 0.08 0.06 0.04 0.05 0.04 0.03
Actividades financieras y de seguros 0.07 0.01 0.00 0.00 0.01 0.00 0.01
Actividades inmobiliarias 0.00 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y admon. 0.03 0.01 0.02 0.01 0.02 0.03 0.01
Administracion publica y defensa, educacion y salud 0.01 -0.01 -0.01 -0.01 -0.01 -0.01 -0.01
Artisticas, entretenimiento, recreacion y otros servicios -0.01 -0.01 -0.01 -0.01 -0.01 -0.01 -0.01
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Anexo 2A. Composicién del indice para los sectores seleccionados y para trabajadores
con educacion superior

Empleo Formalidad Notrabase Automa- Demanda Bajo Teletrabajo- PIB Formalidad Global

Nombre inversion  tizacion empleo desempleo proximidad empresarial

Explotacién de minasy canteras -0.2 0.3 -0.1 -0.2 0.0 0.0 0.0 0.2 0.2 0.2
Construccién -0.1 0.1 0.0 0.1 0.0 0.0 0.1 0.3 0.0 0.4
Comercio, alojamiento, restaurantesy transporte 0.1 0.0 0.3 0.1 0.0 0.0 0.0 0.0 -0.1 0.4
Actividades financierasy de seguros -0.1 0.2 -0.1 0.1 0.0 -0.1 0.1 0.1 0.0 0.1
Administracion publicay defensa, educacion y atencion de lasalud humana 0.1 0.3 0.1 0.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.1 0.7
Industrias manufactureras 0.7 0.2 -0.3 0.2 0.0 0.0 0.0 -0.1 -0.1 0.6
Comercio, alojamiento, restaurantesy transporte 1.5 0.0 0.2 0.2 0.1 -0.1 0.0 0.0 0.0 1.9
Actividades financierasy de seguros 0.3 0.3 0.0 0.2 0.1 0.0 0.1 0.1 0.0 1.0
Actividades profesionales, cientificas, técnicasy servicios administrativos 1.0 0.2 0.0 0.1 0.3 -0.1 0.0 0.0 0.0 1.5
Administracién publicay defensa, educacion y atencién delasalud humana 1.4 0.3 0.0 0.1 0.1 -0.1 0.0 0.1 0.0 1.9
Explotacién de minasy canteras -0.2 0.2 -0.1 0.2 0.0 0.0 0.1 0.1 0.0 0.4
Suministro de electricidad gas, aguay gestion de desechos -0.2 0.3 -0.1 0.2 0.0 0.1 0.1 0.1 0.1 0.5
Comercio, alojamiento, restaurantesy transporte 0.0 -0.1 0.5 -0.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.3
Actividades financierasy de seguros -0.1 0.2 -0.1 0.0 -0.1 0.0 0.1 0.2 0.0 0.2
Administracion publicay defensa, educacion y atencion de lasalud humana 0.0 0.3 0.1 0.2 -0.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.6
Comercio, alojamiento, restaurantesy transporte 0.2 0.1 0.4 0.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.6
Actividades financierasy de seguros -0.1 0.2 -0.1 0.1 0.0 -0.1 0.1 0.1 0.0 0.2
Actividades profesionales, cientificas, técnicasy servicios administrativos 0.0 0.1 0.0 0.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Administracién publicay defensa, educacion y atencién dela salud humana 0.3 0.2 0.1 0.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.8
Actividades artisticas, entretenimiento, recreacién y otras actividades de servicios -0.1 0.1 0.0 0.2 0.0 0.0 0.1 0.0 0.0 0.2
Explotacién de minasy canteras -0.2 0.2 -0.1 0.0 0.0 0.0 0.0 -0.1 0.2 0.0
Construccién -0.2 0.0 0.0 0.1 0.0 0.0 0.0 0.1 -0.1 0.0
Actividades inmobiliarias -0.2 0.1 0.0 0.0 0.0 0.0 -0.1 0.0 0.1 -0.1
Actividades profesionales, cientificas, técnicasy servicios administrativos -0.1 0.0 0.0 0.1 -0.1 0.0 0.1 0.0 0.1 0.0
Administracion publicay defensa, educacion y atencién delasalud humana 0.0 0.4 0.2 0.2 -0.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.7
Construccion 0.0 0.1 0.1 0.1 0.0 -0.1 0.0 0.2 -0.1 0.4
Comercio, alojamiento, restaurantesy transporte 0.6 0.0 0.6 0.1 0.0 -0.1 0.0 0.0 -0.1 1.1
Actividades financierasy de seguros 0.0 0.3 -0.1 0.2 0.0 -0.1 0.1 0.1 0.0 0.5
Actividades profesionales, cientificas, técnicasy servicios administrativos 0.4 0.2 0.0 0.1 0.1 -0.1 0.0 0.0 0.0 0.7
Administracion publicay defensa, educacion y atencién delasalud humana 0.5 0.3 0.1 0.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1.0
Agricultura, ganaderia, caza, silviculturay pesca -0.1 -0.3 -0.1 0.3 0.0 0.5 0.5 -0.2 0.0 0.5
Construccién -0.2 0.1 0.3 0.1 0.0 0.7 -0.1 0.1 0.1 1.0
Comercio, alojamiento, restaurantesy transporte -0.2 -0.2 0.4 0.1 0.0 0.3 0.0 0.1 -0.1 0.4
Actividades financierasy de seguros -0.2 0.1 -0.1 0.0 0.0 0.0 0.1 0.2 0.0 0.2
Administracion publicay defensa, educacion y atencién delasalud humana -0.1 0.3 0.2 0.2 -0.1 0.1 0.0 0.1 0.0 0.8
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Anexo 2B. Composicién del indice para los sectores seleccionados y para trabajadores
sin educacion superior

Empleo Formalidad Notrabase Automa- Demanda Bajo Teletrabajo- PIB Formalidad Global

Nombre inversion  tizacion empleo desempleo = proximidad empresarial

Explotacién de minasy canteras -0.2 0.3 -0.1 -0.1 0.0 0.0 -0.1 0.1 0.2 0.1
Construccion 0.1 -0.3 0.1 0.1 0.2 0.0 -0.1 0.2 0.0 0.0
Comercio, alojamiento, restaurantesy transporte 0.3 -0.3 0.4 -0.1 0.1 0.0 -0.1 0.0 -0.1 0.1
Actividades profesionales, cientificas, técnicasy servicios administrativos -0.1 -0.2 0.0 0.2 0.0 0.0 -0.1 0.0 0.0 -0.2
Administracién publicay defensa, educacion y atencién dela salud humana -0.1 0.2 0.1 0.1 0.0 0.0 -0.1 0.0 0.0 0.2
Industrias manufactureras 1.1 0.0 -0.2 0.1 0.0 0.0 -0.1 -0.2 0.0 0.4
Comercio, alojamiento, restaurantesy transporte 1.9 -0.2 0.3 -0.1 0.6 -0.1 -0.1 0.1 0.0 2.4
Actividadesinmobiliarias 0.4 0.2 0.0 0.0 0.0 0.1 0.0 0.0 0.0 0.4
Actividades profesionales, cientificas, técnicasy servicios administrativos 0.4 -0.1 0.0 0.3 1.3 -0.1 -0.1 0.0 0.0 1.7
Administracidn publicay defensa, educacion y atencién dela salud humana 0.5 0.2 0.0 0.1 0.1 -0.1 -0.1 0.0 0.0 0.6
Suministro de electricidad gas, aguay gestion de desechos -0.2 0.1 0.0 -0.2 0.0 0.0 -0.1 0.0 0.1 -0.1
Comercio, alojamiento, restaurantesy transporte 0.1 -0.3 0.6 0.0 0.0 0.0 -0.1 0.0 0.0 0.2
Actividadesinmobiliarias -0.1 0.1 0.0 0.0 0.0 0.1 0.0 0.0 0.0 0.0
Actividades profesionales, cientificas, técnicasy servicios administrativos -0.1 -0.2 0.0 0.2 0.0 0.0 -0.1 0.0 0.0 -0.3
Administracidn publicay defensa, educacion y atencién dela salud humana -0.1 0.1 0.1 0.1 0.0 0.0 -0.1 0.0 0.0 0.1
Construccion 0.1 0.3 0.0 0.0 0.1 0.1 0.1 0.0 0.1 0.2
Comercio, alojamiento, restaurantesy transporte 0.5 -0.2 0.4 0.0 0.1 0.0 -0.1 0.0 0.0 0.5
Actividadesinmobiliarias 0.0 0.2 0.0 0.1 0.0 0.1 0.0 0.0 0.0 0.0
Actividades profesionales, cientificas, técnicasy servicios administrativos -0.1 -0.2 0.0 0.2 0.1 -0.1 -0.1 0.0 0.0 -0.1
Administracion publicay defensa, educacion y atencién dela salud humana 0.0 0.2 0.1 0.1 0.0 0.0 -0.1 0.0 0.0 0.2
Explotacién de minasy canteras -0.2 0.2 -0.1 -0.2 0.0 0.0 0.0 -0.1 0.2 -0.3
Comercio, alojamiento, restaurantesy transporte 0.1 -0.4 0.6 0.0 -0.1 0.0 -0.1 -0.1 0.0 0.0
Actividadesinmobiliarias -0.2 0.1 -0.1 0.2 0.0 0.0 -0.1 0.0 0.1 -0.3
Actividades profesionales, cientificas, técnicasy servicios administrativos -0.2 -0.4 0.0 0.2 0.0 0.0 -0.1 0.0 0.1 -0.4
Administracion publicay defensa, educacion y atencién dela salud humana -0.1 0.3 0.1 0.2 0.0 0.0 -0.1 0.0 0.0 0.4
Construccion 0.3 -0.1 0.1 -0.1 0.2 -0.1 -0.1 0.2 -0.1 0.5
Comercio, alojamiento, restaurantesy transporte 0.8 -0.2 0.7 0.0 0.1 -0.1 -0.1 0.0 -0.1 1.1
Actividades inmobiliarias 0.0 0.1 0.0 0.0 0.1 -0.1 0.0 0.0 0.0 0.1
Actividades profesionales, cientificas, técnicasy servicios administrativos -0.1 0.1 0.0 0.3 0.2 -0.1 -0.1 0.0 0.0 0.2
Administracion publicay defensa, educacion y atencidn delasalud humana -0.1 0.1 0.1 0.1 0.0 0.0 -0.1 0.0 0.0 0.2
Construccion -0.2 -0.2 0.4 0.1 0.0 0.4 -0.3 -0.1 0.2 0.1
Comercio, alojamiento, restaurantesy transporte 0.0 -0.5 0.6 -0.1 -0.2 0.1 -0.1 0.0 0.1 0.0
Actividades financierasy de seguros -0.2 -0.1 -0.1 0.1 0.0 0.1 0.1 0.2 0.0 -0.2
Actividadesinmobiliarias -0.2 0.3 -0.1 0.2 0.0 0.2 0.1 0.0 0.1 -0.1
Administracion publicay defensa, educacién y atencion de lasalud humana -0.2 0.2 0.2 0.2 0.0 0.2 -0.1 0.1 0.0 0.6
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Principales 3 ocupaciones en los sectores seleccionados para trabajadores con educacion

superior

BOG MED CALI BQLL BCM CUC GUA
Agricultura, ganaderia, Directoresy Gerentes -0.3
caza, silviculturay pesca Profesionales, Cientificos e Intelectuales 0.0
Agricultoresy Trabajadores Calificados Agropecuarios, Forestales y Pesquero! 0.3
Explotacion deminasy Directoresy Gerentes 0.6
canteras Profesionales, Cientificos e Intelectuales 0.6 0.2
Técnicosy Profesionales del Nivel Medio 0.2 0.3
Trabajadores delos Servicios y Vendedores de Comercios Mercados 0.6 0.3 0.2
Oficiales, Operarios, Artesanosy Oficios Relacionados 0.1
Profesionales, Cientificos e Intelectuales 0.8
Industrias manufactureras | Técnicosy Profesionales del Nivel Medio 0.8
Trabajadores de los Servicios y Vendedores de Comercios Mercados 0.8
Suministro de electricidad |Técnicosy Profesionales del Nivel Medio 0.2
gas, aguay gestion de Trabajadores delos Servicios y Vendedores de Comercios Mercados 0.3
desechos Ocupaciones Elementales 0.3
Construccion Directoresy Gerentes 0.6 0.9 0.5 0.5
Profesionales, Cientificos e Intelectuales 1.0
Técnicosy Profesionales del Nivel Medio 0.3 0.5 0.3
Personal de Apoyo Administrativo 0.5 0.3 0.4
Comercioy reparaciéonde |Directoresy Gerentes 1.7 0.7 0.7 0.8 0.4
vehiculos, Alojamientoy Profesionales, Cientificos e Intelectuales 0.6 0.6 0.5
servicios de comida, Técnicosy Profesionales del Nivel Medio 0.6
Transportey Personal de Apoyo Administrativo 1.7 0.6 0.6 0.5
almacenamiento Trabajadores de los Serviciosy Vendedores de Comercios Mercados 2.9 1.1 0.6
Agricultoresy Trabajadores Calificados Agropecuarios, Forestales y Pesquero 0.6
Ocupaciones Elementales 0.4
Actividades financierasy de| Directores y Gerentes 0.2 0.9
seguros Profesionales, Cientificos e Intelectuales 0.8 0.2 0.2
Técnicosy Profesionales del Nivel Medio 0.8 0.3 0.2 0.5 0.1 0.2
Personal de Apoyo Administrativo 0.8 0.2
Trabajadores de los Servicios y Vendedores de Comercios Mercados 0.3 0.2
Oficiales, Operarios, Artesanos y Oficios Relacionados
Ocupaciones Elementales 0.1 0.5
Actividadesinmobiliarias |Técnicosy Profesionales del Nivel Medio 0.2
Oficiales, Operarios, Artesanosy Oficios Relacionados 0.2
Ocupaciones Elementales -0.2
Actividades profesionales, |Profesionales, Cientificos e Intelectuales 2.6 0.4 0.4 0.2
cientificas, técnicasy Técnicosy Profesionales del Nivel Medio 1.0 0.3 0.2
servicios administrativos | Personal de Apoyo Administrativo 2.2 0.5 0.1
Trabajadores de los Serviciosy Vendedores de Comercios Mercados 0.4
Ocupaciones Elementales 0.4
Administracién publicay |Directoresy Gerentes 0.5 0.8 0.3
defensa, educaciény Profesionales, Cientificos e Intelectuales 5.9 0.5 1.6 1.6 0.5 0.5
atencién delasalud Técnicosy Profesionales del Nivel Medio 0.3
humana Personal de Apoyo Administrativo 1.2 0.5
Trabajadores de los Serviciosy Vendedores de Comercios Mercados 1.3 0.6 0.5 0.8 0.4
Agricultoresy Trabajadores Calificados Agropecuarios, Forestales y Pesquero 0.8
Ocupaciones Elementales 0.8 0.6 0.3
Actividades artisticas, Directoresy Gerentes 0.1
entretenimiento, Profesionales, Cientificos e Intelectuales 0.1
recreacion y otros Ocupaciones Elementales 0.1
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Centre de Investigacién Econémica y Social

Principales 3 ocupaciones en los sectores seleccionados para trabajadores sin educacion

superior
BOG MED CALI BQLL BCM CUC GUA
Explotacién de minasy Profesionales, Cientificos e Intelectuales 0.1
canteras 0.2
0.0
Industrias manufactureras |Personal de Apoyo Administrativo 1.0
Oficiales, Operarios, Artesanosy Oficios Relacionados 1.6
Operadores De Instalaciones Y Maquinas Y Ensamblado 1.2
Suministro de electricidad |Personal de Apoyo Administrativo 0.2
gas, aguay gestion de Trabajadores de los Servicios y Vendedores de Comercios Mercados 0.1
desechos Ocupaciones Elementales 0.1
Construccién Directoresy Gerentes 0.9 0.4] 0.9
Profesionales, Cientificos e Intelectuales 0.4
Personal de Apoyo Administrativo 0.5 0.5 0.1
Trabajadores de los Servicios y Vendedores de Comercios Mercados 0.5
Ocupaciones Elementales 0.5 0.4 0.6 0.6
Comercioy reparacion de |Directoresy Gerentes 0.2
vehiculos, Alojamientoy | Técnicosy Profesionales del Nivel Medio 0.3
servicios de comida, Personal de Apoyo Administrativo 2.0 0.6 1.0 0.6 0.5 0.4
Transportey Trabajadores de los Servicios y Vendedores de Comercios Mercados 4.2 1.0 1.7 0.9 0.5
almacenamiento Operadores De Instalaciones Y Maquinas Y Ensamblado 2.1 0.5
Ocupaciones Elementales 0.5 0.8 0.7 0.5 0.3 0.3
Actividades financierasy de| Técnicosy Profesionales del Nivel Medio 0.0
seguros Trabajadores de los Servicios y Vendedores de Comercios Mercados 0.0
Ocupaciones Elementales 0.1
Actividadesinmobiliarias |Directoresy Gerentes 0.2 0.2 -0.1 -0.2
Técnicosy Profesionales del Nivel Medio 0.1 0.0 0.1 -0.4
Personal de Apoyo Administrativo 0.0
Trabajadores de los Servicios y Vendedores de Comercios Mercados 1.8 0.0 0.0 -0.3 -0.4
Ocupaciones Elementales 0.7 -0.1 -0.2 -0.1
Actividades profesionales, |Directoresy Gerentes 0.3 0.7
cientificas, técnicasy Profesionales, Cientificos e Intelectuales 0.7 0.3 0.1
servicios administrativos | Técnicosy Profesionales del Nivel Medio 0.3 0.3 0.3 0.2
Personal de Apoyo Administrativo 1.4 0.4 0.4 0.3 0.2
Trabajadores de los Servicios y Vendedores de Comercios Mercados 0.9 0.3 0.4
Ocupaciones Elementales 0.5
Administracion publicay |Fuerzas Militares 0.6
defensa, educaciény Directoresy Gerentes 0.3 0.3 0.4
atencion delasalud Técnicosy Profesionales del Nivel Medio 0.4 0.2
humana Personal de Apoyo Administrativo 0.7 0.3 0.4 0.3 0.3
Trabajadores de los Servicios y Vendedores de Comercios Mercados 15 0.4 0.7 0.7 0.7 0.2
Ocupaciones Elementales 1.2 0.9 0.4 0.2
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Anexo 5 Correlativa CNO-70 a CIUO- IES

Cédigo -
. i |
CNO Nombre ocupacion CNO Codigo CIVO
0 Sin clasificar 9
1 Quimicos, Fisicos (Profesionales y Técnicos) 2
2 Arquitectos — Ingenieros (civil, eléctrico, electrénico, mecanico, 2
guimico, metallrgicos, minas e industrial)
3 Agrimensores, dibujantes — Técnicos en (Ingenieria civil, eléctricos, 5
electrénicos, mecanicos, quimico, industrial, metaldrgicos, minas, de la
industria) Topégrafo
4 Pilotos, Ingeniero de vuelo, oficiales de cubierta, maquinistas — 7
Navegacion maritima y fluvial
5 Bidlogos, agronomos, zoologos, bacteridlogos, farmacologos, técnicos 2
en ciencias biolégicas y agronémicas
6 Médicos, cirujanos, asistentes médicos, odontélogos, asistentes 5
dentistas, veterinarios, asistentes veterinarios, farmacéuticos,
dietéticos y nutridlogos de salud publica, nutricionista
7 Enfermeros, parteras diplomados y no diplomados, optémetras, 2
fisioterapeutas, técnicos en radiologia, Instrumentador quirdrgico,
8 Estadistas, matematicos, analistas de sistemas, técnicos 2
9 Economistas 2
11 Contadores 2
12 Abogados, jueces, magistrados, fiscales, notarios 2
13 Docentes 2
14 Sacerdotes, pastores, monjas 2
15 Escritores, periodistas, publicista 2
16 Escultores, pintores, fotdgrafos, decoradores, operadores de camaras 2
de cine y TV, disefiador
17 Compositores, musicos, cantantes, coredgrafos, bailarines, actores, 5
directores, artistas, empresarios y productores de espectaculos,
recreacionista, locutor
18 Atletas, deportistas, docentes de educacién fisica 3
Bibliotecarios, archivistas, encargados de museos, sociélogos,
19 i : d . ) 2
antropdlogos, trabajadores de asistencia social, filélogos, traductores,
interpretes, psicélogos, socidlogo, lector de cartas
20 . . . . . . -, , . 2
Cuerpos legislativos, personal directivo de la administracién publica
21 Directores, gerentes (personal directivo)
30 Jefes de empleados de oficinas, supervisor de encuestas
31 Agentes administrativos
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32 Secretarias, mecandgrafas, taquigrafos, teletipistas, operadores de 4
maquinas perforadoras de tarjetas y cintas
33 Auxiliar de contabilidad, cajeros, empleados de bancos S
34 Operadores de maquinas contables y de calcular, digitador, 4
transcriptor
35 Jefes de estaciones de ferrocarril y oficinas de correos 4
36 Jefes de tren, controladores de coches camas, cobradores, azafata de 5
bus
37 Carteros y mensajeros 4
38 Telefonistas, telégrafos 4
Almacenistas, bodegueros, auxiliar administrativo, recepcionistas,
39 empleados de oficinas de viajes, empleados de biblioteca y archivo, 4
auxiliar de importaciones, exportaciones, tramitador de documentos,
auxiliar de seguros varios, de vida y automotores
40 Director, gerente de ventas S)
41 Comerciante, propietario S
42 Jefes de ventas, compradores 3
43 Agente de ventas, representante comercial, comisionista 2
44 Agente de seguros, inmobiliarios, de cambio y bolsa, subastadores, 3
jefes de ventas de intangibles, comisionista de propiedad raiz,
promotor de salud
45 Vendedores, ambulantes, a domicilio, de loterias y periodicos, 5
mercaderistas
49 Prestamista 5
50 Directores de hotel, bares, similares S
51 Gerente - propietario de hotel, bares, restaurantes S
52 Mayordomo, ecénomo, ama de llaves 4
53 Cocineros, camareros, barman, meseros S
54 Empleada doméstica, nifiera, dama de compafiia, camarera 9
55 Guardian de edificio, portero, sacristan, aseador, limpia ventanas, 9
deshollinador
56 Lavanderos, limpiadores, planchadores 8
57 Peluqueros, barberos, manicuristas, maquillador, especialista en 5
tratamientos de belleza
58 Bomberos, agentes de policia, detective publico y privado, vigilante, 5
guardian de prisiones
59 Guias de turismo, policia de turismo, empresario de pompas fanebres, 5
embalsamador, recibidor de apuestas en casino, garitero, azafata de
avion, auxiliar de farmacia, enfermera, veterinaria, trabajadora sexual
60 Administrador de explotacion agropecuaria, cooperativas 1

agropecuarias, mayordomo y/o capataz de finca
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61 Agricultores y ganaderos 6

62 Trabajadores agropecuarios en general, pedn agricola, tractorista, 6
recolector de algoddn, ordefiador, porcicultor, cunicultor, avicultor,
capricultor, avicultor, jardinero, apicultor

63 Talador de arboles, viverista forestal, guardabosques S

64 Pescadores en rio y mar, piscicultor, trampero 7
Supervisor de fabricacidon (maquinaria y productos metalicos, equipos

70 eléctricos y electrénicos, productos de papel, cartén, caucho, 3
productos quimicos, plasticos, otros materiales sintéticos, de tejidos y
confeccién de prendas de vestir, articulos de cuero, de calzado, de
madera, ceramica y vidrio, productos del tabaco)

71 Minero, cantero, dinamitero, lavador de oro, sondista (pozos de 38
petréleo y gas)

72 Fundidor, laminador, moldeador, trefilador, galvanizador, pulidor de 8
piezas de metal colado, limpiador de metales

73 Trabajadores de tratamiento de la madera y de fabricacion de papel y 7
cartén

74 Operarios de los tratamientos quimicos, destilador, refinadores del 5
petréleo, preparadores de gas propano, carbonero(vegetal)

75

76 Curtidor, adobador, tefiidor de cueros y pieles 8
Trabajadores de la preparacién de alimentos y bebidas — panaderos,

7 pasteleros, confiteros, matarifes, carniceros, tratamiento y elaboracion )
de productos lacteos, trapichero, panelero, hornero, catador,
cerveceros

78 Trabajadores en el procesamiento del tabaco, cigarreros 7

79 Sastres, modistas, peleteros, tapiceros, fabrica de sombreros, 8
bordadores, colchoneros

80 Zapateros, guarnecedor, artesanos del cuero, talabartero

81 Carpinteros, ebanistas, labrador, tallador 7

82 Labrantes y adornistas (pulen granito, marmol y caliza)

83 Herreros, ornamentador, forjadores, ajustadores de maquinas 7
herramientas, taladrador, rectificador de metales, esmerilador, afilador
de cuchillos, tijeras, cerrajero

84 Ajustadores, montadores e instaladores de maquinaria e instrumentos 7
de precisién, relojeros y mecénicos

85 Electricistas de vivienda y automotriz, instalador y reparador de 7
teléfonos y contadores

86 . . . . . . 2
Operadores de estaciones de radio y TV, equipos de sonorizacién, dj

87 Fontaneros, soldadores, plomero, instalador de tuberias de gas, 7

remachador, latonero
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88 Joyeros y plateros 7
89 Vidrieros, ceramistas, sopladores, modeladores, laminadores, 7
cortadores, pulidores de vidrio, biselador, hornero (tejas, ladrillos, loza,
porcelana), pintores y decoradores de vidrio y ceramica
0 Trabajadores de la fabricacion de productos de caucho y plastico 8
91 Confeccionadores de cajas, bolsas de cartén y papel 8
92 Trabajadores de las artes gréficas, tipégrafos, encuadernadores 7
93 Pintor de edificaciones, de automdviles, mezclador de pinturas 7
Trabajadores manufactureros, constructores y afinadores de
instrumentos musicales, tejer cestos, fabrica muebles en material de
94 cafia, junco o mimbre, cepillos y escobas. Operario en la elaboracién 6
de prefabricados de hormigén, fésforos, linéleo, lapices, dientes
artificiales, peliculas y papel fotografico, confecciona mufiecos y
juguetes de trapo, de botones, sellos de caucho, confeccién de
persianas, taxidermista
95 _ _ _ 7
Albaniiles, estucador, cristaleros, mampostero, techadores, carpintero
96 Operador de instalaciones de produccién de energia eléctrica, de 7
maquinas fijas
97 Manipulacién de mercancia y movimiento de tierras — Estibadores, 4
cargadores, empacadores, empalmador de cables, conductor de gria,
operarios de maquinaria pesada
98 Conductores de vehiculos de transporte, taxistas, choferes 8
99 Peones no clasificados, recolector de basura, lustrabotas, 9

montallantas, barrendero de calles, jardines y parques, lavador de
platos en restaurante
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Anexo 6. Correlativa CNO-2019 a CIUO-08- IFTDH

Cédigo CNO | Ocupacion CNO Cglﬂ%o
2 Ocupaciones de gerencia 3
12 Ocupaciones de asistencia administrativa 4
13 Oficinistas y auxiliares 4
Bibliotecarios, archivistas, encargados de museos, socidlogos,

19 antropdlogos, trabajadores de asistencia social, filélogos, 3
traductores, interpretes, psicélogos, sociélogo, lector de cartas

22 Ocupaciones técnicas relacionadas con las ciencias naturales y 3
aplicadas

23 Ocupaciones auxiliares en ciencias naturales y aplicadas 3

33 Ocupaciones auxiliares en servicios de la salud 3

42 Ocupaciones de nivel medio en servicios sociales, educativos y 3
religiosos

43 Ocupaciones auxiliares en servicios sociales, educativos y 3
religiosos

51 Ocupaciones profesionales en arte y cultura 7

52 Ocupaciones técnicas y especializadas en arte, cultura, 7
esparcimiento y deporte

66 Ocupaciones elementales de ventas y servicios 9

73 Ocupaciones intermedias de la explotacion primaria y extractiva 6

83 Oficios y ocupaciones en transporte, operacion de equipo, 8
instalacion y mantenimiento

84 Oficios y ocupaciones en transporte, operacion de equipo, 8
instalacion y mantenimiento

86 Obreros y ayudantes de la construccién y de otros oficios 7

92 Supervisores y ocupaciones técnicas de procesamiento y fabriacion 7

93 Operadores de maquinas de procesamiento y fabricacién de 8
ensambladores

96 Obreros y ayudantes de procesamiento y fabricacion 7
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Anexo 7. CNO-70 a ClIU- IES

ClIU | Nombre ClIU CNO | Ocupaciones CNO
Administrador de explotacion agropecuaria,
60 cooperativas agropecuarias, mayordomo y/o
capataz de finca
61 Agricultores y ganaderos

Trabajadores agropecuarios en general, pedn
agricola, tractorista, recolector de algodon,
ordefiador, porcicultor, cunicultor, avicultor,

capricultor, avicultor, jardinero, apicultor
Talador de arboles, viverista forestal,
guardabosques

64 Pescadores en rio y mar, piscicultor, trampero

Agricultura, ganaderia, caza,
silvicultura y pesca 62

63

., . 0 Sin clasificar
Explotacion de minas y , - . -
canteras 71 Minero, cantero, dinamitero, lavador de oro, sondista

(pozos de petrédleo y gas)
1 Quimicos, Fisicos (Profesionales y Técnicos)

Agrimensores, dibujantes — Técnicos en (Ingenieria
civil, eléctricos, electrénicos, mecanicos,
guimico, industrial, metallrgicos, minas, de
la industria) Topografo
21 Directores, gerentes (personal directivo)

Supervisor de fabricacion (maquinaria y productos
metdlicos, equipos eléctricos y electronicos,
productos de papel, cartén, caucho,
productos quimicos, plasticos, otros
materiales sintéticos, de tejidos y confeccion
de prendas de vestir, articulos de cuero, de
calzado, de madera, ceramica y vidrio,
productos del tabaco)
Fundidor, laminador, moldeador, trefilador,
72 galvanizador, pulidor de piezas de metal
colado, limpiador de metales
3 Industrias manufactureras 73 Trabajadores de f[rata}r,niento de la made,ra y de
fabricacion de papel y cartén
Operarios de los tratamientos quimicos, destilador,
74 refinadores del petréleo, preparadores de
gas propano, carbonero(vegetal)
Clasificador de fibras, lavador de lana, de fibras
textiles (exc. Lana), operarios de la
fabricacion de abonos, pinturas y barnices
75 (incluye colorantes) de resinas y similares,
de acidos, hilanderos, bobinadotes,
tejedores, blanqueadores, tintoreros,
inspector de calidad (fibras)

70

76 Curtidor, adobador, tefiidor de cueros y pieles

78 Trabajadores en el procesamiento del tabaco,
cigarreros

79 Sastres, modistas, peleteros, tapiceros, fabrica de

sombreros, bordadores, colchoneros
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Zapateros, guarnecedor, artesanos del cuero,

80 talabartero

81 Carpinteros, ebanistas, labrador, tallador

Labrantes y adornistas (pulen granito, marmol y
caliza)
Herreros, ornamentador, forjadores, ajustadores de
maquinas herramientas, taladrador,
rectificador de metales, esmerilador, afilador
de cuchillos, tijeras, cerrajero

82

83

Fontaneros, soldadores, plomero, instalador de

87 tuberias de gas, remachador, latonero

88 Joyeros y plateros

Vidrieros, ceramistas, sopladores, modeladores,
laminadores, cortadores, pulidores de vidrio,
89 biselador, hornero (tejas, ladrillos, loza,
porcelana), pintores y decoradores de vidrio
y cerdmica

Trabajadores de la fabricacion de productos de

90 caucho y pléstico

91 | Confeccionadores de cajas, bolsas de carton y papel

Trabajadores de las artes graficas, tipdgrafos,
encuadernadores
Trabajadores manufactureros, constructores y
afinadores de instrumentos musicales, tejer
cestos, fabrica muebles en material de cafia,
junco o mimbre, cepillos y escobas. Operario
en la elaboracion de prefabricados de
hormigédn, fosforos, lindleo, lapices, dientes
artificiales, peliculas y papel fotografico,
confecciona mufiecos y juguetes de trapo,
de botones, sellos de caucho, confeccion de
persianas, taxidermista

92

94

Operador de instalaciones de produccion de energia

96 eléctrica, de maquinas fijas

Arquitectos — Ingenieros (civil, eléctrico, electrénico,
2 mecanico, quimico, metallrgicos, minas e
industrial)

Electricistas de vivienda y automotriz, instalador y

Construccion 85 reparador de teléfonos y contadores
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Pintor de edificaciones, de automdviles, mezclador

Comercio y reparacion de 93 de pinturas
vehiculos, Alojamiento Albafiiles, estucador, cristaleros, mampostero,
y servicios de comida, | 95 techadores, carpintero
Transporte y Pilotos, Ingeniero de vuelo, oficiales de cubierta,
almacenamiento 4 maguinistas — Navegacion maritima y fluvial
33 Auxiliar de contabilidad, cajeros, empleados de
bancos
35 Jefes de estaciones de ferrocarril y oficinas de
correos
36 Jefes de tren, controladores de coches camas,

cobradores, azafata de bus
37 Carteros y mensajeros

Almacenistas, bodegueros, auxiliar administrativo,
recepcionistas, empleados de oficinas de
viajes, empleados de biblioteca y archivo,

39 o . ; .
auxiliar de importaciones, exportaciones,

tramitador de documentos, auxiliar de
seguros varios, de vida y automotores

40 Director, gerente de ventas

41 Comerciante, propietario

42 Jefes de ventas, compradores

43 Agente de ventas, representante comercial,

comisionista
45 Vendedores, ambulantes, a domicilio, de loterias y
periédicos, mercaderistas

50 Directores de hotel, bares, similares

51 Gerente - propietario de hotel, bares, restaurantes

52 Mayordomo, ecénomo, ama de llaves

53 Cocineros, camareros, barman, meseros

Trabajadores de la preparacion de alimentos y
bebidas — panaderos, pasteleros, confiteros,
77 matarifes, carniceros, tratamiento y
elaboracién de productos lacteos, trapichero,
panelero, hornero, catador, cerveceros
Ajustadores, montadores e instaladores de
84 maquinaria e instrumentos de precision,
relojeros y mecanicos

Operadores de estaciones de radio y TV, equipos de

86 AR
sonorizacion, dj

Manipulacién de mercancia y movimiento de tierras
— Estibadores, cargadores, empacadores,
empalmador de cables, conductor de grua,

operarios de maquinaria pesada

97

Conductores de vehiculos de transporte, taxistas,

98 choferes

99 Peones no clasificados, recolector de basura,
Informacién y comunicaciones lustrabotas, montallantas, barrendero de
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Actividades financieras y de calles, jardines y parques, lavador de platos
seguro en restaurante
8 Estadistas, matematicos, analistas de sistemas,
técnicos
9 Economistas

Agente de seguros, inmobiliarios, de cambio y bolsa,
subastadores, jefes de ventas de

44 intangibles, comisionista de propiedad raiz,
promotor de salud
11 Contadores

12 Abogados, jueces, magistrados, fiscales, notarios

15 Escritores, periodistas, publicista
Escultores, pintores, fotografos, decoradores,

16 operadores de camaras de ciney TV,

disefiador
34 Operadores de maquinas contables y de calcular,
digitador, transcriptor

38 Telefonistas, telégrafos

49 Prestamista

55 Guardian de edificio, portero, sacristan, aseador,

limpia ventanas, deshollinador
22 Ocupaciones técnicas relacionadas con las ciencias
naturales y relacionadas
23 Ocupaciones auxiliares relacionadas con las

ciencias naturales y relacionadas

Bidlogos, agronomos, zoodlogos, bacteridlogos,
5 farmacologos, técnicos en ciencias
biolégicas y agronémicas

Médicos, cirujanos, asistentes médicos,
odontdlogos, asistentes dentistas,

6 veterinarios, asistentes veterinarios,

farmacéuticos, dietéticos y nutridlogos de
salud publica, nutricionista

Administracion publica, _ i
educacion y salud Enfermeros, parteras diplomados y no diplomados,

7 optometras, fisioterapeutas, técnicos en

radiologia, Instrumentador quirdrgico,

13 Docentes

Bibliotecarios, archivistas, encargados de museos,
socidlogos, antropélogos, trabajadores de

19 asistencia social, fildlogos, traductores,
interpretes, psicélogos, sociélogo, lector de
cartas
20 Cuerpos legislativos, personal directivo de la
administracion publica
30 Jefes de empleados de oficinas, supervisor de

encuestas
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31 Agentes administrativos
Secretarias, mecandégrafas, taquigrafos, teletipistas,
32 operadores de maquinas perforadoras de
tarjetas y cintas
58 Bomberos, agentes de policia, detective publico y
privado, vigilante, guardian de prisiones
Guias de turismo, policia de turismo, empresario de
pompas fanebres, embalsamador, recibidor
59 de apuestas en casino, garitero, azafata de
avion, auxiliar de farmacia, enfermera,
veterinaria, trabajadora sexual
14 Sacerdotes, pastores, monjas
Actividades artisticas, Compositores, musicos, cantantes, coredgrafos,
entretenimiento, 17 bailarines, actores, directores, artistas,
12 recreacion y otras empresarios y productores de espectaculos,
actividades de recreacionista, locutor
servicios 18 Atletas, deportistas, docentes de educacion fisica
54 Empleada doméstica, nifiera, dama de compaiiia,
camarera
56 Lavanderos, limpiadores, planchadores
57 Peluqueros, barberos, manicuristas, maquillador,

especialista en tratamientos de belleza
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Cddigo CllU

Nombre Sector CIIU

Ocupacion CNO

Cdédigo CNO

Explotacion de minas y
canteras

Ocupaciones intermedias de la
explotacion primaria y extractiva

73

Obreros de la actividad primaria y
extractiva

76

Industrias manufactureras

Supervisores y ocupaciones
técnicas de procesamiento y
fabriacion

92

Construccion

Obreros y ayudantes de la
construccion y de otros oficios

86

Operadores de maquinas de
procesamiento y fabricacién de
ensambladores

93

Operadores de maquinas de
procesamiento y fabricacion de
ensambladores

94

Obreros y ayudantes de
procesamiento y fabricacién

96

Comercio y reparacion de
vehiculos, Alojamiento y
servicios de comida,
Transporte y almacenamiento

Ocupaciones de gerencia

Ocupaciones técnicas en ventar y
servicios

62

Ocupaciones intermedias en
ventas y servicios

63

Ocupaciones elementales de
ventas y servicios

66

Contrastista y supervisores de
oficios y operadores

82

Oficios y ocupaciones en
transporte, operacion de equipo,
instalacién y mantenimiento

83

Oficios y ocupaciones en
transporte, operacion de equipo,
instalacién y mantenimiento

84

10

Activiades profesionales,
cientificas, técnicas y servicios
administrativos

Ocupaciones de asistencia
administrativa

12

Oficinistas y auxiliares

13

Ocupaciones técnicas relacionadas
con las ciencias naturales y
aplicadas

22

Ocupaciones auxiliares en ciencias
naturales y aplicadas

23

11

Administracién publica,
educacion y salud

Bibliotecarios, archivistas,
encargados de museos,
socidlogos, antropélogos,
trabajadores de asistencia social,
filblogos, traductores, interpretes,
psicélogos, sociblogo, lector de
cartas

19

Ocupaciones auxiliares en
servicios de la salud

33
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Ocupaciones de nivel medio en
servicios sociales, educativos y
religiosos

Cer

Zentro de Investigacién

42

DESARROLLO

Ocupaciones auxiliares en
servicios sociales, educativos y
religiosos

43

12

Actividades artisticas,
entretenimiento, recreacion y
otras actividades de servicios

Ocupaciones profesionales en arte
y cultura

51

Ocupaciones técnicas y
especializadas en arte, cultura,
esparcimiento y deporte

52
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Anexo 9. Ocupaciones en CIUO

Caddigo
CIUO Nombre ocupacion CIUO
1 Directores y Gerentes
2 Profesionales, Cientificos e Intelectuales
3 Técnicos y Profesionales del Nivel Medio
4 Personal de Apoyo Administrativo
Trabajadores de los Servicios y Vendedores
5 ;
de Comercios Mercados
6 Agricultores y Trabajadores Calificados
Agropecuarios, Forestales y Pesqueros
7 Oficiales, Operarios, Artesanos y Oficios
Relacionados
8 Operadores De Instalaciones Y Maquinas Y
Ensamblado
9 Ocupaciones Elementales

l' FEDESARROLLO
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Anexo 10. Correlativa Sector SENA- ClIU

l' FEDESARROLLO

Sector SENA

Cdédigo CllU

Sector CIIU

Acuicultura

Agroindustria de la panela

Agroindustria del banano

Avicola

Fique y otras fibras naturales

Floricultura

Palma de aceite y oleaginosas

Produccion agricola

Produccién agropecuaria ecoldgica

Produccion pecuaria

Quimica

Tabaco

Agricultura, ganaderia,
caza, silvicultura 'y
pesca

Mineria

Produccién de hidrocarburos

Refinacion y transporte de petréleo, gas y
derivados

Explotacion de minas y
canteras

Cacao

Cacao y chocolateria

Cadena del cuero, calzado y marroquineria

Café

Caucho

Cosecha y postcosecha de frutas y hortalizas

Disefio y mobiliario

Equipos electro-electronicos

Gestion de procesos productivos

Industria textil

Joyeria y relojeria

Mantenimiento

Materiales compuestos y ceramicos técnicos

Metalmecénica

Plasticos, caucho y fibras sintéticas

Produccion forestal

Servicios portuarios

Soldadura y ensayos no destructivos

Industrias
manufactureras

Agua potable y saneamiento béasico

Gas

Sector eléctrico

Servicios ambientales

Suministro de
electricidad gas, agua y
gestion de desechos
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Construccion e infraestructura 5 Construccion
Direccion y gerencia
Disefio, confeccion y moda
Industria de la comunicacién grafica
Industria del aztcar y los biocombustibles
Logistica Comercio y reparacion
- 6 Alojamiento y servicios
Metrologia de comida, Transporte
Procesamiento de alimentos y almacenamiento
Produccioén de bebidas
Transporte
Transporte fluvial
Turismo
Telecomunicaciones . Informacion y
Teleinformatica comunicaciones
Contabilidad y finanzas
Gestion del riesgo 8 Actividades financieras
y de seguros
Servicios financieros
Automatizacion
Business process outsourcing-BPO
Business process outsourcing-BPO - KTO - ITO Actividades
Consultoria empresarial _ profesionales,
— — - 10 cientificas, técnicas y
Gestion administrativa servicios
Nccer administrativos
Servicios personales
Talento humano
Administracién de justicia o L
- Administracion publica
Sector educativo y defensa, educacion y
Seguridad y vigilancia privada 11 atencion de la salud
— humana"
Servicios a la salud
Artes escénicas
Artesanias
Audiovisuales Actividades artisticas,
Deporte, la recreacion y la actividad fisica entretenimiento,
12 recreacion y otras

Gestion de tecnologia y talento digital

Gestién documental

Mdusica

Servicios funerarios

actividades de
servicios
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Anexo 11: Guias de las entrevistas

Anexo 11-1- Guia entrevista a empresarios

ESTUDIO DE MERCADO LABORAL CON FOCO EN LA POBLACION MIGRANTE
VENEZOLANA Y COLOMBIANOS RETORNADOS EN LAS CIUDADES DE RIOHACHA,
BUCARAMANGA, CALI, CUCUTA, BOGOTA, BARRANQUILLA Y MEDELLIN

ENTREVISTA A EMPRESARIOS

Nombre entrevistado: Fecha de entrevista:
Departamento: Nombre de la empresa:
Municipio: Sector:

Nombre del entrevistador:

Datos de la sesién

Objetivo Generar un espacio que permita la recoleccion de insumos a partir de la
informaciéon suministrada por empresarios/empleadores o jefes de
personal o de recursos humanos o jefes de produccién, en el marco del
estudio de mercado laboral con foco en la poblacién migrante venezolana
y colombianos retornados en las ciudades de Riohacha, Bucaramanga,
Cali, Cdcuta, Bogota, Barranquilla y Medellin. La recopilacién de esta
informacién se hara con el objetivo de establecer lineamientos de politica
publica para mejorar la situacion y la atencidn a esta poblacion.

Actividad Entrevista que permite identificar y recolectar informacion de las
empresas de los sectores identificados en el estudio, la definicion de
perfiles ocupacionales, los mecanismos de reclutamiento y seleccion,
caracteristicas de la vinculacion laboral, estacionalidad, mecanismos de
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seleccidn, publicidad de las vacantes/ocupaciones, los perfiles de dificil
consecucion, necesidad de competencias actuales de los trabajadores e
identificacion de debilidades en procesos educativos o formativos que
deben ser fortalecidas.

Tipo de herramienta

Entrevista semi estructurada

Participantes

Empresarios/empleadores o jefes de personal o recursos humanos o jefes
de produccién cuya empresa esté vinculada al sector lider identificado
por el estudio en la ciudad correspondiente

Duracion

Entre 60 y 90 minutos

Materiales

Formato entrevista

Plataforma Zoom o Teams o Google Meet
Grabacidn en la plataforma y grabadora de mano
Consentimiento Informado

INTRODUCCION

El profesional expone lo siguiente:

Buenos dias (Buenas Tardes)

Usted ha sido invitado a participar del estudio de mercado laboral con foco en la poblacién
migrante venezolana y colombianos retornados en las ciudades de Riohacha, Bucaramanga,
Cali, Cucuta, Bogota, Barranquilla y Medellin.

Para participar en esta investigacion es importante que considere la siguiente informacién.
Siéntase libre de preguntar cualquier asunto que no le quede claro:

Participacién: Su participacidn consistira en conversar en torno a unas preguntas
orientadoras que se brindaran a través de la técnica de entrevista semi estructurada. La
entrevista durard entre 60 y 90 minutos y abarca varias preguntas sobre su empresa, el
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personal que emplea, los mecanismos de reclutamiento y su experiencia con migrantes,
refugiados y retornados de Venezuela.

La recopilacién de esta informacién se hara con el objetivo de establecer lineamientos de
politica publica para mejorar la situacion y la atencion a esta poblacién.

Para facilitar el andlisis, esta sesidn sera grabada. Usted podra interrumpir la grabacién en
cualquier momento, y retomarla cuando quiera.

Voluntariedad: Su participacion es absolutamente voluntaria. Usted tendrd la libertad de
contestar las preguntas que desee, donde no existirdn respuestas correctas o incorrectas,
como también de detener su participacion en cualquier momento. Esto no implicard ningin
perjuicio para usted.

Confidencialidad: Todas sus opiniones seran confidenciales y mantenidas en estricta
reserva. En las presentaciones y publicaciones de esta investigacidon, su nombre no
aparecerd asociado a ninguna opinion particular. Es importante que sepa que se aplicard la
politica de Habeas Data -Ley 1581 del afio 2012.

Se hace entrega al participante del formato de Consentimiento informado (Ver Formato 1)
(Lo puede leer él/ella misma, o el/la entrevistador/a segun el caso y firmarlo al momento
de iniciar la grabacién).

El entrevistador/a podra saltar secciones o preguntas particulares, cuando el/la
entrevistado/a haya brindado informacién relevante que esté directamente vinculada con
dicha seccién o pregunta.

Presentacion

Pedir al entrevistado que realice una presentacion mencionando su nombre, su cargo y sus

funciones.
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|. CARACTERIZACION DE LA EMPRESA

¢ En gué sector esta clasificada su empresa?

¢, Qué produce o0 qué servicio presta?

Por favor describame ¢ qué hace su empresa? ¢ Cémo lo hace?

HwinNE

¢Donde se localiza la empresa? ¢Cuales son las razones de esa
localizacion?

o

¢, Cuantos empleados tiene? ¢ Cuantos directos? ¢ Cuantos indirectos?

o

Por favor describame la planta de personal o la estructura organizacional

ll. CARACTERISTICAS DEL RECURSO HUMANO REQUERIDO POR LA
EMPRESA

1. Por favor hableme de los principales perfiles calificados que requiere su
empresa

2. Por favor hdbleme de los principales perfiles no calificados (sin estudios)
que requiere su empresa

3. ¢Coémo se definen los perfiles? (ocupacionales; ¢desarrollan gestion de
recursos humanos?

4. ¢Como se definen la escala salarial? ¢ Como se establece la relacién entre
los perfiles y la escala salarial?

5. Cuénteme ¢ qué habilidades blandas son valoradas en su empresa por tipo
de perfil? (A continuacion se presenta una lista para guia del entrevistador)

Trabajo en equipo.

Orientacioén a resultados.

Creatividad e innovacion.

Apertura a experiencias.

Minuciosidad.

Sociabilidad.

Amabilidad y cooperacion.

Se|~elelo o

Estabilidad emocional.

i. Perseverancia. ¢,Otras?

6. Cuénteme ¢qué competencias basicas son valoradas en su empresa por
tipo de perfil? (A continuacién se presenta una lista para guia del
entrevistador)

a. Lectoescritura.

b. Matematicas.

c. ldiomas

d. TIC’s

e. ¢0Otras?

7. Cuénteme ¢ qué competencias duras, digitales o técnicas especificas son
valoradas en su empresa por tipo de perfil? (A continuacion se presenta
una lista para guia del entrevistador)

a. Duras: Produccion de audio y video, mercadeo digital y redes
sociales.
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b. Digitales: manejo de aplicaciones Microsoft (Word-excel-power
point), programacion de software, desarrollo de aplicaciones
moviles.

c. Técnicas especificas.

d. ¢Otras?

8. ¢Cree que este sector logra mantener o atraer el talento humano, teniendo
en cuenta las condiciones de empleabilidad en el marco de trabajo decente
(salariales, laborales, ambiente laboral, salario emocional etc.)?

lll. CARACTERISTICAS DE LA VINCULACION LABORAL

1. Por favor describame los procesos de vinculacion laboral que utiliza su
empresa

2. Por favor describame los mecanismos de reclutamiento que usa su
empresa: plataformas web de empleo, agencias de empleo del Servicio
Publico de Empleo, clasificados, pagina web de la empresa, head-hunter,
etc. * Mencionar especificamente el SPE

3. ¢Cuél mecanismo de gestiébn de recursos humanos es el que mejor
funciona para su empresa y por qué?

4. ¢Existen algunos perfiles que sean de contratacion estacional? ¢como es
esa estacionalidad? ¢Qué mecanismos utiliza para la contratacion
estacional?

5. ¢Publican las vacantes? ¢Donde? ¢ Funciona?

VI. CRITERIOS DE VINCULACION

1. ¢Cudles son los criterios de vinculacion que utiliza su empresa?

V. MECANISMOS DE SELECCION

1. Por favor describame los mecanismos que utiliza su empresa para la
seleccion de personal

VI. CARGOS DE DIFIiCIL CONSECUCION

=

¢ Existen cargo de dificil consecucion?

N

¢, Cuales son las razones para que los cargos sean dificiles de conseguir?

3. ¢Qué estrategias utiliza para conseguirlos?

VII. IDENTIFICACION DE DEBILIDADES EDUCATIVAS O FORMATIVAS

1. ¢Tiene identificadas debilidades en las competencias basicas de los
candidatos o empleados que usted crea que provienen de fallas
estructurales asociadas con la educacion preescolar, basica, media,
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educacion para el trabajo o educacion superior (técnica, tecnoldgica,
universitaria)?

2. ¢Tiene identificadas debilidades curriculares en las competencias técnicas
de los candidatos o empleados que usted crea que son esenciales para la
correcta ejecucion de una actividad?

3. ¢Ha identificado situaciones en las que el personal que recluta declara
tener competencias genéricas superiores a las que demuestra en la
practica?

4. ¢Cuales considera que seran las tendencias o amenazas que tiene la
formacion para el trabajo y el desarrollo humano en este sector?

5. ¢Qué sugerencias / ideas tiene usted para mejorar los procesos de
articulacion entre Universidad y Empresa, de manera que se incluyan las
nuevas competencias requeridas en los procesos de formaciéon?

6. ¢Cree que es importante el tipo de formacioén (cursos cortos como una
técnica laboral vs una tecnologia o pregrado) para que una persona
adquiera una competencia? ¢ Cual modalidad considera usted que es mas
pertinente?

7. ¢Realiza actividades de capacitacion en su empresa para reforzar las
debilidades encontradas? Por favor describalas

VIIl. PERSPECTIVAS DE CONTRATACION

1. ¢Cudles son las perspectivas de contratacion de su empresa en el corto y
mediano plazo?

IX. CONTARATACION DE MIGRANTES, REFUGIADOS Y RETORNADOS

1. ¢Cudl ha sido su experiencia en la contratacion de migrantes, refugiados y
retornados?

2. ¢Cuales cree usted que son las principales fortalezas de los trabajadores
migrantes, refugiados y retornados?

3. ¢Cuales cree usted que son las principales debilidades de los trabajadores
migrantes, refugiados y retornados?

4. ¢Donde cree usted que estan las oportunidades de contratar migrantes,
refugiados y retornados?

5. ¢Donde cree usted que estan las amenazas o barreras para contratar
migrantes, refugiados y retornados?

6. ¢El estatus migratorio de la persona (regular/irregular) es importante a la
hora de evaluar la contratacion de un candidato?

X. RECOMENDACIONES

=

¢ Tendria recomendaciones para el Servicio Publico de Empleo?

N

¢, Tendra recomendaciones para las paginas de empleo y reclutadores?

3. ¢Tendria recomendaciones para las Instituciones de Educacién Superior,
entidades y centros de formacion?
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4. ¢Tendria recomendaciones en formacion profesional (técnica, tecnoldgica
y universitaria) o en los procesos de formacion y certificacion de
competencias?

5. ¢Tendria recomendaciones para los migrantes, refugiados o retornados?

Anexo 11-2- Guia entrevista PPV empleado

ESTUDIO DE MERCADO LABORAL CON FOCO EN LA POBLACION MIGRANTE
VENEZOLANA Y COLOMBIANOS RETORNADOS EN LAS CIUDADES DE RIOHACHA,
BUCARAMANGA, CALI, CUCUTA, BOGOTA, BARRANQUILLA Y MEDELLIN

ENTREVISTA A MIGRANTES, REFUGIADOS Y/O RETORNADOS OCUPADOS Y/O EMPLEADOS

Nombre entrevistado: Fecha de entrevista:

Departamento:

Municipio:

Nombre del entrevistador:

Datos de la sesion

Objetivo Generar un espacio que permita la identificacion y recoleccién de
insumos a partir de la informacidon suministrada por migrantes,
refugiados y/o retornados en el marco del estudio de mercado laboral con
foco en la poblaciéon migrante venezolana y colombianos retornados en
las ciudades de Riohacha, Bucaramanga, Cali, Cucuta, Bogot3,
Barranquilla y Medellin. La recopilacién de esta informacion se hara con
el objetivo de establecer lineamientos de politica publica para mejorar la
situacidn y la atencién a esta poblacidn.
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Con este estudio se busca elaborar criterios y recomendaciones para
orientar las intervenciones para los migrantes, refugiados y retornados,
en términos de empleabilidad, formacién para el trabajo, formalizacién y
emprendimiento.

Actividad Entrevista que permite identificar y recolectar informacién individual
sobre el perfil del migrante, refugiado y/o colombiano retornado, su
formaciodn, trayectoria laboral, competencias blandas y duras, métodos
de busqueda de empleo, factores de éxito, barreras juridicas, laborales,
de formacidén y otras que dificultan la busqueda y hallazgo de empleo de
los migrantes, refugiados y/o retornados y recomendaciones.

Tipo de herramienta | Entrevista a profundidad

Participantes Migrantes, refugiados o retornados de Venezuela que estén actualmente
ocupados o empleados

Duracion Entre 60 y 90 minutos

Formato entrevista

Plataforma Zoom o Teams o Google Meet
Grabacidn en la plataforma y grabadora de mano
Consentimiento Informado

Materiales

INTRODUCCION

El profesional expone lo siguiente:

Buenos dias (Buenas Tardes)

Usted ha sido invitado a participar del estudio de mercado laboral con foco en la poblacién
migrante venezolana y colombianos retornados en las ciudades de Riohacha, Bucaramanga,
Cali, Cucuta, Bogota, Barranquilla y Medellin.
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Para participar en esta investigacion es importante que considere la siguiente informacion.
Siéntase libre de preguntar cualquier asunto que no le quede claro:

Participacién: Su participacidn consistira en conversar en torno a unas preguntas
orientadoras que se brindaran a través de la técnica de entrevista a profundidad. La
entrevista durard entre 60 y 90 minutos y abarca varias preguntas sobre su formacion,
trayectoria laboral y factores de éxito y barreras para conseguir empleo en Colombia.

La recopilacién de esta informacion se hara con el objetivo de establecer lineamientos de
politica publica para mejorar la situacion y la atencidn a esta poblacién.

Para facilitar el analisis, esta sesion sera grabada. Usted podra interrumpir la grabacion en
cualquier momento, y retomarla cuando quiera.

Voluntariedad: Su participacion es absolutamente voluntaria. Usted tendra la libertad de
contestar las preguntas que desee, donde no existirdn respuestas correctas o incorrectas,
asi como de detener su participacion en cualquier momento. Esto no implicard ningun
perjuicio para usted.

Confidencialidad: Todas sus opiniones seran confidenciales y mantenidas en estricta
reserva. En las presentaciones y publicaciones de esta investigacién, su nombre no
aparecerd asociado a ninguna opinion particular. Es importante que sepa que se aplicard la
politica de Habeas Data -Ley 1581 del afio 2012-.

Se hace entrega al participante del formato de Consentimiento informado (Ver Formato 1)
(Lo puede leer él/ella misma, o el/la entrevistador/a segun el caso y firmarlo al momento
de iniciar la grabacién).

El entrevistador/a podra saltar secciones o preguntas particulares, cuando el/la
entrevistado/a haya brindado informacién relevante que esté directamente vinculada con
dicha seccién o pregunta.
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l. PRESENTACION

7. Buenos dias (tardes), por favor digame su nombre y hace cuanto tiempo
estd en Colombia.

8. Ahora, por favor, cuénteme las razones por las que vino a Colombia.
9. ¢A qué ciudad llego, en qué condicion esta en este momento (migrante,
refugiado, retornado)?

10.¢Con quién llegd, con quién vive?

Il. FORMACION Y EDUCACION

Por favor cuénteme sobre su trayectoria académica, sus estudios (dejar que el
entrevistado hable libremente. Si es pertinente y/o necesario, profundizar en los
siguientes temas:)

Nivel de formacion y/o educacion

Area de formacion y/o educacion

Universidades, centros de formacién y ciudades.

Convalidacion de los titulos.

Percepciones sobre el tramite de convalidacién de titulos

o0 IWIN e

Recomendaciones para mejorar el tramite de convalidacion de titulos.

. HABILIDADES BLANDAS (TRANSVERSALES, CLAVES)

Ahora hablemos de las competencias blandas que usted tiene, entiendo por
habilidades blandas que se demuestran en la ejecuciéon del trabajo y no estan
relacionadas Unicamente con los conocimientos sino con las habilidades sociales,
habilidades de comunicacion y relacionamiento con los demas (dejar que el
entrevistado hable libremente. Si es pertinente y/o necesario, profundizar en los
siguientes temas:)

1. Como se adquirieron estas competencias.

a. Apertura a experiencias

. Minuciosidad

Sociabilidad,

b
C.
d. Amabilidad y cooperacion
e. Estabilidad emocional

f. Perseverancia

2. Necesidad de estas competencias en la busqueda de empleo. Las razones
para ello.

Utilidad de las competencias en el desempeiio laboral. Razones.

W

Identificar la necesidad de las habilidades blandas como factor para el
acceso al mercado del trabajo en Colombia

V. HABILIDADES DURAS |
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Hablemos de las competencias duras que usted tiene, entendiendo por
habilidades duras, habilidades digitales, técnicas de expresidn escrita,
experiencia en el manejo de software y competencias artesanales, asi como las
competencias técnicas obtenidas de algun estudio después de terminado el
colegio o bachillerato. (dejar que el entrevistado hable libremente. Si es pertinente
y/o necesario, profundizar en los siguientes temas:)

1. Como y donde se adquirieron esas competencias.

Word-Excel-Power Point

Desarrollo de aplicaciones méviles

Produccion de audio y video

Mercadeo digital

Redes sociales

~lo |a|o o

Idiomas

2. Ha realizado un proceso de reconocimiento y certificacion de las
competencias.

3. Necesidad de las competencias basicas, duras y técnicas en la busqueda
de empleo. Razones.

4. Necesidad de las competencias basicas, duras y técnicas en el desempefio
laboral. Razones.

5. Competencias duras como factor de éxito.

V. TRAYECTORIA Y EXPERIENCIA LABORAL

Quisiera que a continuacion me contara como ha sido su trayectoria laboral
iniciando con su ultimo empleo en Venezuela y los empleos/ocupaciones que ha
tenido desde que llegé a Colombia, incluyendo negocios o emprendimientos en
los haya participado (dejar que el entrevistado hable libremente. Si es pertinente
y/o necesario, profundizar en los siguientes temas:)

9. Aflos de experiencia. Afios de experiencia en Colombia. Afos de
experiencia en Venezuela.

10.Para cada uno de los empleos, en especial los dos ultimos empleos:

a. Empresa. Describir brevemente la empresa.

b. Cargo. Expectativas. Razones para aceptar o no algun cargo por
debajo de las expectativas. O para estar en la informalidad.

o

Remuneracion. Expectativas. Razones para aceptar o no alguna
remuneracion por debajo de las expectativas.

Tiempo en el cargo.

Modalidades de contratacion.

Intensidad horaria.

SHELYISS

Mecanismos para buscar y acceder a un empleo
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h. Explorar sobre discriminacion y vulneracion de sus derechos
humanos y laborales (si ha visto vulnerados sus derechos, trato
diferente, trabajo extra sin pago, tipo de contratos, etc...)

VI. BUSQUEDA DE EMPLEO

Cuénteme acerca de las formas y/o medios que usted ha utilizado para buscar
empleo. Plataformas, familiares y amigos, envio de hojas de vida a empresas,
envio de hojas de vida a agencias de empleo del Servicio Publico de Empleo o
intermediarios, clasificados, convocatorias.

(dejar que el entrevistado hable libremente. Si es pertinente y necesario,
profundizar en los siguientes temas:)

2. Mecanismos de busqueda de trabajo méas utilizados. Ventajas y
desventajas.

3. Factores de éxito para que un migrante, refugiado o retornado encuentre
empleo en Colombia.

4. Recomendaciones.

VIl.  REMUNERACION Y CONDICIONES LABORALES

Quisiera conocer su opinion sobre la remuneracion y las condiciones laborales de
los empleos que ha tenido en Colombia en comparacién con los que ocupo en
Venezuela (dejar que el entrevistado hable libremente. Si es pertinente y/o
necesario, profundizar en los siguientes temas:)

1. Razones para las diferencias en remuneracion entre Colombia y

Venezuela.

2. Razones para las diferencias en las condiciones laborales entre Colombia
y Venezuela.

3. Razones para las diferencias en intensidad horaria entre Colombia y
Venezuela.

4. Recomendaciones.

VII. BARRERAS PARA LA INSERCION LABORAL

A continuacion, quisiera que conversaramos acerca de las barreras que enfrenta
un migrante, refugiado o retornado para encontrar empleo en Colombia (dejar
gue el entrevistado hable liboremente. Si es pertinente y/o necesario, profundizar
en los siguientes temas:)

a. Barreras juridicas.

b. Barreras culturales.
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c. Barreras de formacion.

i. Necesidades de formacién complementaria.

ii. Dificultades para acceder al sistema educativo o a las
instituciones de formacién para el trabajo y el desarrollo
humano.

d. Perfiles laborales.

i. Falta de experiencia

ii. Desconocimiento del Servicio Publico de Empleo para
tramitar la hoja de vida

e. Barreras socioemocionales.

—h

Tramites y certificaciones.

i. Dificultades para certificar competencias.

g. Estigmatizacion y/o discriminacion (si ha visto vulnerados sus
derechos, trato diferente, trabajo extra sin pago, tipo de contratos,
etc.)

h. Barreras institucionales.

IX. EMPRENDIMIENTOS Y NEGOCIOS

Ahora, hablemos de los negocios y/o emprendimientos que usted ha iniciado o
en los que ha participado, incluyendo ideas de negocio desarrolladas y
formalizadas (con inscripcion en el registro mercantil, RUT, apertura de cuenta
bancaria, etc.) o cualquier idea de negocio que haya recibido financiacion sin
formalizacién (dejar que el entrevistado hable liboremente. Si es pertinente y/o
necesario, profundizar en los siguientes temas:)

8. Descripcion del negocio o emprendimiento.

9. Acceso a formacion.

10. Acompaiiamiento de un mentor.

11.Acceso a financiacion.

12.Proceso de documentacion en Colombia.

13.Mercadeo y/o posicionamiento.

14.Sostenibilidad.

15. Dificultades y barreras.

16.Factores de éxito.

X. RECOMENDACIONES

Para terminar, por favor hablemos de las recomendaciones que usted tendria
para dinamizar el empleo y los emprendimientos de los migrantes, refugiados y
retornados (dejar que el entrevistado hable libremente. Si es pertinente y
necesario, profundizar en los siguientes temas:)

1. Recomendaciones para el gobierno colombiano.
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no

Recomendaciones para el Servicio Publico de Empleo.

3. Recomendaciones para las agencias internacionales, en particular para
OIT, OIM y/o ACNUR.

Recomendaciones para las paginas de empleo y los reclutadores.
Recomendaciones para los empresarios.

Recomendaciones en formacién profesional o certificacion de
competencias.

7. Recomendaciones para los migrantes, refugiados o retornados.

o0k

Anexo 11-3- Guia entrevista a PPV desempleado

ESTUDIO DE MERCADO LABORAL CON FOCO EN LA POBLACION MIGRANTE
VENEZOLANA Y COLOMBIANOS RETORNADOS EN LAS CIUDADES DE RIOHACHA,
BUCARAMANGA, CALI, CUCUTA, BOGOTA, BARRANQUILLA Y MEDELLIN

ENTREVISTA A MIGRANTES, REFUGIADOS Y/O RETORNADOS DESEMPLEADOS

Nombre entrevistado: Fecha de entrevista:

Departamento:

Municipio:

Nombre del entrevistador:

Datos de la sesion

Objetivo Generar un espacio que permita la identificacion y recoleccién de
insumos a partir de la informacién suministrada por migrantes,
refugiados y/o retornados en el marco del estudio de mercado laboral con
foco en la poblacién migrante venezolana y colombianos retornados en
las ciudades de Riohacha, Bucaramanga, Cali, Cucuta, Bogot3,
Barranquilla y Medellin. La recopilacién de esta informacion se hara con
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el objetivo de establecer lineamientos de politica publica para mejorar la
situacién y la atencién a esta poblacién.

Con este estudio se busca elaborar criterios y recomendaciones para
orientar las intervenciones para los migrantes, refugiados y retornados,
en términos de empleabilidad, formacién para el trabajo, formalizacién y
emprendimiento.

Actividad Entrevista que permite identificar y recolectar informacién individual
sobre el perfil del migrante, refugiado y/o colombiano retornado, su
formaciodn, trayectoria laboral, competencias blandas y duras, métodos
de busqueda de empleo, factores de éxito, barreras juridicas, laborales,
de formacidén y otras que dificultan la busqueda y hallazgo de empleo de
los migrantes, refugiados y/o retornados y recomendaciones.

Tipo de herramienta | Entrevista a profundidad

Participantes Migrantes, refugiados o retornados de Venezuela que estén actualmente
desempleados

Duracion Entre 60 y 90 minutos
Materiales e Formato entrevista
e Plataforma Zoom o Teams o Google Meet
e Grabacion en la plataforma y grabadora de mano
e Consentimiento Informado

INTRODUCCION

El profesional expone lo siguiente:

Buenos dias (Buenas Tardes)

Usted ha sido invitado a participar del estudio de mercado laboral con foco en la poblaciéon
migrante venezolana y colombianos retornados en las ciudades de Riohacha, Bucaramanga,
Cali, Cucuta, Bogota, Barranquilla y Medellin
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Para participar en esta investigacion es importante que considere la siguiente informacion.
Siéntase libre de preguntar cualquier asunto que no le quede claro:

Participacién: Su participacidn consistira en conversar en torno a unas preguntas
orientadoras que se brindaran a través de la técnica de entrevista a profundidad. La
entrevista durard entre 60 y 90 minutos y abarca varias preguntas sobre su formacion,
trayectoria laboral y factores de éxito y barreras para conseguir empleo en Colombia.

La recopilacidn de esta informacidn se hara con el objetivo de establecer lineamientos de
politica publica para mejorar la situacion y la atencion a esta poblacidn.

Para facilitar el andlisis, esta sesidn sera grabada. Usted podra interrumpir la grabacion en
cualquier momento, y retomarla cuando quiera.

Voluntariedad: Su participacion es absolutamente voluntaria. Usted tendra la libertad de
contestar las preguntas que desee, donde no existiran respuestas correctas o incorrectas,
asi como de detener su participacién en cualquier momento. Esto no implicara ningun
perjuicio para usted.

Confidencialidad: Todas sus opiniones seran confidenciales y mantenidas en estricta
reserva. En las presentaciones y publicaciones de esta investigacién, su nombre no
aparecerd asociado a ninguna opinion particular. Es importante que sepa que se aplicard la
politica de Habeas Data -Ley 1581 del afio 2012-.

Se hace entrega al participante del formato de Consentimiento informado (Ver Formato 1)
(Lo puede leer él/ella misma, o el/la entrevistador/a segun el caso y firmarlo al momento
de iniciar la grabacién).

El entrevistador/a podrda saltar secciones o preguntas particulares, cuando el/la
entrevistado/a haya brindado informacidn relevante que esté directamente vinculada con
dicha seccién o pregunta.

372



l ' ‘ FEDESARROLLO

IX. PRESENTACION

11.Buenos dias (tardes), por favor digame su nombre y hace cuanto tiempo
estd en Colombia

12.Ahora, por favor, cuénteme las razones por las que vino a Colombia

13.¢A qué ciudad llegd, en qué condicion esta en este momento (migrante,
refugiado, retornado)?

14..Con quién llegd, con quién vive?

X. FORMACION Y EDUCACION

Por favor cuénteme sobre su trayectoria académica, sus estudios (dejar que el
entrevistado hable libremente. Si es pertinente y/o necesario, profundizar en los
siguientes temas:)

7. Nivel de formacién y/o educaciéon

8. Area de formacion y/o educacion

9. Universidades, centros de formacién y ciudades.

10. Convalidacion de los titulos.

11.Percepciones sobre el tramite de convalidacion de titulos

12.Recomendaciones para mejorar el trdmite de convalidacién de titulos.

XI. HABILIDADES BLANDAS (TRANSVERSALES, CLAVES)

Ahora hablemos de las competencias blandas que usted tiene, entiendo por
habilidades blandas que se demuestran en la ejecucion del trabajo y no estan
relacionadas Unicamente con los conocimientos sino con las habilidades sociales,
habilidades de comunicacion y relacionamiento con los demas (dejar que el
entrevistado hable libremente. Si es pertinente y/o necesario, profundizar en los
siguientes temas:)

5. Como se adquirieron estas competencias.

a. Apertura a experiencias

. Minuciosidad

Sociabilidad,

b
C.
d. Amabilidad y cooperacion
e. Estabilidad emocional

f. Perseverancia

6. Necesidad de estas competencias en la busqueda de empleo. Las razones
para ello.

~

Utilidad de las competencias en el desempeiio laboral. Razones.

8. Identificar la necesidad de las habilidades blandas como factor para el
acceso al mercado del trabajo en Colombia

Xll.  HABILIDADES DURAS |
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Hablemos de las competencias duras que usted tiene, entendiendo por
habilidades duras, habilidades digitales, técnicas de expresion escrita,
experiencia en el manejo de software y competencias artesanales, asi como las
competencias técnicas obtenidas de algun estudio después de terminado el
colegio o bachillerato. (dejar que el entrevistado hable libremente. Si es pertinente
y/o necesario, profundizar en los siguientes temas:)

6. Como y donde se adquirieron esas competencias.

Word-Excel-Power Point

Desarrollo de aplicaciones méviles

Produccion de audio y video

Mercadeo digital

Redes sociales

~lo |a|o o

Idiomas

7. Ha realizado un proceso de reconocimiento y certificacion de las
competencias.

8. Necesidad de las competencias basicas, duras y técnicas en la busqueda
de empleo. Razones.

9. Necesidad de las competencias basicas, duras y técnicas en el desempefio
laboral. Razones.

10. Competencias duras como factor de éxito.

Xlll.  TRAYECTORIA'Y EXPERIENCIA LABORAL

Quisiera que a continuacibn me contara como ha sido su trayectoria laboral
iniciando con su ultimo empleo en Venezuela y los empleos/ocupaciones que ha
tenido desde que llegé a Colombia, incluyendo negocios o emprendimientos en
los haya participado (dejar que el entrevistado hable libremente. Si es pertinente
y/o necesario, profundizar en los siguientes temas:)

11.Afos de experiencia. Afios de experiencia en Colombia. Afos de
experiencia en Venezuela.

12.Para cada uno de los empleos, en especial los dos ultimos empleos:

a. Empresa. Describir brevemente la empresa.

b. Cargo. Expectativas. Razones para aceptar o no algun cargo por
debajo de las expectativas. O para estar en la informalidad.

Remuneracion. Expectativas. Razones para aceptar o no alguna
remuneracion por debajo de las expectativas.

o

Tiempo en el cargo.

Modalidades de contratacion.

Intensidad horaria.

SHELYISS

Mecanismos para buscar y acceder a un empleo
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h. Explorar sobre discriminacion y vulneracion de sus derechos
humanos y laborales (si ha visto vulnerados sus derechos, trato
diferente, trabajo extra sin pago, tipo de contratos, etc...)

XIV. BUSQUEDA DE EMPLEO

Cuénteme acerca de las formas y/o medios que usted ha utilizado para buscar
empleo. Plataformas, familiares y amigos, envio de hojas de vida a empresas,
envio de hojas de vida a agencias de empleo del Servicio Puablico de Empleo o
intermediarios, clasificados, convocatorias.

(dejar que el entrevistado hable libremente. Si es pertinente y necesario,
profundizar en los siguientes temas:)

5. Mecanismos de busqueda de trabajo mas utilizados. Ventajas y
desventajas.

6. Factores de éxito para que un migrante, refugiado o retornado encuentre
empleo en Colombia.

7. Recomendaciones.

XV. REMUNERACION Y CONDICIONES LABORALES

Quisiera conocer su opinion sobre la remuneracion y las condiciones laborales de
los empleos que ha tenido en Colombia en comparacién con los que ocupé en
Venezuela (dejar que el entrevistado hable libremente. Si es pertinente y/o
necesario, profundizar en los siguientes temas:)

5. Razones para las diferencias en remuneracion entre Colombia y

Venezuela.

6. Razones para las diferencias en las condiciones laborales entre Colombia
y Venezuela.

7. Razones para las diferencias en intensidad horaria entre Colombia y
Venezuela.

8. Recomendaciones.

XVI. BARRERAS PARA LA INSERCION LABORAL

A continuacion, quisiera que conversaramos acerca de las barreras que enfrenta
un migrante, refugiado o retornado para encontrar empleo en Colombia (dejar
gue el entrevistado hable liboremente. Si es pertinente y/o necesario, profundizar
en los siguientes temas:)

i. Barreras juridicas.

j. Barreras culturales.
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k. Barreras de formacion.

i. Necesidades de formacién complementaria.

ii. Dificultades para acceder al sistema educativo o a las
instituciones de formacién para el trabajo y el desarrollo
humano.

|. Perfiles laborales.

i. Falta de experiencia

ii. Desconocimiento del Servicio Publico de Empleo para
tramitar la hoja de vida

m. Barreras socioemocionales.

>

Tramites y certificaciones.

i. Dificultades para certificar competencias.

ii. Dificultades para convalidar titulos.

0. Estigmatizacion y/o discriminacién (si ha visto vulnerados sus
derechos, trato diferente, trabajo extra sin pago, tipo de contratos,
etc...)

p. Barreras institucionales.

IX. EMPRENDIMIENTOS Y NEGOCIOS

Ahora, hablemos de los negocios y/o emprendimientos que usted ha iniciado o
en los que ha participado, incluyendo ideas de negocio desarrolladas y
formalizadas (con inscripcién en el registro mercantil, RUT, apertura de cuenta
bancaria, etc.) o cualquier idea de negocio que haya recibido financiacion sin
formalizacién (dejar que el entrevistado hable libremente. Si es pertinente y/o
necesario, profundizar en los siguientes temas:)

17.Descripcion del negocio o emprendimiento.

18.Acceso a formacion.

19. Acompafiamiento de un mentor.

20. Acceso a financiacion.

21.Proceso de documentacion en Colombia.

22.Mercadeo y/o posicionamiento.

23. Sostenibilidad.

24.Dificultades y barreras.

25.Factores de éxito.

X. RECOMENDACIONES

Para terminar, por favor hablemos de las recomendaciones que usted tendria
para dinamizar el empleo y los emprendimientos de los migrantes, refugiados y
retornados (dejar que el entrevistado hable libremente. Si es pertinente y
necesario, profundizar en los siguientes temas:)
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1. Recomendaciones para el gobierno colombiano.

2. Recomendaciones para el Servicio Publico de Empleo.

3. Recomendaciones para las agencias internacionales, en particular para
OIT, OIM y/o ACNUR.

4. Recomendaciones para las paginas de empleo y los reclutadores.

5. Recomendaciones para los empresarios.

6. Recomendaciones en formacion profesional o certificacion de
competencias.

7. Recomendaciones para los migrantes, refugiados o retornados.
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Centro de Investigacién Econém
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Gentro de Investigacion Econémica y Social

ENCUESTA NO
PRESENCIAL A LA
POBLACCION
PROVENIENTE DE
VELEZUELA

Esta es una encuesta andnima. No tomara datos de nombres, apellidos, ni identificacién.

Si ya contesto esta encuesta, por favor no la vuelva a contestar.

Usted va a demorar xxxx minutos realizando esta encuesta.

I. IDENTIFICACION DE LA PERSONA QUE CONTESTA LA ENCUESTA:

Edad (entre Oy
101 | 99 afos) (limite
de edad)
102  Sexo Mujer [] Hombre []
103 | Nacionalidad Colomp|ana/ Venezolana / venezolano [] = Binacional [] *otro*
colombiano []
Correo @
104 | electronico No tiene [
(opcional):
Barranquilla, Atlantico 1. O
Bogota D.C. 2. O
Bucaramanga, Santander 3. O
105 Ciudad de Cali, Valle del Cauca 4. [
domicilio actual Cucuta, Norte de Santander 0
Medellin, Antioquia 6. [J
Riohacha, La Guajira 7. 0O
Otra 8. [
Migrante 1. O
JEnqué .
106 condicion llego Refugiado 2. O
usted a e :
Solicitante de refugio
Colombia? 9 3. O
Colombiano retornado 4. O
En Colombia (ciudad donde
. : 1. O
¢;Donde vivia reside actualmente)
107 | ce 5 afios? En Colombia (otra ciudad) 2. O
En Venezuela 3. ™
Otro pais 4. [
109 En Colombia (ciudad donde 1. 0O
reside actualmente)
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¢ Doénde vivia En Colombia (otra ciudad) 2. [
hace 12 meses? En Venezuela 3. I:l
Otro pais 4. O
Il. FORMACION
ESrliJriaaCr:gn 1 Especializacion 5.0
Bachillerato 2 Maestria 6.
Nivel de educacién )
201 alcanzado Técnico o
tecnologo 3. Doctorado 7.0
. No sabe / no
Profesional 4 0O informa 8.
Homologacion del titulo (en Si 1.
203 | caso de que haya sido No 2. O
obtenido en el exterior) En tramite 0
Agronomia, Egr?wri]r?irsntlrz'cién
\elltfaitneensnarla y 1. contaduria y 6.1
afines
Ingenieria,
arquitectura,
Bellas artes 2.1 urbanismo y 7.0
3 afines
Area de conocimiento de sus
204 . o
estudios Ciencias de la Matematicas y
Educacion 3.0 Ciencias 8.
Naturales
;Zzlale;(;:las dela 4. Sin clasificar 9.1
Ciencias
sociales y 5. ]
humanas

Ill. TRAYECTORIA LABORAL: en esta seccion indagaremos sobre su experiencia laboral en los
ultimos 10 afios. j! Poner limite en las fechas, maximo 2010 (no de 2009 para atrés)

¢ Con cuantos afios de

Total (0 a 99 afios)

En Venezuela (de 0 a 99 afios):

301 | experiencia laboral cuenta En Colombia (de 0 a 99):
usted?
1. Entidad [ Pablica [] Privada
302 l?gscrlba Nombre de la entidad:
ultimo cargo
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Centro de Investigacién Econémica y Social

que ocupé en | 2. Cargo DESPLEGABLE CON 10
Venezuela. CATEGORIAS
3. Fechas entre las cuales ocupb el dd / mm / aaaa — dd / mm / aaaa
cargo
1. Menos de 1 SMLMV [l
2. Entre 1y 2 SMLMV
3. Entre 2y 3 SMLMV O
4. Remuneracioén (desplegable)
4. Entre 3y 4 SMLMV O
5. Entre 4 y 5 SMLMV O
6. Mas de 5 SMLMV O
6. ¢ Fue contratado formalmente? Si[] No []
1. Contrato laboral a n
término indefinido
2. Contrato laboral a n
término indefinido
3. Contrato de
prestacién de |
7. ¢,Bajo qué modalidad de contrato? servicios
Desplegable
4. Contrato de obra n
o labor
5. Contrato de n
aprendizaje
6. No sabe, no
informa O
1. Entidad [ Publica [ Privada
Nombre de la entidad:
2. Cargo DESPLEGABLE CON 10
CATEGORIAS
Describa el
cargo que 3. Fechas entre las cuales ocupd el cargo dd / mm/aaaa—dd/mm/ aaaa
ocupa
303 ' actualmente 1. Menos de 1 m
en Colombia SMLMV
2.Entrely?2
SMLMV [
4. Remuneracioén (desplegable)
3.Entre2y3 [
SMLMV
4. Entre3y4
SMLMV [
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5.Entre4y5
SMLMV O
6. Mas de 5
SMLMV [
6. ¢ Fue contratado formalmente? si] No []
1. Contrato laboral [
a término indefinido
2. Contrato laboral N
a término indefinido
3. Contrato de
prestacion de |
7. ¢Bajo qué modalidad de contrato? servicios
Desplegable
4. Contrato de obra [
o labor
5. Contrato de N
aprendizaje
6. No sabe, no
informa .
1. Entidad ] pablica ] Privada
Nombre de la entidad:
2. Cargo DESPLEGABLE CON 10
CATEGORIAS
3. Fechas entre las cuales ocup6 el cargo dd/mm/aaaa—dd/ mm/ aaaa
1. Menos de 1 0
Describa tres SMLMV
cargos
importantes 2.Entrely?2 0
que haya SMLMV
304 | Ocupado en
Colombia en 3.Entre2y3 0
los dltimos 10 » SMLMV
afios 4. Remuneracion (desplegable)
4.Entre3y4 n
SMLMV
5.Entre4y5
SMLMV [
6. Mas de 5
SMLMV [
6. ¢ Fue contratado formalmente? si] No []
7. ¢Bajo qué modalidad de contrato? 1. Contrato laboral 0
Desplegable a término indefinido
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Centro de Investigacié émica y Socia

2. Contrato laboral 0
a término indefinido

3. Contrato de

prestacion de O
Servicios

4. Contrato de obra n
o labor

5. Contrato de 0
aprendizaje

6. No sabe, no

informa O

VIIl. CONDICIONES LABORALES

1. Necesidad de percibir un ingreso

¢ Qué razones lo motivaron a
aceptar un empleo informal?
(condicionada “no” en la
pregunta 302.7 (para cargo
actual))

2. Los beneficios de la informalidad
son mayores que los del empleo
formal

401

3. Otro, ¢cudl?
¢ O

¢ Esta afiliado(a), es Si[]
cotizante o es beneficiario(a)
402  de alguna entidad de No []
seguridad social en salud?
(Empresa Promotora de No sabe / no informa []
Salud [EPS])

1. Contributivo (EPS)

¢A cudl de los siguientes 2. Especial (Fuerzas Armadas,
403  regimenes de seguridad  Ecopetrol, universidades publicas)
social en salud estéa afiliado?

3. Subsidiado (Sisbén)

O o o O

4. No sabe / no informa

¢Estd afiliado(a) por una
empresa o individualmente a
una aseguradora de riesgos
laborales, ARL (por
accidentes de trabajo,
enfermedad profesional,
etc.)?

404 sid No []

405 | ¢Aporta usted al régimen de si[] No []
pensiones?

VI. BUSQUEDA DE EMPLEO EN COLOMBIA

NUumero de convocatorias
501 @ a las cuales ha aplicado
(desplegable, maximo
150)
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ARR

Numero de convocatorias

502 i con resultado exitoso
(contratacion)
(desplegable, maximo
150)
Si  actualmente no se
encuentra empleado,
504 @ ¢Durante cuénto tiempo No me encuentfo
ha estado buscando Meses buscando trabajo []
empleo en Colombia, (en
meses)?
Si actualmente se
encuentra empleado,
505 ;purante cuanto tiempo meses
busco empleo en
Colombia (en meses)?
1. Fuerzas militares ]
2. Directores y gerentes ]
3. Profesionales, cientificos e intelectuales |
4. Técnicos y profesionales de nivel medio ]
5. Trabajadores de los servicios y vendedores n
de comercios o mercados
6. Agricultores y trabajadores calificados L]
i o 7. Forestales y pesqueros L]
¢En qué oficio(s) ha
506 enfocado su blasqueda de = 8. Oficiales, operarios, artesanos y oficios [
empleo? relacionados
9. Operadores de instalaciones, maquinas y/o n
ensamblado
10. Ocupaciones elementales (i.e. limpiadores
y asistentes, peones agropecuarios,
pesqueros y forestales, peones de la mineria,
la construccion, la industria manufacturera 'y n
el transporte, ayudantes de preparacion de
alimentos, vendedores ambulantes de
servicios y afines, recolectores de desechos y
otras ocupaciones elementales)
1. Agricultura, ganaderia, caza, 0 7. Informacion y n
silvicultura y pesca comunicaciones
8. Actividades
¢En qué sector o sectores = 2. Explotacién de minas y canteras | financieras y de [l
ha enfocado su busqueda seguros
507 de empleo?
. 9. Actividades
3. Industrias manufactureras | i mobiliarias [l
4. Suministro de electricidad, gas, . 10. Actividades .
agua y gestion de desechos profesionales,
cientificas, técnicas y
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servicios
administrativos

11. Administracion
publica y defensa,

O educacion y atencion O

de la salud humana

5. Construccion

12. Actividades

6. Comercio y reparacion de artisticas,
vehiculos, alojamiento y servicios 0 entretenimiento,
de comida, transporte y recreacion y otras
almacenamiento actividades de
servicios

¢Se ha visto afectada(o) ;
negativamente  por la sil] No [
pandemia del COVID-19?

508

IV. COMPENTENCIAS

15. Capacidad de aprendizaje
continuo

16. Liderazgo

17. Motivacién

18. Concentracién

19. Memoria

1. Creatividad U

2. Colaboracion Il

3. Adaptabilidad O

4. Gestion del tiempo O

5. Trabajo en equipo Ul

6. Responsabilidad ]

7. Compromiso ]

8. Expresion escrita ]

fz'a(;g?a?euséczzrz; eLesT;ijaS 9. Capacidad de negociacion ]

actualmente? 1. Competencias | 10. Resolucién de problemas U

601 | (EN REVISION CON blandas 11, Organizacin =
JEISSON)

SE REDUCEN A 10 CADA 12. Toma de decisiones U

TIPO DE COMPETENCIAS 13. Iniciativa |

14. Flexibilidad O

l

Il

Ll

Ll

Ll

Ll

1. Word-Excel-Power point
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O

2. Cloud computing

3. Inteligencia artificial

4, Razonamiento analitico

5. Gestion de personas

6. UX design

7. Desarrollo de aplicaciones
moviles

8. Produccién de audio y video

9. Liderazgo en ventas

10. Traduccion

11. Produccion de audio

12. Procesamiento del lenguaje
natural

13. Computacion cientifica

2. Competencias | 14. Desarrollo de juegos
duras

15. Mercadeo digital y en redes
sociales

16. Animacién

17. Andlisis de negocios

18. Periodismo

19. Mercadeo digital

20. Estrategias competitivas

21. Servicios de atencion al
cliente

22. Pruebas de software

23.Data science

24. Gréficas computacionales

25. Comunicaciones corprativas

ooododoo Ooouoooo0 Oooo o oooogodgdaoao

26. Idiomas. ¢ Cuantos?

VII. RECLUTAMIENTO

¢Qué métodos de 1. Computrabajo |
reclutamiento ha utilizado o A 1 Plataformas web

701 utiliz6 usted durante su de empleo. ¢Cual? N 2. Servicio Publico de N
busqueda de empleo? (seleccionar uno o Empleo
; : varios)
(seleccionar uno o varios) 3. El empleo £
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4. Job and talent |
5. Linkedin ]
6. Dream Jobs ]
7. Trabajando.com O
2. Pidi6 ayuda a familiares, O
amigos, colegas
3. Visito, llevo o envi6 hojas de O
vida a empresas o empleadores
4. Visito, llevé o envio hojas de
vida a bolsas de empleo o O
intermediarios
5. Puso o consulté avisos O
clasificados
6. Se presentd a convocatorias ]
7. Hizo preparativos para iniciar un O
negocio
8. Otro medio, ¢cual? [
9. No sabe, no informa [
¢ Consiguié empleo gracias a 3
702 |3 utilizacién de alguna de si[]W No[]
estos métodos?
1.
Computrabajo O
2. Servicio
Publico de O
Empleo
1. Plataformas web 3. El empleo O]
de empleo. ¢ Cual? 0
(seleccionar uno o 4. Job and 0
varios) talent
5. Linkedin ]
¢ Qué método le fue util a la 6. Dream Jobs O
703 | hora de encontrar empleo? 5
' O
Trabajando.com

2. Pidi6 ayuda a familiares,
amigos, colegas

3. Visito, llevé o envib hojas de
vida a empresas o empleadores

4. Visito, llevo o envié hojas de

vida a bolsas de empleo o O
intermediarios

5. Puso o consulté avisos 0
clasificados

6. Se present6 a convocatorias |
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7. Hizo preparativos para iniciar un

negocio

O

8- Otro medio, ¢,cual?

O

9. No sabe, no informa

IX. DISCRIMINACION EN EL LUGAR DE TRABAJO

¢Ha percibido usted
comportamientos xenofébicos
en contra de los trabajadores
de origen venezolano en su
lugar de trabajo?

801

sid

No []

¢ Ha sido usted victima directa
de comportamientos
xenofébicos en su lugar de
trabajo, por parte de
comparieros de trabajo?

802

Si[

No [

Como consecuencia de la
pandemia del COVID-19, ¢ha
aumentado esta
discriminaciéon?

804

sid

No []

*RECUERDE QUE ESTA ENCUESTA ES TOTALMENTE ANONIMA Y SUS RESULTADOS SERA
UTILIZADOS UNICAMENTE PARA FINES ACADEMICOS*

Si estd de acuerdo, por favor conteste las siguientes preguntas:

¢Desde qué fecha cuenta
usted con los documentos

dd / mm / aaaa

901 . )
que lo autorizan a trabajar en
o . No cuento con tales O
el territorio colombiano?
documentos
En caso de no contar con la 0
ciudadania colombiana, ¢ ha Si
realizado usted el tramite de
902 nacionalizacién para obtener
la cédula de ciudadania?
(Recuerde que esta No ]

encuesta es totalmente
anonima)
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