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En marzo de 2012, la confianza del consumidor y la disposicién a
comprar bienes y electrodomésticos se redujeron frente a febrero
pero contindan por encima del nivel observado hace un afio

De acuerdo a los resultados de la tltima Encuesta de Opinidn del Consumidor (EOC) de
Fedesarrollo, el indice de Confianza del Consumidor (ICC) se ubicé en un nivel
ligeramente superior al registrado en marzo de 2011, exhibiendo un aumento de 3,3
puntos porcentuales (pps). No obstante lo anterior, el ICC mostré un deterioro por
segundo mes consecutivo en 2012 y su balance pasé de 26,8% en febrero a 24,4% en
marzo. Desde marzo de 2002 la correlacidn entre el promedio mdvil de orden 4 del

indice (ICC PM 4 en el grafico) y la variacién anual real del consumo final de los hogares
reportado por el DANE ha sido de 0,83.
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Fuente: Encuesta de Opinién del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo

El ICC tiene cinco componentes: tres se refieren a las expectativas de los hogares a un
afio vista, dos hacen referencia a la percepcidn frente a la situacién econdmica actual.
Con los tres primeros se construye el indice de Expectativas del Consumidor (IEC), con
los dos restantes el indice de Condiciones Econdémicas (ICE). El ligero incremento
respecto al ICC registrado un afio atrds se debe a una doble mejora: de 2,5 pps en el
componente de expectativas (que paso de 25,5% a 28%) y de 4,5 pps en el ICE (de 14,5%
a 19%). La contraccién de 2,3 pps en el ICC registrada en marzo, respecto al nivel



observado en febrero del afio en curso, es fruto de una doble reduccidn: de 1,1 pps en

el componente de expectativas (que pasé de 29,1% a 28%) y de 4,3 pps en el ICE (de
23,3% a 19%).

indice de Expectativas del Consumidor (IEC) e
indice de Condiciones Econémicas (ICE)
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Fuente: Encuesta de Opinidn del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo
La confianza del consumidor en Medellin se redujo con respecto al nivel registrado un
ano atras

Al hacer una comparacién interanual, se observa que el ICC en Medellin fue el Unico
que mostré una reduccidn, ésta fue de 1,2 pps, tal que se ubicé en marzo de 2012 en
12,5%. Esta contraccion obedece a un deterioro en el componente de condiciones
econdmicas actuales de 9,2 pps que no logré ser compensado por el incremento de 4,1
en su contraparte de expectativas. El mayor incremento del ICC fue el observado en
Bogota, alli el ICC aumentd 5,6 pps y alcanzd el nivel de 28,9%, esto como consecuencia
de una importante mejora en el ICE y de un avance no despreciable de 2,4 pps en el
IEC. En Cali el aumento fue de 3,1 pps para ubicarse en 21,4%, destacandose que el
progreso en el ICE (de 9,9 pps) logré compensar el deterioro de 1,5 pps el componente
de expectativas. En contraste, el incremento del ICC registrado en Barranquilla fue de
1,9 pps, éste se ubicd en 31,8%; el componente de expectativas mostré un aumento de
6,1 pps y contrarrestd el deterioro en el componente de condiciones econdmicas
actuales (el cual disminuyd 4,5pps). A pesar del comportamiento disimil en las cuatro
ciudades, el ICC se ubica por encima del promedio observado en el dltimo quinquenio
en Bogot3d, Cali y Barranquilla.

Por nivel socioecondmico se observa que, con respecto a lo reportado hace un afio, la
confianza aumentd en los tres estratos, sin embargo lo hizo mas fuertemente en el
estrato alto que en los otros dos. Mientras la confianza de los consumidores del nivel
alto (estratos 5y 6) experimentd un aumento de 13,2 puntos para ubicarse en 24,5%, la
de los consumidores del nivel bajo (estratos 1y 2) se incrementd 3 pps para ubicarse
en 20,9%. Si bien la confianza del estrato medio mostré la menor mejora (apenas 2



pps), es la que muestra el nivel mas alto de confianza entre los tres niveles
socioeconomicos estudiados pues ésta se ubica en 28,2%.
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Fuente: Encuesta de Opinién del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo

Si bien la disposicién para comprar muebles y electrodomésticos mostré un avance
respecto a marzo de 2011, se contrajo ligeramente con respecto a febrero

En marzo de 2012 la disposicion a comprar bienes durables — valga decir, el balance de
la pregunta “;Cree ud. que éste es un buen momento para comprar cosas grandes
como muebles o electrodomésticos?”’- se ubicd en 28,9%, con un aumento de 3,2 pps
frente al mismo mes del afio pasado, pero con un retroceso de 3,4 pps respecto al mes
inmediatamente anterior. La mayor disposicion a comprar muebles o
electrodomésticos en marzo la manifestaron los consumidores del nivel medio, con un
balance de 36,1%, seguidos por los consumidores de estrato alto, con un balance de
29,5%. Al discriminar los resultados por ciudad y compararlos con los registrados el afio
pasado, se identifica un deterioro importante en Medellin y Barranquilla de 13,4 y 24,6
puntos respectivamente, tal que se ubicaron en marzo de este afo -0,8% y 16%.
Respecto al mes anterior, los consumidores de estas dos ciudades mostraron una
considerable disminucion en la disposicion a comprar bienes durables, de 27,6 y 40,2
pps respectivamente.



indice de Muebles y Electrodomésticos y disposicién para comprar bienes durables
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Fuente: Encuesta de Opinién del Consumidor (EOC) - DANE.

Disposiciéon para comprar muebles o electrodomésticos
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Fuente: Encuesta de Opinién del Consumidor (EOC) — Fedesarrollo
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