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En junio de 2025, el indice de Confianza del Consumidor (ICC) alcanzé un balance de
2,2%, aumentando en 6,0 puntos porcentuales frente al mes de mayo de 2025 (-3,8%).
Este resultado obedecid a un aumento de 6,7 puntos porcentuales en el indice de
Condiciones Econdmicas, y a un incremento de 5,5 puntos porcentuales en el indice de

Expectativas del Consumidor. Frente a junio de 2024 (-12,7%), el ICC aument6 en 14,9
puntos porcentuales.

Al comparar los resultados del segundo trimestre de 2025 con los del primer trimestre
del mismo ano, se observa un incremento en la confianza de los consumidores, asi como
en la disposicion a comprar bienes durables y en la valoracidn sobre la situacién de sus

hogares. Por el contrario, la valoracidn sobre la situacion del pais disminuyé respecto al
trimestre anterior.

En el mes de junio, la confianza del consumidor aumento en tres de las cinco ciudades
analizadas y en los tres niveles socioeconémicos, respecto a mayo de 2025.
Adicionalmente, la disposicion a comprar vehiculo, vivienda y bienes durables
incrementd en junio de 2025 frente al mes anterior.

Los resultados de la Encuesta de Opinion del Consumidor (EOC) de junio revelan que el
indice de Confianza del Consumidor (ICC) alcanzé un balance de 2,2%, registrando un
aumento de 6,0 puntos porcentuales frente al mes anterior (-3,8%) y un incremento de 14,9
puntos porcentuales frente a junio de 2024 (-12,7%) (Grafico 1).

Grafico 1. indice de Confianza del Consumidor (ICC)
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Fuente: Encuesta de Opinién del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo. PM3: Promedio mévil 3 meses.
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El aumento en la confianza de los consumidores en junio con respecto al mes de mayo de
2025 obedecié a un incremento de 6,7 puntos porcentuales en el indice de Condiciones
Econdémicas, y a un aumento de 5,5 puntos porcentuales en el indice de Expectativas del
Consumidor (Grafico 2). Al comparar con el mismo mes del ano anterior, el crecimiento en
la confianza de los consumidores obedecié a un aumento de 18,5 puntos porcentuales en
el indice de Condiciones Econémicas, y al incremento de 12,5 puntos porcentuales en el
indice de Expectativas del Consumidor.

El indice de Confianza del Consumidor (ICC) esta conformado por cinco componentes que
se detallan en el Cuadro 1. Los primeros tres componentes corresponden a las expectativas
de los hogares a un ano y conforman el indice de Expectativas del Consumidor (IEC),
mientras que los dos restantes reflejan la percepcion de los consumidores acerca de la
situacion econdmica actual, y conforman el indice de Condiciones Econémicas (ICE).

Con relacion a mayo de 2025, el aumento del ICC en junio de 2025 se explico por un
incremento de 6,7 puntos porcentuales en el ICE, pasando de -6,9% a -0,2%, y a un aumento
de 5,5 puntos porcentuales en el IEC, pasando de -1,7% a 3,8%. Frente a junio de 2024, se
observé un aumento de 18,5 puntos porcentuales en el ICE, pasando de -18,7% a -0,2%, y
un incremento de 12,5 puntos porcentuales en el IEC, pasando de -8,7% a 3,8%.

Cuadro 1. Evolucion de los componentes del ICC

(Balances entre respuestas favorables y desfavorables, %)

. 2024 2025
Variable / Balance % . .
Junio Mayo Junio
indice de Confianza del Consumidor - ICC -12,7 -3,8 2,2
A. indice de Expectativas del Consumidor - IEC -8,7 -1,7 3.8
- Dethrq de un ano jasu hogar le estara yendo 16,0 24,0 29,3
econdémicamente mejor?
- Durantg los proximos 1.2 meses jvamos a tener 316 16,6 12,2
buenos tiempos econdmicamente?
- Dentro de 12 meses ;jcree usted que las condiciones 105 124 55

economicas del pais en general estaran mejores?
B. indice de Condiciones Econémicas - ICE -18,7 -6,9 -0,2

- iCree usted que a su hogar le estd yendo
econdmicamente mejor o peor que hace un ano?

-14,8 -10,8 -8,6

- (Cree usted que este es un buen momento o un mal
momento para que la gente compre muebles, nevera, -22,5 -3,0 8,2
lavadora, televisor, y cosas como esas?

Fuente: Encuesta de Opinién del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo.

Al comparar los resultados del segundo trimestre de 2025 con los del primer trimestre del
mismo ano, se observa un aumento de 3,3 puntos porcentuales en el ICC, pasando de -6,7%
a -3,4%. Asimismo, la disposicién a comprar bienes durables y la valoracién de los
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consumidores sobre la situacion de sus hogares incrementé en 10,9 y 0,2 puntos
porcentuales, respectivamente, frente al trimestre anterior. Por su parte, la valoracion sobre

la situacion de su pais disminuy6 en -0,3 puntos porcentuales, en comparacion con el
balance registrado en el primer trimestre de 2025 (Grafico 3).

Frente al mismo trimestre del ano anterior, se observo un incremento de 9,3 puntos
porcentuales en el ICC (2T24: -12,7%), asi como un incremento de 23,9, 8,1 y 3,2 puntos
porcentuales en la disposicion a comprar bienes durables, en la valoracién de los

consumidores sobre la situacidon de sus hogares, y sobre la situacién de su pais,
respectivamente.

Grafico 2. indice de Expectativas del Consumidor (IEC) e indice de Condiciones
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Fuente: Encuesta de Opinién del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo.
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Grafico 3. Percepcion de los consumidores sobre la situacion del pais y del hogar
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Fuente: Encuesta de Opinién del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo.
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Ciudades. En junio de 2025, el ICC aumentoé en tres de las cinco ciudades analizadas
respecto al mes de mayo de 2025.

En comparacion con el mes anterior, se registraron las siguientes variaciones en el ICC: 14,5
puntos porcentuales en Bogota, 4,5 puntos porcentuales en Bucaramanga, 1,9 puntos
porcentuales en Cali, -9,8 puntos porcentuales en Medellin y -17,5 puntos porcentuales en
Barranquilla (Cuadro 2).

Cuadro 2. Evolucion del ICC por ciudades

Ciudad. Balance %

Bogota -10,0 -6,7 7.8
Medellin -35,3 -14,8 -24,6
Cali -8,3 9,8 11,7
Barranquilla 59 18,9 1,4
Bucaramanga -12,8 -6,3 -1,8
Total -12,7 -3,8 2,2

Fuente: Encuesta de Opinién del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo.

Nivel socioecondmico. La confianza de los consumidores aumento en los tres niveles
socioeconomicos en junio de 2025 respecto al mes de mayo de 2025.

En junio de 2025, se registro un incremento en la confianza de los consumidores de 18,6
puntos porcentuales en el estrato alto, de 7,3 puntos porcentuales en el estrato bajo, y de
3,7 puntos porcentuales en el estrato medio, respecto a mayo de 2025 (Cuadro 3).

Cuadro 3. Evolucion del ICC por nivel socioecondmico

Nivel Socioeconémico.

Balance %
Alto -43,8 -38,2 -19,6
Medio -12,4 -6,1 -2,4
Bajo -9,1 1,6 8,9
Total -12,7 -3,8 2,2

Fuente: Encuesta de Opinion del Consumidor (EOC) — Fedesarrollo.

Vivienda. La disposicion a comprar vivienda incrementé en 14,3 puntos porcentuales en
junio de 2025 frente al mes anterior, y aumento en 22,9 puntos porcentuales con respecto
a junio de 2024. Al analizar por ciudades, se observa que la disposicion a comprar vivienda
incremento en tres de las cinco ciudades analizadas, relativo a mayo de 2025.

En junio de 2025, el indice de disposicion a comprar vivienda aumenté en 14,3 puntos
porcentuales en comparacion con el mes anterior, pasando de -33,1% a -18,8%. Se observo
un incremento en las ciudades de Bucaramanga (36,9 puntos porcentuales), Cali (27,9
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puntos porcentuales) y Bogota (26,5 puntos porcentuales). Por su parte, se registré una
reduccion en Barranquilla (-13,9 puntos porcentuales) y Medellin (-31,6 puntos
porcentuales) (Cuadro 4).

Cuadro 4. Disposicion a comprar vivienda por ciudades

2024 2025

Ciudad. Balance % . .
Junio Mayo Junio

Bogota -46,9 -45,2 -18,7
Medellin -55,5 -14,2 -45,8

Cali -25,3 -271 0,8

Barranquilla -9,0 17,2 3,3
Bucaramanga -23,2 -46,1 -9,2
Total -41,7 -33,1 -18,8

Fuente: Encuesta de Opinién del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo.

En comparacion con el mes anterior, la disposicion a comprar vivienda aumento en los tres
niveles socioeconomicos.

Al analizar por nivel socioecondmico, se observa que en junio de 2025 la disposicion a
comprar vivienda registr6 un aumento de 23,4 puntos porcentuales en el nivel
socioeconomico bajo, de 17,8 puntos porcentuales en el alto, y de 4,9 puntos porcentuales
en el medio, frente a mayo de 2025 (Cuadro 5).

Cuadro 5. Disposicion a comprar vivienda por nivel socioeconémico

Nivel Socioeconéomico.

Balance %
Alto -76,2 -56,1 -38,3
Medio -49,2 -32,6 -27,7
Bajo -30,1 -31,7 -8,3
Total -41,7 -33,1 -18,8

Fuente: Encuesta de Opiniéon del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo.

Bienes durables. La disposicion a comprar bienes muebles y electrodomésticos presento
un aumento de 11,2 puntos porcentuales frente a mayo de 2025, y un incremento de 30,7
puntos porcentuales frente a junio de 2024. Por ciudades, este indicador incrementé en
tres de las cinco ciudades analizadas, respecto al mes anterior.

En junio de 2025, el porcentaje de respuestas positivas respecto a si es un buen o mal
momento para comprar bienes como muebles y electrodomésticos registré un balance de
8,2%, lo que representa un incremento de 11,2 puntos porcentuales en comparaciéon con el
mes anterior (-3,0%). Al analizarlo por ciudades, se observé un incremento en la disposicion
a comprar bienes durables de 25,8 puntos porcentuales en Bogota, de 20,1 puntos
porcentuales en Cali y de 7,9 puntos porcentuales en Bucaramanga. Por su parte, se
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observé una disminucion de 25,9 puntos porcentuales en Medellin, y de 39,2 puntos
porcentuales en Barranquilla, frente al mes anterior (Cuadro 6).

Cuadro 6. Disposicion a comprar bienes muebles y electrodomésticos
por ciudades

Ciudad. Balance %

Bogota -25,6 -8,2 17,6
Medellin -44,6 0,7 -25,2
Cali -6,4 2,2 22,3
Barranquilla 16,8 28,8 -10,4
Bucaramanga -12,0 -20,7 -12,8
Total -22,5 -3,0 8,2

Fuente: Encuesta de Opinion del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo.

Vehiculos. En junio de 2025, la disposicion a comprar vehiculo registro un balance de -
29,5%, lo que representa un aumento de 17,0 puntos porcentuales respecto al mes anterior
(-46,5%). Frente a junio de 2024 (-51,0%), se observa que la disposicion a comprar vehiculo
incrementd en 21,5 puntos porcentuales.

Contactenos si desea acceder a los resultados
desagregados por ciudad, nivel
socioeconomico y otras preguntas de la

t
ll‘ FEDESARROLLO < ncuestd

Centro de Investigacion Econémica y Social +57 1 3259777 ext. 340
comercial@fedesarrollo.org.co

Publicado el 16 de julio de 2025
Comentarios a Sofia Peralta Morales: speralta@fedesarrollo.org.co
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