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La confianza del consumidor mejoré en el Gltimo mes de 2011; la
disposicién a comprar muebles y electrodomésticos se
encuentra en niveles favorables

Segun la ultima Encuesta de Opinién del Consumidor (EOC) de Fedesarrollo, en
diciembre el indice de Confianza del Consumidor (ICC) mejoré por segundo mes
consecutivo, al pasar su balance de 23,6% en noviembre a 29,8% en diciembre. Cuando
se compara este resultado con el registrado un afio atrds, se observa un notable
incremento en la confianza de 13,1 pps. Desde marzo de 2002 la correlacién entre el
promedio mévil de orden 4 del indice (ICC PM 4 en el grafico) y la variacién anual del
consumo final de los hogares reportado por el DANE ha sido de 0,87.
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Fuente: Encuesta de Opinién del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo

El ICC tiene cinco componentes: tres se refieren a las expectativas de los hogares a un
afio vista, dos hacen referencia a la percepcidn frente a la situacién econémica actual.
Con los tres primeros se construye el indice de Expectativas del Consumidor (IEC), con
los dos restantes el indice de Condiciones Econémicas (ICE). El aumento de 6,2 pps en
el ICC registrado en diciembre es el resultado de una mejora en el componente de

expectativas de 7,4 pps (que paso de 29,5% a 36,9%) y de un avance de 4,3 pps en el ICE
(de 14,8% a 19,1%).



indice de Expectativas del Consumidor (IEC) e
indice de Condiciones Econémicas (ICE)
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Fuente: Encuesta de Opinidn del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo

En diciembre la confianza del consumidor mejoré en Bogota y Cali

En diciembre el ICC en Bogotd tuvo un avance significativo de 12,1 pps, pasando de
19,6% a 31,7%, con un fuerte aumento de 12,4 pps en el IEC y un considerable progreso
de 7,7 puntos en el ICE. En Cali la confianza del consumidor mostrd un avance de 8,6
pps, pasando su balance de 19,8% a 28,4%, impulsado principalmente por una mejora en
el componente de condiciones econdmicas actuales. Por otra parte, en Medellin la
confianza de los consumidores exhibié un ligerisimo retroceso (0,2 pps) pero se
mantiene en niveles favorables de 25,8%. Por ultimo, el ICC en Barranquilla mostrd un
deterioro después de dos meses consecutivos de mejoras, disminuyendo 13,8 pps en
diciembre. Alli la confianza pasé de 44,6% en noviembre a 30,8% en diciembre,
desmejora explicada por una contraccion de 9,3 puntos en el IEC y una reduccion 20,7
pps en el ICE. En diciembre de 2011 el ICC en todas las ciudades se ubicé en niveles
superiores no solo a su promedio de los ultimos 3 afios, sino en niveles mucho mas
favorables que los registrados en 2010, en particular para la ciudad de Medellin.

Por nivel socioecondmico se observa que la confianza de los consumidores del nivel
alto (estratos 5 y 6) mostré un comportamiento bastante favorable, con el ICC
aumentando de 18,8% en noviembre a 33,7% en diciembre. La confianza de los estratos
3y 4 (nivel socioeconédmico medio) revelé un incremento mds moderado, pasando su
balance de 24,8% a 33,2%. Finalmente, la confianza de los consumidores de nivel bajo
(estratos 1y 2) mostré una leve mejora al pasar de 23,2% en noviembre a 26,2% en

diciembre. Para todos los estratos el ICC al finalizar 2011 es mayor al observado un afio
atras.
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Fuente: Encuesta de Opinién del Consumidor (EOC) — Fedesarrollo

La disposicion para comprar muebles y electrodomésticos se mantiene en niveles
favorables

En diciembre de 2011 la disposicién a comprar bienes durables - valga decir, el balance
de la pregunta “;Cree ud. que éste es un buen momento para comprar cosas grandes
como muebles o electrodomésticos?”’- se ubicé en 20,8%, con una disminucién de 0,2
pps respecto al mes anterior pero con un aumento de 9,6 pps frente a diciembre de
2010. La mayor disposicion a comprar muebles o electrodomésticos en diciembre Ia
manifestaron los consumidores del nivel medio, con un balance de 28,7% , seguidos
muy de cerca de los consumidores de estrato alto, con un balance de 28,2%. Respecto
al mes anterior, en diciembre los consumidores de Medellin y Barranquilla mostraron
una disminucion en la intencion de comprar de bienes durables, de 5,6 y 37,4pps
respectivamente, para ubicarse en 20,9% y 8,2%.

indice de Muebles y Electrodomésticos y disposicién para comprar bienes durables
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Disposiciéon para comprar muebles o electrodomésticos
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